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See the notice on TED website

302580-2026 - Zadávání
Irsko – Informační technologie: poradenství, vývoj programového vybavení, internet a podpora – 
Single Party Framework for a 24 / 7 SOC, with SIEM, XDR and associated services
OJ S 85/2026 04/05/2026
Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Služby

1. Kupující

1.1.  Kupující
Oficiální název: Pobal
E-mail: tenders@pobal.ie
Právní forma kupujícího: Ústřední orgán státní správy
Činnost veřejného zadavatele: Služby pro širokou veřejnost

2. Řízení

2.1.  Řízení
Název: Single Party Framework for a 24 / 7 SOC, with SIEM, XDR and associated services
Popis: The Contracting Authority ICT infrastructure is a closely integrated ecosystem setup 
uniquely to fulfil operational requirements. In recent years, as part of ongoing growth, the 
Contracting Authority ICT infrastructure support service was consolidated into a single agile 
Framework Agreement, so that expansion could be dynamic and easily managed through a 
single supplier with flexibility, and staffing resources in mind. While Contracting Authority ICT 
staff are trained and skilled in most of the existing product ranges in use, the external support 
provided via the existing Framework is part of a vital component to ensure the efficient running 
of day-to-day operations within Contracting Authority. The Framework covers working with 
Contracting Authority ICT, and other key ICT vendors/ suppliers in commissioning the 
services. The tender must demonstrate this experience in working with in these types of 
scenarios and set out the platform accordingly. A key requirement of the Framework is the 
tenderer’s ability to design, supply, commission and fully support, with 24 hour monitoring all 
security elements and requirements relating such as for example firewalls, servers, hosts, 
logs, switches, Active Directory/Entra within Contracting Authority's current and future 
technical stack and are located both on-premise, and cloud/hybrid environment within the 
Contracting Authority Data Centres, which reside in two Government Data centres in the 
Dublin region (Ireland) (accessed via Government Network (GN) connection), and Microsoft 
Azure space (EU). The infrastructure comprises more than 400 Windows servers, ten Fortinet 
firewalls and WAFs, and approximately 100,000 Active Directory/Entra B2B and B2C customer 
users, hosted across five domains utilising on-premises, hybrid, and cloud solutions such as 
Microsoft 365, Microsoft Dynamics 365, SharePoint, and Power Platform. The Contracting 
Authority infrastructure is categorised in Gold, Silver and Bronze categories based on the data 
/ information security risk profile – only Gold categorised infrastructure is in scope for this 
Framework.
Identifikátor řízení: 947ba39f-d590-431e-85a3-7d9cf467a39a
Typ řízení: Otevřené
Řízení se zrychlí: ne

2.1.1.  Účel

https://ted.europa.eu/cs/notice/-/detail/302580-2026
mailto:tenders@pobal.ie
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Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 72000000 Informační technologie: poradenství, vývoj programového 
vybavení, internet a podpora
Další klasifikace (cpv): 72100000 Poradenské služby v oblasti technického vybavení počítačů, 
72500000 Výpočetní služby, 72600000 Výpočetní podpora a poradenské služby, 72700000 
Počítačové sítě, 72511000 Programové vybavení pro správu sítě, 72315100 Podpora 
datových sítí

2.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Dublin (IE061)
Země: Irsko

2.1.3.  Hodnota
Odhadovaná hodnota bez DPH: 1 800 000,00 EUR
Maximální hodnota rámcové dohody: 1 800 000,00 EUR

2.1.4.  Obecné informace
Právní základ: 
Směrnice 2014/24/EU

2.1.6.  Důvody pro vyloučení
Zdroje důvodů pro vyloučení: Zadávací dokumentace

5. Část

5.1.  Část: LOT-0001
Název: Single Party Framework for a 24 / 7 SOC, with SIEM, XDR and associated services
Popis: The Contracting Authority ICT infrastructure is a closely integrated ecosystem setup 
uniquely to fulfil operational requirements. In recent years, as part of ongoing growth, the 
Contracting Authority ICT infrastructure support service was consolidated into a single agile 
Framework Agreement, so that expansion could be dynamic and easily managed through a 
single supplier with flexibility, and staffing resources in mind. While Contracting Authority ICT 
staff are trained and skilled in most of the existing product ranges in use, the external support 
provided via the existing Framework is part of a vital component to ensure the efficient running 
of day-to-day operations within Contracting Authority. The Framework covers working with 
Contracting Authority ICT, and other key ICT vendors/ suppliers in commissioning the 
services. The tender must demonstrate this experience in working with in these types of 
scenarios and set out the platform accordingly. A key requirement of the Framework is the 
tenderer’s ability to design, supply, commission and fully support, with 24 hour monitoring all 
security elements and requirements relating such as for example firewalls, servers, hosts, 
logs, switches, Active Directory/Entra within Contracting Authority's current and future 
technical stack and are located both on-premise, and cloud/hybrid environment within the 
Contracting Authority Data Centres, which reside in two Government Data centres in the 
Dublin region (Ireland) (accessed via Government Network (GN) connection), and Microsoft 
Azure space (EU). The infrastructure comprises more than 400 Windows servers, ten Fortinet 
firewalls and WAFs, and approximately 100,000 Active Directory/Entra B2B and B2C customer 
users, hosted across five domains utilising on-premises, hybrid, and cloud solutions such as 
Microsoft 365, Microsoft Dynamics 365, SharePoint, and Power Platform. The Contracting 
Authority infrastructure is categorised in Gold, Silver and Bronze categories based on the data 
/ information security risk profile – only Gold categorised infrastructure is in scope for this 
Framework.
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Interní identifikátor: 0

5.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 72000000 Informační technologie: poradenství, vývoj programového 
vybavení, internet a podpora
Další klasifikace (cpv): 72100000 Poradenské služby v oblasti technického vybavení počítačů, 
72500000 Výpočetní služby, 72600000 Výpočetní podpora a poradenské služby, 72700000 
Počítačové sítě, 72511000 Programové vybavení pro správu sítě, 72315100 Podpora 
datových sítí

5.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Dublin (IE061)
Země: Irsko

5.1.3.  Odhadovaná doba trvání
Doba trvání: 48 Měsíce

5.1.5.  Hodnota
Odhadovaná hodnota bez DPH: 1 800 000,00 EUR

5.1.6.  Obecné informace
Vyhrazená účast: 
Účast není vyhrazena.
Projekt veřejných zakázek, který není financován z prostředků EU
Na zakázku se vztahuje Dohoda o vládních zakázkách: ano

5.1.7.  Strategické zadávání zakázek
Cíl strategického zadávání zakázek: Žádné strategické zadávání veřejných zakázek

5.1.9.  Kritéria pro výběr
Zdroje výběrových kritérií: Zadávací dokumentace

5.1.11.  Zadávací dokumentace
Jazyky, v nichž je oficiálně k dispozici zadávací dokumentace: angličtina
Jazyky, v nichž je zadávací dokumentace (nebo její části) neoficiálně k dispozici: angličtina
Lhůta pro vyžádání dalších informací: 15/05/2026 12:00:00 (UTC+01:00) středoevropský čas, 
západoevropský letní čas
Adresa zadávací dokumentace: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.
do?resourceId=8029941

5.1.12.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Elektronické podání: Požadována
Adresa pro podání: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=8029941
Jazyky, v nichž lze podávat nabídky nebo žádosti o účast: angličtina
Elektronický katalog: Nepovolena
Uchazeči mohou podat více než jednu nabídku: Nepovolena
Lhůta pro doručení nabídek: 05/06/2026 12:00:00 (UTC+01:00) středoevropský čas, 
západoevropský letní čas
Doba, po kterou musí nabídka zůstat platná: 12 Měsíce
Informace o veřejném otvírání nabídek: 

https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?resourceId=8029941
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?resourceId=8029941
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=8029941


302580-2026 Page 4/5

Datum otevření: 05/06/2026 12:30:00 (UTC+01:00) středoevropský čas, západoevropský letní 
čas
Místo: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/prepareViewCfTWS.do?resourceId=8029941
Smluvní podmínky: 
Plnění zakázky musí být provedeno v rámci programů chráněného zaměstnání: Ne
Elektronická fakturace: Požadována
Bude použito elektronické objednávání: ano
Bude použita elektronická platba: ano

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Rámcová dohoda kombinující postup bez obnovení soutěže s obnovením soutěže
Maximální počet účastníků: 1
Informace o dynamickém nákupním systému: 
Žádný dynamický nákupní systém

5.1.16.  Další informace, mediace a přezkum
Organizace příslušná pro přezkum: The High Court of Ireland
Organizace poskytující přístup k zadávací dokumentaci v režimu offline: Pobal
Organizace poskytující další informace o podání návrhů na přezkum: The High Court of Ireland
Organizace přijímající žádosti o účast: Pobal
Organizace zpracovávající nabídky: Pobal

8. Organizace

8.1.  ORG-0001
Oficiální název: Pobal
Registrační číslo: Unknown
Poštovní adresa: Holbrook House, Holles Street, Dublin 2,
Obec: Dublin
PSČ: D02 EY84
Nižší územní jednotka země (NUTS): Dublin (IE061)
Země: Irsko
E-mail: tenders@pobal.ie
Telefon: +35315117000
Internetová adresa: https://www.pobal.ie/
Profil kupujícího: https://www.pobal.ie/
Úlohy této organizace: 
Kupující
Organizace poskytující přístup k zadávací dokumentaci v režimu offline
Organizace přijímající žádosti o účast
Organizace zpracovávající nabídky

8.1.  ORG-0002
Oficiální název: The High Court of Ireland
Registrační číslo: The High Court of Ireland
Odbor: The High Court of Ireland
Poštovní adresa: Four Courts, Inns Quay, Dublin 7
Obec: Dublin
PSČ: D07 WDX8
Nižší územní jednotka země (NUTS): Dublin (IE061)

https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/prepareViewCfTWS.do?resourceId=8029941
mailto:tenders@pobal.ie
https://www.pobal.ie/
https://www.pobal.ie/
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Země: Irsko
E-mail: HighCourtCentralOffice@courts.ie
Telefon: +353 1 8886000
Úlohy této organizace: 
Organizace příslušná pro přezkum
Organizace poskytující další informace o podání návrhů na přezkum

8.1.  ORG-0003
Oficiální název: European Dynamics S.A.
Registrační číslo: 002024901000
Odbor: European Dynamics S.A.
Obec: Athens
PSČ: 15125
Nižší územní jednotka země (NUTS): Βόρειος Τομέας Αθηνών (EL301)
Země: Řecko
E-mail: eproc-esender@eurodyn.com
Telefon: +30 2108094500
Úlohy této organizace: 
TED eSender

Oznámení - informace

Identifikátor oznámení/verze: 74309bea-a641-4682-a784-61f6c01f0c6f  -  01
Druh formuláře: Zadávání
Typ oznámení: Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Podtyp oznámení: 16
Datum odeslání oznámení: 30/04/2026 10:41:47 (UTC+01:00) středoevropský čas, 
západoevropský letní čas
Jazyky, v nichž je toto oznámení oficiálně k dispozici: angličtina
Číslo zveřejnění oznámení: 302580-2026
Číslo vydání v řadě S Úř. věst.: 85/2026
Datum zveřejnění: 04/05/2026

mailto:HighCourtCentralOffice@courts.ie
mailto:eproc-esender@eurodyn.com
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