See the notice on TED website

303749-2026 - Zadavani

Italie — Provozovani spacich vozu — Gara a procedura negoziata per I’affidamento dei servizi di
accoglienza, sorveglianza e accompagnamento dei clienti, nonché di altre prestazioni accessorie
da svolgersi sulle vetture in composizione ai treni notte gestiti da Trenitalia

OJ S 85/2026 04/05/2026

Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim

Sluzby

1. Kupuijici

1.1. Kupujici
Oficialni nazev: TRENITALIA S.p.A. Societa con socio unico soggetta alla direzione e
coordinamento di Ferrovie dello Stato Italiane S.p.A.
E-mail: ict-comm@cert.trenitalia.it
Pravni forma kupujiciho: Vefejny podnik ovladany ustfednim organem statni spravy
Cinnost zadavatele: Zelezniéni sluzby

2. Rizeni

2.1. Rizeni
Nazev: Gara a procedura negoziata per I'affidamento dei servizi di accoglienza, sorveglianza e
accompagnamento dei clienti, nonché di altre prestazioni accessorie da svolgersi sulle vetture
in composizione ai treni notte gestiti da Trenitalia
Popis: 2026 - Gara Accompagnamento Treni Notte
Identifikator fizeni: 55a530a6-c34e-4acc-970e-9ae9f398406d
Typ fizeni: Jiné vicefazoveé fizeni

21.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 55260000 Provozovani spacich vozu

2.1.2. Misto pInéni
Obec: Roma
PSC: 00161
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Roma (IT143)
Zeme: Italie
Dalsi informace: Servizio richiesto sull'intero territorio nazionale

2.1.3. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 123 424 716,55 EUR

2.1.4. Obecné informace
Pravni zaklad:
Smérnice 2014/25/EU

2.1.6. Duavody pro vylouceni
Zdroje dlvodu pro vylou€eni: Jednotné evropské osvédceni pro vefejné zakazky (ESPD)

5. Cast
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5.1. Cast: LOT-0001
Nazev: Gara a procedura negoziata per I'affidamento dei servizi di accoglienza, sorveglianza e
accompagnamento dei clienti, nonché di altre prestazioni accessorie da svolgersi sulle vetture
in composizione ai treni notte gestiti da Trenitalia
Popis: 2026 - Gara Accompagnamento Treni Notte
Interni identifikator: 1

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 55260000 Provozovani spacich vozul

5.1.2. Misto plnéni
Obec: Roma
PSC: 00161
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Roma (IT143)
Zemé: Italie
DalSi informace: Servizio da svolgersi sull'intero territorio nazionale

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Doba trvani: 36 Mésice

5.1.4. Obnoveni
Maximalni po¢et obnoveni: 1

5.1.5. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 123 424 716,55 EUR

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Oznameni
Kritérium: Zapis do obchodniho rejstfiku
Popis vybérového kritéria: L'operatore economico deve essere in possesso del requisito dell’
Iscrizione nel registro della camera di commercio, industria, artigianato e agricoltura o nel
registro delle commissioni provinciali per I'artigianato o presso i competenti ordini professionali
per un'attivita pertinente anche se non coincidente con l'oggetto dell'appalto. Il requisito si
intende soddisfatto laddove I'iscrizione sia relativa ad almeno una delle attivita ricomprese nell’
oggetto dell’appalto, quali i servizi alberghieri, di ristorazione collettiva, di pulizia, di
accoglienza ed assistenza alla clientela, global service e facilities. Per 'operatore economico
di altro Stato membro, non residente in Italia: iscrizione in uno dei registri professionali o
commerciali degli altri Stati membri di cui all’allegato 11.11 del Codice.

Kritérium: Relevantni vzdélani a profesni kvalifikace

Popis vybéroveého kritéria: L’operatore economico — nonché I'eventuale impresa ausiliaria —
deve essere in possesso dei requisiti di ordine generale di cui agli artt. 94, 95 e 169 del D.Igs.
36/2023.

Kritérium: DalSi ekonomické nebo finan¢ni pozadavky
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Popis vybérového kritéria: L'operatore economico deve essere in possesso di un fatturato
globale maturato nei migliori tre anni degli ultimi cinque anni precedenti a quello di indizione
della procedura almeno pari complessivamente ad € 76.448.322,00 IVA esclusa

Kritérium: DalSi ekonomické nebo finanéni poZzadavky

Popis vybéroveho kritéria: Aver eseguito negli ultimi dieci anni dalla data di indizione della
procedura di gara contratti analoghi a quello in affidamento anche a favore di soggetti privati di
importo complessivo almeno pari ad € 57.336.242,00 IVA esclusa.

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Kvalita
Popis: L’aggiudicazione avverra secondo il criterio dell’offerta economicamente piu
vantaggiosa secondo le indicazioni contenute nella Lettera d’invito che sara inviata agli
operatori economici invitati a presentare offerta.

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Jazyky, v nichz je oficialné k dispozici zadavaci dokumentace: italstina
Lhata pro vyzadani dalSich informaci: 25/05/2026 23:59:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky
Cas, stfedoevropsky letni ¢as
Adresa zadavaci dokumentace: https://eprocurement.gruppofs.it/

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: Povolena
Adresa pro podani: https://eprocurement.gruppofs.it
Jazyky, v nichz Ize podavat nabidky nebo zadosti o ucast: italStina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Popis finan¢ni zaruky: Garanzia provvisoria a garanzia dell’offerta pari al 1% dell'importo
complessivo a base di gara; Garanzia definitiva per un importo pari al 10% dell'importo
complessivo netto di aggiudicazione del contratto.
Lhuta pro doru€eni zadosti o u€ast: 15/06/2026 13:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as
Smluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programd chranéného zaméstnani: Ne
Podminky tykajici se pInéni zakazky: Si rimanda al bando e al disciplinare
Finan¢ni ujednani: Non applicabile

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Zadna ramcova dohoda
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. DalsSi informace, mediace a prezkum
Organizace pfislusna pro prezkum: Tribunale Amministrativo Regionale competente per
territorio
Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni: TRENITALIA S.p.A. Societa con
socio unico soggetta alla direzione e coordinamento di Ferrovie dello Stato Italiane S.p.A.
Organizace poskytujici pfistup k zadavaci dokumentaci v rezimu offline: TRENITALIA S.p.A.
Societa con socio unico soggetta alla direzione e coordinamento di Ferrovie dello Stato
Italiane S.p.A.
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Organizace poskytujici dalsi informace o podani navrhl na pfezkum: Tribunale Amministrativo
Regionale competente per territorio

Organizace pfijimajici Zzadosti o u€ast: TRENITALIA S.p.A. Societa con socio unico soggetta
alla direzione e coordinamento di Ferrovie dello Stato Italiane S.p.A.

Organizace zpracovavajici nabidky: TRENITALIA S.p.A. Societa con socio unico soggetta alla
direzione e coordinamento di Ferrovie dello Stato Italiane S.p.A.

8. Organizace

8.1. ORG-0001
Oficialni nazev: TRENITALIA S.p.A. Societa con socio unico soggetta alla direzione e
coordinamento di Ferrovie dello Stato Italiane S.p.A.
Registracni Cislo: 05403151003
Obec: Roma
PSC: 00161
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Roma (IT143)
Zemé: Italie
E-mail: ict-comm@cert.trenitalia.it
Telefon: 0644101
Ulohy této organizace:
Kupuijici
Organizace poskytujici dalSi informace o zadavacim fizeni
Organizace poskytujici pfistup k zadavaci dokumentaci v rezimu offline
Organizace pfijimajici Zadosti o u¢ast
Organizace zpracovavajici nabidky

8.1. ORG-0002
Oficialni nazev: Tribunale Amministrativo Regionale competente per territorio
Registracni Cislo: 80195990587
Obec: Roma
PSC: 00196
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Roma (IT143)
Zemé: Italie
E-mail: tarrm-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Ulohy této organizace:
Organizace pfislusna pro pfezkum
Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum

Oznameni - informace

Identifikator oznameni/verze: 69e2b70d-4ebf-4b91-8bf5-cfee851941e9 - 01

Druh formulare: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Podtyp oznameni: 17

Datum odeslani oznameni: 30/04/2026 12:23:48 (UTC+02:00) vychodoevropsky cas,
stfedoevropsky letni ¢as

Jazyky, v nichz je toto oznameni oficialné k dispozici: italStina

Cislo zveFejnéni oznameni: 303749-2026

Cislo vydani v fadé S Ur. vést.: 85/2026

Datum zvefejnéni: 04/05/2026
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