See the notice on TED website

310357-2026 - Zadavani

Belgie — Informacéni technologie: poradenstvi, vyvoj programového vybaveni, internet a podpora
— ICT dienstverlening

OJ S 87/2026 06/05/2026

Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim

Sluzby
1. Kupuijici
1.1. Kupujici

Oficialni nazev: Thuiswest
E-mail: gwenny.stael@thuiswest.be
Pravni forma kupujiciho: Vefejnopravni subjekt
Cinnost vefejného zadavatele: Bydleni a ob&anska vybavenost

2. Rizeni

2.1. Rizeni
Nazev: ICT dienstverlening
Popis: Thuiswest werd op 01/07/2023 opgericht als woonmaatschappij en is een
samensmelting van 4 sociale huurmaatschappijen: De Mandel, SVK Roeselare, SVK |zegem,
IZl Wonen. Het werkingsgebied van de woonmaatschappij behelst momenteel 14 gemeenten
en zal evolueren naar 11. Thuiswest telt ca 100 werknemers, die tewerkgesteld worden op 1
locatie in Roeselare, Groenestraat 224. Externe ICT ondersteuning on-site moet mogelijk zijn.
Identifikator fizeni: 5d4fec92-fff2-4df0-bab9-1666e883efc4
Interni identifikator: PPPOLZ-602/6127/2026347
Typ fizeni: UZSi
Rizeni se zrychli: ne
2.1.1. Uéel

Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 72000000 Informacni technologie: poradenstvi, vyvoj programového
vybaveni, internet a podpora

2.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Arr. Roeselare (BE256)
Zemé: Belgie

2.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Arr. Roeselare (BE256)
Zemé: Belgie

2.1.4. Obecné informace
Pravni zaklad:
Smeérnice 2014/24/EU

2.1.6. Duavody pro vylouceni
Zdroje duvodu pro vylou€eni: Zadavaci dokumentace

5. Cast
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5.1. Cast: LOT-0001
Nazev: ICT dienstverlening
Popis: Thuiswest werd op 01/07/2023 opgericht als woonmaatschappij en is een
samensmelting van 4 sociale huurmaatschappijen: De Mandel, SVK Roeselare, SVK Izegem,
IZl Wonen. Het werkingsgebied van de woonmaatschappij behelst momenteel 14 gemeenten
en zal evolueren naar 11. Thuiswest telt ca 100 werknemers, die tewerkgesteld worden op 1
locatie in Roeselare, Groenestraat 224. Externe ICT ondersteuning on-site moet mogelijk zijn.
Interni identifikator: 2026347 _1

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 72000000 Informacni technologie: poradenstvi, vyvoj programového
vybaveni, internet a podpora
Dalsi klasifikace (cpv): 72500000 Vypocetni sluzby, 72315000 Sprava a podpora datovych siti

5.1.2. Misto plnéni
Postovni adresa: Groenestraat 224
Obec: Roeselare
PSC: 8800
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Arr. Roeselare (BE256)
Zemé: Belgie
DalSi informace: Thuiswest

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Datum zahajeni: 01/10/2026
Datum konce trvani: 30/09/2030

5.1.4. Obnoveni
Maximalni poCet obnoveni: 1
Dalsi informace o obnoveni: De opdracht bevat een verlenging.

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Musi byt uvedena jména a pfislusna odborna kvalifikace pracovnik(l povérenych realizaci
zakazky: Nevyzaduje se
Projekt verejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedkt EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Oznameni
Kritérium: Reference na urcité sluzby
Popis vybéroveého kritéria: een referentielijst van minsten 3 gelijkaardige opdrachten en
ondersteuning in de afgelopen 3 jaar voor gelijkaardige organisaties (opdracht van eenzelfde
grootte, zelfde infrastructuur, aantal medewerkers die gebruik maken van de ict infrastructuur)
Minimumeisen: Oplijsting van de gevraagde info: organisatie/bedrijf, totaalbedrag gefactureerd
in 1 jaar, contactpersoon, email en tel. Nr.

Kritérium: Technici nebo technické organy pro provadéni prace

Popis vybéroveého kritéria: Functiebeschrijving en relevante ervaring van de key medewerkers.
Minimumeisen: Volgende profielen zijn noodzakelijk voor de opdracht en moeten opgelijst en
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beschreven worden: - 2 experten in Azure - 1 expert Sql - 2 experten Modern workplace - 2
netwerkengineers - 2 experten cybersecurity - 2 syteemengineers De capaciteiten kunnen
zowel verspreid zijn over meerdere medewerkers als gecombineerd aanwezig zijn binnen één
key medewerker.

Kritérium: Certifikaty od institutl pro kontrolu kvality

Popis vybérového kritéria: Certificering en/of bijscholingen Minimumeisen: Kopies van de
behaalde certificering van de key medewerkers en gevolgde bijscholingen in de afgelopen 2
jaar.

Kritérium: DalSi ekonomické nebo finanéni poZzadavky

Popis vybéroveého kritéria: * De verplichte uitsluitingsgronden zijn ook van toepassing in
hoofde van personen die lid zijn van het bestuurs-, leidinggevend of toezichthoudend orgaan
van de kandidaat of daarin vertegenwoordigings-, beslissings- of controlebevoegdheid
hebben. Verklaring via Uniform Europees Aanbestedingsdocument De kandidaat legt een
ingevuld Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA) voor als verklaring dat er geen
uitsluitingsgrond op hem van toepassing is. Zie 5.2.4 voor meer informatie over het UEA.
Eventuele corrigerende maatregelen vermeldt de kandidaat op dit UEA. De kandidaat dient
tevens volgende documenten toe te voegen:  de Belgische kandidaat: o een uittreksel uit het
strafregister volgens het bijzonder model 596.1 — 32: overheidsopdrachten dat maximaal 6
maand oud is op de limietdatum voor ontvangst van de aanvragen tot deelneming; o indien de
kandidaat personeel tewerkstelt dat onderworpen is aan de sociale zekerheidswetgeving van
een andere lidstaat van de Europese Unie: ofwel een recent attest uitgereikt door de
bevoegde buitenlandse overheid waarin bevestigd wordt dat hij voldaan heeft aan zijn
verplichtingen inzake betaling van de bijdragen voor sociale zekerheid overeenkomstig de
wettelijke bepalingen van het land waar hij gevestigd is — ofwel een link naar een gratis
toegankelijke elektronische toepassing in zijn lidstaat opgenomen in het UEA; « de
buitenlandse kandidaat: o een uittreksel uit het strafregister dat maximaal 6 maanden oud is of
geldig is conform de wetgeving van het land van herkomst op de limietdatum voor ontvangst
van de aanvragen tot deelneming; o certificaten inzake fiscale en sociale schulden; o
certificaat inzake niet-faling (Toevoegen, enkel bij opdracht hoger dan of gelijk aan Europese
drempel:) Ofwel vermeldt de kandidaat op het UEA de link naar een gratis toegankelijke
elektronische toepassing in zijn lidstaat. De buitenlandse kandidaat wordt aangemaand om
tijdig de nodige bewijsstukken op te vragen. Via eCertis kan de kandidaat opzoeken welke
bewijsstukken in zijn land van herkomst overeenstemmen met deze documenten: https://ec.
europa.eu/tools/ecertis/ Wanneer een document of certificaat niet wordt uitgereikt in het
betrokken land of dit niet afdoend voor alle uitsluitingsgronden het nodige bewijs levert, kan ter
vervanging een verklaring onder eed toegevoegd worden, of in landen waar dit niet voorzien
is, een plechtige verklaring van de betrokkene voor een bevoegde rechterlijke of
administratieve instantie, notaris of bevoegde beroepsorganisatie van het land van herkomst
of van het land waar de ondernemer gevestigd is. Opmerking: De bovenstaande documenten
moeten toegevoegd worden: - voor elke onderneming die deel uitmaakt van een combinatie
van ondernemingen die optreedt als kandidaat - voor elke ondernemer op wiens draagkracht
de kandidaat beroep doet met het oog op het voldoen aan de selectiecriteria (zie 4.4) Non-
discriminatie: De aanbestedende overheid heeft, in elke fase van de plaatsingsprocedure, de
mogelijkheid om de kandidaat uit te sluiten indien ze met elk passend middel aantoont dat de
kandidaat of inschrijver de in artikel 7 van de Wet Overheidsopdrachten genoemde
toepasselijke verplichtingen op het vlak van het milieu-, sociaal en arbeidsrecht, heeft
geschonden. Onder sociaal en arbeidsrecht wordt onder meer verstaan de wetgeving
opgenomen onder 3.2. * Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich niet bevindt
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in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet van 17 juni
2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten is van
toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de gegadigde
of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in artikel 70, lid 1,
bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.

Informace o druhé fazi dvoufazového rizeni:

Minimalni pocet uchazecu, ktefi budou pozvani do druhé faze fizeni: 5

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Naklady
Popis: Prijs
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 30
Kritérium:
Typ: Kvalita
Popis: Kwaliteit plan van aanpak
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 35
Kritérium:
Typ: Kvalita
Popis: Borging en service
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 20
Kritérium:
Typ: Kvalita
Popis: Innovatie en toekomstbestendigheid
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 15

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Adresa zadavaci dokumentace: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/602/LZ2/2026

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: PoZzadovana
Adresa pro podani: https://www.publicprocurement.be
Jazyky, v nichz Ize podavat nabidky nebo Zadosti o ucast: nizozemstina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Varianty: Nepovolena
Popis finan¢ni zaruky: Borgtocht (5 % van het oorspronkelijk bedrag van de opdracht (excl.
btw), afgerond naar het hogere tiental)
Lhata pro doruceni zadosti o ucast: 04/06/2026 08:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky Cas,
stfedoevropsky letni ¢as
Smluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programd chranéného zaméstnani: Ne
Elektronicka fakturace: PoZzadovana
Bude pouzito elektronické objednavani: ne
Bude pouzita elektronicka platba: ne

5.1.15. Techniky
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Ramcova dohoda:

Zadna ramcovéa dohoda

Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfislusna pro pfezkum: Ondernemingsrechtbank Gent afdeling Kortrijk
Informace o lhatach pro pfezkum: Organisatie die informatie verstrekt over beroepsprocedures
en bijhorende termijnen: Ondernemingsrechtbank Gent afdeling Kortrijk
Organizace poskytujici dalSi informace o zadavacim fizeni: Thuiswest
Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum: Ondernemingsrechtbank
Gent afdeling Kortrijk
Organizace pfijimajici zadosti o u€ast: Thuiswest

8. Organizace

8.1. ORG-0001
Oficialni nazev: Thuiswest
Registracni €islo: 3330
Postovni adresa: Groenestraat 224
Obec: Roeselare
PSC: 8800
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Arr. Roeselare (BE256)
Zemé: Belgie
Kontaktni misto: Gwenny Stael
E-mail: gwenny.stael@thuiswest.be
Telefon: +32 477665703
Fax: +32 51233508
Internetova adresa: http://www.thuiswest.be/
Ulohy této organizace:
Kupujici
Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni
Organizace pfijimajici zadosti o ucast

8.1. ORG-0002
Oficialni nazev: Ondernemingsrechtbank Gent afdeling Kortrijk
Registracni Cislo: BE 0308357753
Postovni adresa: Beheerstraat 41
Obec: Kortrijk
PSC: 8500
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Arr. Kortrijk (BE254)
Zemé: Belgie
E-mail: orb.kortrijk.griffie@just.fgov.be
Telefon: +32 56269601
Internetova adresa: http://www.rechtbanken-tribunaux.be/nl
Ulohy této organizace:
Organizace pfislusna pro prezkum
Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum

8.1. ORG-0003
Oficialni nazev: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
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Registracni Cislo: BE 0475.480.736

Obec: Antwerpen / Anvers

PSC: 2000

Zemé: Belgie

E-mail: info@3p.eu

Telefon: +32 3 294 30 51

Ulohy této organizace:

Poskytovatel sluzeb v oblasti zadavani zakazek

8.1. ORG-0004
Oficialni nazev: FPS Policy and Support
Registracni Cislo: BE 0671.516.647
Obec: Brussels
PSC: 1000
BE100)
Zemé: Belgie
E-mail: e.proc@publicprocurement.be
Telefon: +32 2 740 80 00
Ulohy této organizace:
TED eSender

Oznameni - informace

Identifikator oznameni/verze: 87d012eb-4755-4210-871d-5c5aa2a23e1b - 01

Druh formulafe: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Podtyp oznameni: 16

Datum odeslani oznameni: 04/05/2026 00:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as

Datum odeslani oznameni (eSender): 04/05/2026 00:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky
Cas, stfedoevropsky letni ¢as

Jazyky, v nichZ je toto oznameni oficialné k dispozici: nizozemstina

Cislo zvefejnéni oznameni: 310357-2026

Cislo vydani v fadé S Ur. vést.: 87/2026

Datum zvefejnéni: 06/05/2026
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