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See the notice on TED website

310617-2026 - Zadávání
Francie – Služby programového vybavení – Acquisition, déploiement et maintenance d'un outil 
de gestion des dispositifs sociaux
OJ S 87/2026 06/05/2026
Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Služby

1. Kupující

1.1.  Kupující
Oficiální název: Ville du Havre
E-mail: secretariatcao@lehavremetro.fr
Právní forma kupujícího: Místní orgán
Činnost veřejného zadavatele: Služby pro širokou veřejnost

2. Řízení

2.1.  Řízení
Název: Acquisition, déploiement et maintenance d'un outil de gestion des dispositifs sociaux
Popis: La consultation est passée selon la procédure avec négociation, en application des 
articles L2124-3 et R2124-3, 1°, 3° et 4° du Code de la Commande Publique. En effet, le 
besoin ne peut être satisfait sans adapter de solution immédiatement disponible. Le marché 
contient des prestations de conception et il ne peut être attribué sans négociation préalable du 
fait de sa complexité. L'accord-cadre est conclu pour 12 mois reconductible tacitement 6 fois 
pour une période d'un an (soit une durée globale maximum estimative de 8 ans). Il est conclu 
sans montant minimum et avec un montant maximum de 100 000 euro(s) HT pour la durée 
initiale puis un montant maximum annuel de 50 000 euro(s) HT pour chaque reconduction
Identifikátor řízení: a1cadb2b-01a3-4152-a4b2-2c1417bbdcf1
Interní identifikátor: 26FS-MUTCV-2094-A
Typ řízení: Jednací řízení s uveřejněním / jednací řízení
Řízení se zrychlí: ne

2.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 72260000 Služby programového vybavení
Další klasifikace (cpv): 48900000 Různé balíky programů a počítačové systémy, 72262000 
Vývoj programového vybavení

2.1.2.  Místo plnění
Poštovní adresa: ville du Havre  
Obec: Le Havre Cedex
PSČ: 76085
Nižší územní jednotka země (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Země: Francie

2.1.4.  Obecné informace
Další informace: - Le pouvoir adjudicateur met à disposition le dossier de consultation par voie 
électronique, à l'adresse suivante :  Les candidats pourront télécharger https://www.mpe76.fr.
le dossier de consultation et remettre leur(s) offre(s). La plateforme dispose d'un espace 
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fournisseur contenant un espace de stockage et un coffre-fort électronique (onglet gestion). 
S'il utilise cet outil le candidat devra l'indiquer explicitement dans son dossier. - 2-1 du Rc : 
Nombre de candidats admis à participer aux négociations - Les candidatures seront analysées 
et classées sur la base des critères de sélection indiqués à l'article 8-2 du présent Rapc. A 
l'issue du classement, seuls les 3 candidats les mieux classés seront invités à déposer une 
offre et à participer à la négociation. Les autres candidats seront informés du rejet de leur 
candidature. Le nombre minimum de candidats retenus ne peut être inférieur à trois. Toutefois 
lorsque le nombre de candidatures reçues ou lorsque le nombre de candidats satisfaisant aux 
critères de sélection est inférieur au nombre minimum, l'acheteur peut continuer la procédure 
avec les seuls candidats sélectionnés. - Planning prévisionnel Cf à l'article 2-3 du Rc - Le 
présent marché a pour objet l'acquisition, le déploiement et la maintenance d'un outil de 
gestion des dispositifs sociaux. Les candidats retenus auront la possibilité de proposer les 
solutions alternatives suivantes : - Une solution technique en mode « Saas » (solution 
alternative 1) - Une solution technique en mode « on premise » (solution alternative 2) Aucune 
solution n'est imposée. Ainsi le candidat pourra présenter une offre relative à la solution 1 
uniquement ou une offre relative à la solution 2 uniquement ou deux offres relatives à chacune 
des solutions. - Le marché est conclu sous la forme d'un marché à tranches avec une tranche 
ferme et une tranche optionnelle. - La tranche ferme porte sur l'acquisition et la mise en place 
de l'outil de de gestion des dispositifs sociaux. - La tranche optionnelle porte sur l'acquisition 
et la mise en place du front office de l'outil et la maintenance de celui-ci pendant 1 an La 
tranche optionnelle pourra être affermie jusqu'à la date de fin du marché. L'affermissement 
prendra la forme d'un ordre de service notifié au titulaire du marché. - Forme du marché Cf à 
l'article 4-2 du Rc - Durée du marché Cf à l'article 4-3 du Rc - 7-1 du Rc : Documents à 
remettre par les candidats - Article 8 du Rc : Jugement des candidatures - Annexe : Clause de 
dématérialisation
Právní základ: 
Směrnice 2014/24/EU

2.1.6.  Důvody pro vyloučení
Zdroje důvodů pro vyloučení: Zadávací dokumentace

5. Část

5.1.  Část: LOT-0000
Název: Acquisition, déploiement et maintenance d'un outil de gestion des dispositifs sociaux
Popis: La consultation est passée selon la procédure avec négociation, en application des 
articles L2124-3 et R2124-3, 1°, 3° et 4° du Code de la Commande Publique. En effet, le 
besoin ne peut être satisfait sans adapter de solution immédiatement disponible. Le marché 
contient des prestations de conception et il ne peut être attribué sans négociation préalable du 
fait de sa complexité. L'accord-cadre est conclu pour 12 mois reconductible tacitement 6 fois 
pour une période d'un an (soit une durée globale maximum estimative de 8 ans). Il est conclu 
sans montant minimum et avec un montant maximum de 100 000 euro(s) HT pour la durée 
initiale puis un montant maximum annuel de 50 000 euro(s) HT pour chaque reconduction
Interní identifikátor: S-PF-1815554

5.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 72260000 Služby programového vybavení
Další klasifikace (cpv): 48900000 Různé balíky programů a počítačové systémy, 72262000 
Vývoj programového vybavení
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5.1.2.
 
Místo plnění
Poštovní adresa: ville du Havre  
Obec: Le Havre Cedex
PSČ: 76085
Nižší územní jednotka země (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Země: Francie

5.1.3.  Odhadovaná doba trvání
Datum zahájení: 01/04/2027
Doba trvání: 12 Měsíce

5.1.4.  Obnovení
Maximální počet obnovení: 6
Další informace o obnovení: Le marché sera conclu pour les durées cumulées suivantes : - 
Durée nécessaire pour la mise en oeuvre de l'outil : 12 mois estimés à compter de la date 
prescrite par l'ordre de service de démarrage du marché. - 1 ans à compter de l'admission de 
l'outil par l'acheteur pour la maintenance et l'abonnement le cas échéant. Il sera reconductible 
tacitement 6 fois pour une période d'un an (soit une durée globale maximum estimative de 8 
ans). Le titulaire ne pourra refuser la reconduction. Il pourra y être mis fin par l'acheteur à 
l'expiration de chacune des années

5.1.6.  Obecné informace
Vyhrazená účast: 
Účast není vyhrazena.
Projekt veřejných zakázek, který není financován z prostředků EU
Na zakázku se vztahuje Dohoda o vládních zakázkách: ano

5.1.9.  Kritéria pro výběr
Zdroje výběrových kritérií: Zadávací dokumentace
Informace o druhé fázi dvoufázového řízení: 
Řízení proběhne v několika na sebe navazujících fázích. V každé fázi mohou být určití 
účastníci vyřazeni

5.1.11.  Zadávací dokumentace
Adresa zadávací dokumentace: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1815554
Komunikační kanál ad hoc: 
Jméno/název: AW Solutions

5.1.12.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky řízení: 
Předpokládané datum odeslání výzev k podávání nabídek: 31/07/2026
Podmínky podání: 
Elektronické podání: Požadována
Adresa pro podání: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.
termes&amp;IDM=1815554
Jazyky, v nichž lze podávat nabídky nebo žádosti o účast: francouzština
Elektronický katalog: Nepovolena
Varianty: Povolena
Lhůta pro doručení nabídek: 01/06/2026 16:00:00 (UTC+02:00) východoevropský čas, 
středoevropský letní čas

https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1815554
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1815554
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1815554
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1815554
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Smluvní podmínky: 
Plnění zakázky musí být provedeno v rámci programů chráněného zaměstnání: Ne
Elektronická fakturace: Požadována
Bude použito elektronické objednávání: ne
Bude použita elektronická platba: ne

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Rámcová dohoda bez obnovení soutěže
Maximální počet účastníků: 1
Informace o dynamickém nákupním systému: 
Žádný dynamický nákupní systém

5.1.16.  Další informace, mediace a přezkum
Organizace příslušná pro mediační řízení: Tribunal administratif de Rouen
Organizace příslušná pro přezkum: Tribunal administratif de Rouen
Organizace poskytující další informace o podání návrhů na přezkum: Tribunal administratif de 
Rouen

8. Organizace

8.1.  ORG-0001
Oficiální název: Avenue-Web Systèmes
Registrační číslo: 7F1B3CC3-FB00-FB00-3A1F7C8E0CC49595
Obec: Seyssinet-Pariset
PSČ: 38170
Nižší územní jednotka země (NUTS): Isère (FRK24)
Země: Francie
E-mail: publications-joue@aws-france.com
Telefon: +33480041260
Úlohy této organizace: 
TED eSender

8.1.  ORG-0002
Oficiální název: Ville du Havre
Registrační číslo: 52174
Poštovní adresa: Mairie du Havre 1517 place de l'hôtel de Ville, Cs 40 051
Obec: Le Havre
PSČ: 76084
Nižší územní jednotka země (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Země: Francie
Kontaktní místo: Ville du Havre
E-mail: secretariatcao@lehavremetro.fr
Telefon: 0235194545
Internetová adresa: https://www.lehavre.fr/
Profil kupujícího: https://www.mpe76.fr/
Úlohy této organizace: 
Kupující

8.1.  ORG-0003
Oficiální název: Tribunal administratif de Rouen

mailto:publications-joue@aws-france.com
mailto:secretariatcao@lehavremetro.fr
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https://www.mpe76.fr/
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Registrační číslo: 7F1B3D30-013C-7852-44909B5CA9F409FE
Poštovní adresa: 53 avenue Gustave Flaubert
Obec: Rouen
PSČ: 76000
Nižší územní jednotka země (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Země: Francie
E-mail: greffe.ta-rouen@juradm.fr
Telefon: 0232081270
Fax: 0232081271
Úlohy této organizace: 
Organizace příslušná pro přezkum

8.1.  ORG-0004
Oficiální název: Tribunal administratif de Rouen
Registrační číslo: 7F1B3D55-A059-DC5E-B250ACEC233DD9F6
Poštovní adresa: 53 avenue Gustave Flaubert
Obec: Rouen
PSČ: 76000
Nižší územní jednotka země (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Země: Francie
E-mail: greffe.ta-rouen@juradm.fr
Telefon: 0232081270
Úlohy této organizace: 
Organizace příslušná pro mediační řízení

8.1.  ORG-0005
Oficiální název: Tribunal administratif de Rouen
Registrační číslo: 7F1B3D96-B8EC-7208-D29DCB54A9EA0E95
Poštovní adresa: 53 avenue Gustave Flaubert
Obec: Rouen
PSČ: 76000
Nižší územní jednotka země (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Země: Francie
E-mail: greffe.ta-rouen@juradm.fr
Telefon: 0232081270
Fax: 0232081271
Úlohy této organizace: 
Organizace poskytující další informace o podání návrhů na přezkum

Oznámení - informace

Identifikátor oznámení/verze: a0acb084-ad0d-4b49-9147-3bb506ee99e3  -  01
Druh formuláře: Zadávání
Typ oznámení: Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Podtyp oznámení: 16
Datum odeslání oznámení: 04/05/2026 15:10:13 (UTC+02:00) východoevropský čas, 
středoevropský letní čas
Jazyky, v nichž je toto oznámení oficiálně k dispozici: francouzština
Číslo zveřejnění oznámení: 310617-2026
Číslo vydání v řadě S Úř. věst.: 87/2026

mailto:greffe.ta-rouen@juradm.fr
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Datum zveřejnění: 06/05/2026
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