See the notice on TED website

327688-2026 - Zadavani

Finsko — Zdravotni a socialni pé€e — lkaantyneiden ymparivuorokautinen palveluasuminen
OJ S 92/2026 13/05/2026

Oznameni o zahajeni zadavaciho fizeni — zjednoduseny rezim - Oznameni oprav

Sluzby

1. Kupuijici

1.1. Kupujici
Oficialni nazev: Helsingin kaupungin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala
E-mail: sotepe.hankinnat@hel.fi
Pravni forma kupujiciho: Mistni organ
Cinnost vefejného zadavatele: Sluzby pro Sirokou vefejnost

2. Rizeni

2.1. Rizeni
Nazev: lkaantyneiden ymparivuorokautinen palveluasuminen
Popis: Hankinnan kohteena on Helsingin kaupungin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan
jarjestama ikaantyneiden ymparivuorokautinen palveluasuminen ajalle 1.1.2027-31.12.2032.
Hankinta sisaltaa nelja eri ymparivuorokautisen palveluasumisen osa-aluetta: 1.
Ymparivuorokautinen palveluasuminen suomenkielisille ikdantyneille 2. Ymparivuorokautinen
palveluasuminen ruotsinkielisille ikdantyneille 3. Ymparivuorokautinen palveluasuminen
psykogeriatrisille ja haastavia tilanteita aiheuttaville asiakkaille 4. Ymparivuorokautinen
palveluasuminen ikdantyneille paihdeongelmaisille Hankittavien palvelujen tarkat sisallét ja
vaatimukset on esitetty tarjouspyyntdasiakirjoissa. Palvelun hinta muodostuu vuokrasta,
ateriamaksusta, palvelumaksusta seka Tilaajan kunkin avauksen yhteydessa erikseen
maarittelemasta perusmaksusta, joka lisataan vertailuhintaan. Perusmaksu 1.1.2027 alkaen
on 450 €/kk. Hankinnan arvioitu arvonlisdveroton kokonaisarvo laskettuna hankintamenettelyn
kokonaiskestolle on noin 1,15 miljardia euroa.
Identifikator fizeni: e874a013-7aa0-4669-9952-1d925b7da016
Interni identifikator: HEL 2026-000245
Typ Fizeni: Oteviené
Hlavni prvky fizeni: Tassa hankinnassa noudatetaan lain julkisista hankinnoista ja
kayttdoikeussopimuksista (1397/2016, Hankintalaki) mukaista avointa menettelya. Hankinta
toteutetaan hankintayksikon itse maarittelemalla sote-hankintamenettelylld, jossa noudatetaan
hankintalain periaatteita. Hankintamenettely on kuvattu yksityiskohtaisesti tarjouspyynnon
litteessa Hankintamenettelyn kuvaus.

21.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 85000000 Zdravotni a socialni péce

2.1.2. Misto pInéni

v v

Zemé: Finsko

2.1.3. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 3 670 000,00 EUR
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2.1.4. Obecné informace
Pravni zaklad:
Smeérnice 2014/24/EU

2.1.6. Duavody pro vylouceni
Zdroje dlvodul pro vylou€eni: Zadavaci dokumentace

5. Cast

5.1. Cast: LOT-0001
Nazev: Ymparivuorokautinen palveluasuminen suomenkielisille ikdantyneille
Popis: Ks. tarkka kuvaus hankittavasta palvelusta tarjouspyynnaon liitteelta Palvelukuvaus.
Interni identifikator: Osa-alue 1. -0

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 85000000 Zdravotni a socialni péce

5.1.2. Misto plnéni

v v

Zemé: Finsko

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Datum zahajeni: 01/01/2027
Datum konce trvani: 31/12/2032

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Musi byt uvedena jména a pfislusna odborna kvalifikace pracovnik( povérenych realizaci
zakazky: VyZaduje se v nabidce
Tato zakazka je vhodna i pro malé a stfedni podniky: ano

5.1.7. Strategické zadavani zakazek
Prosazovany socialni cil: Nalezita péce v oblasti lidskych prav v globalnich dodavatelskych
fetézcich, Spravedlivé pracovni podminky
Zadavani vefejnych zakazek na inovativni feSeni: Pofizované stavebni prace, dodavky nebo
sluzby jsou nové nebo se vyrazné zlepSily ve srovnani s jinymi stavebnimi pracemi,
dodavkami nebo sluzbami, které jsou jiZ na trhu.

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Zadavaci dokumentace

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Cena
Popis: Vertailuhinta muodostuu vuokran, ateriamaksun ja palvelumaksun summasta. Tilaaja
lisda vertailuhintaan maarittelemansa perusmaksun osaksi palvelun kokonaishintaa.
Kategorie kritéria pro zadani s pevnou hodnotou: Pevna hodnota (celkem)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 100

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Lhuta pro vyzadani dalSich informaci: 27/04/2026 09:00:00 (UTC+00:00) zapadoevropsky €as
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Adresa zadavaci dokumentace: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=579885&tpk=b0621196-
894c-4¢29-a758-613ac080d37b

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: Pozadovana
Adresa pro podani: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=579885&tpk=b0621196-894c-4c29-
a758-613ac080d37b
Jazyky, v nichZ Ize podavat nabidky nebo Zadosti o ucast: fintina
UchazecCi mohou podat vice nez jednu nabidku: Povolena
Lhuta pro doru€eni nabidek: 07/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as
Doba, po kterou musi nabidka zUstat platna: 6 Mésice
Smluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci program( chranéného zaméstnani: Ne

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Zadna ramcovéa dohoda
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfislusna pro pfezkum: Markkinaoikeus

5.1. Cast: LOT-0002
Nazev: Ymparivuorokautinen palveluasuminen ruotsinkielisille ikaantyneille
Popis: Ks. tarkka kuvaus hankittavasta palvelusta tarjouspyynndn liitteeltéd Palvelukuvaus.
Interni identifikator: Osa-alue 2.-1

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 85000000 Zdravotni a socialni péce

5.1.2. Misto plnéni

v v

Zemé: Finsko

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Datum zahajeni: 01/01/2027
Datum konce trvani: 31/12/2032

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Tato zakazka je vhodna i pro malé a stfedni podniky: ano

5.1.7. Strategické zadavani zakazek
Prosazovany socialni cil: Nalezita pé€e v oblasti lidskych prav v globalnich dodavatelskych
fetézcich, Spravedlivé pracovni podminky
Zadavani vefejnych zakazek na inovativni feSeni: Pofizované stavebni prace, dodavky nebo
sluzby jsou nové nebo se vyrazné zlepSily ve srovnani s jinymi stavebnimi pracemi,
dodavkami nebo sluzbami, které jsou jiz na trhu.

5.1.9. Kiritéria pro vybér
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Zdroje vybérovych kritérii: Zadavaci dokumentace

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Cena
Popis: Vertailuhinta muodostuu vuokran, ateriamaksun ja palvelumaksun summasta. Tilaaja
lisda vertailuhintaan maarittelemansa perusmaksun osaksi palvelun kokonaishintaa.
Kategorie kritéria pro zadani s pevnou hodnotou: Pevna hodnota (celkem)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 100

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Lhuta pro vyzadani dalSich informaci: 27/04/2026 09:00:00 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as
Adresa zadavaci dokumentace: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=579885&tpk=b0621196-
894c-4c29-a758-613ac080d37b

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: PoZzadovana
Adresa pro podani: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=579885&tpk=b0621196-894c-4c29-
a758-613ac080d37b
Jazyky, v nichZ Ize podavat nabidky nebo Zadosti o u€ast: finstina
Uchazeci mohou podat vice nez jednu nabidku: Povolena
Lhata pro doruceni nabidek: 07/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) zapadoevropsky Cas
Doba, po kterou musi nabidka zlstat platna: 6 Mésice
Smluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programd chranéného zaméstnani: Ne

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Zadna ramcovéa dohoda
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfisludna pro pfezkum: Markkinaoikeus

5.1. Cast: LOT-0003
Nazev: Ymparivuorokautinen palveluasuminen psykogeriatrisille ja haastavia tilanteita
aiheuttaville asiakkaille
Popis: Ks. tarkka kuvaus hankittavasta palvelusta tarjouspyynnaon liitteelta Palvelukuvaus.
Interni identifikator: Osa-alue 3.-2

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 85000000 Zdravotni a socialni péce

5.1.2. Misto plnéni

v v

Zemé: Finsko

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Datum zahajeni: 01/01/2027
Datum konce trvani: 31/12/2032
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5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Tato zakazka je vhodna i pro malé a stfedni podniky: ano

5.1.7. Strategické zadavani zakazek
Prosazovany socialni cil: Nalezita pécCe v oblasti lidskych prav v globalnich dodavatelskych
fetézcich, Spravedlivé pracovni podminky
Zadavani vefejnych zakazek na inovativni feSeni: Pofizované stavebni prace, dodavky nebo
sluzby jsou nové nebo se vyrazné zlepSily ve srovnani s jinymi stavebnimi pracemi,
dodavkami nebo sluzbami, které jsou jiz na trhu.

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Zadavaci dokumentace

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Cena
Popis: Vertailuhinta muodostuu vuokran, ateriamaksun ja palvelumaksun summasta. Tilaaja
lisda vertailuhintaan maarittelemansa perusmaksun osaksi palvelun kokonaishintaa.

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Lhuta pro vyzadani dalSich informaci: 27/04/2026 09:00:00 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as
Adresa zadavaci dokumentace: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=579885&tpk=b0621196-
894c-4c29-a758-613ac080d37b

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: PoZzadovana
Adresa pro podani: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=579885&tpk=b0621196-894c-4c29-
a758-613ac080d37b
Jazyky, v nichZ |ze podavat nabidky nebo Zadosti o u€ast: finstina
Uchazeci mohou podat vice nez jednu nabidku: Povolena
Lhata pro doruceni nabidek: 07/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) zapadoevropsky Cas
Doba, po kterou musi nabidka zlstat platna: 6 Mésice
Smluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programd chranéného zaméstnani: Ne

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Zadna ramcovéa dohoda
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfisludna pro pfezkum: Markkinaoikeus

5.1. Cast: LOT-0004
Nazev: Ymparivuorokautinen palveluasuminen ikdantyneille paihdeongelmaisille
Popis: Ks. tarkka kuvaus hankittavasta palvelusta tarjouspyynndn liitteeltéd Palvelukuvaus.
Interni identifikator: Osa-alue 4.-3
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5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 85000000 Zdravotni a socialni péce

5.1.2. Misto plnéni

v v

Zemé: Finsko

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Datum zahajeni: 01/01/2027
Datum konce trvani: 31/12/2032

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Tato zakazka je vhodna i pro malé a stfedni podniky: ano

5.1.7. Strategické zadavani zakazek
Prosazovany socialni cil: Nalezita péc€e v oblasti lidskych prav v globalnich dodavatelskych
fetézcich, Spravedlivé pracovni podminky
Zadavani vefejnych zakazek na inovativni feSeni: Pofizované stavebni prace, dodavky nebo
sluzby jsou nové nebo se vyrazné zlepSily ve srovnani s jinymi stavebnimi pracemi,
dodavkami nebo sluzbami, které jsou jiz na trhu.

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Zadavaci dokumentace

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Cena
Popis: Vertailuhinta muodostuu vuokran, ateriamaksun ja palvelumaksun summasta. Tilaaja
lisda vertailuhintaan maarittelemansa perusmaksun osaksi palvelun kokonaishintaa.

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Lhata pro vyzadani dalSich informaci: 27/04/2026 09:00:00 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as
Adresa zadavaci dokumentace: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=579885&tpk=b0621196-
894c-4c29-a758-613ac080d37b

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: Pozadovana
Adresa pro podani: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=579885&tpk=b0621196-894c-4c29-
a758-613ac080d37b
Jazyky, v nichz Ize podavat nabidky nebo Zadosti o u€ast: finstina
Uchazeci mohou podat vice neZ jednu nabidku: Povolena
Lhuta pro doru€eni nabidek: 07/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as
Doba, po kterou musi nabidka zUstat platna: 6 Mésice
Smluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programd chranéného zaméstnani: Ne

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Zadna ramcova dohoda

327688-2026 Page 6/8


https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=579885&tpk=b0621196-894c-4c29-a758-613ac080d37b
https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=579885&tpk=b0621196-894c-4c29-a758-613ac080d37b
https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=579885&tpk=b0621196-894c-4c29-a758-613ac080d37b
https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=579885&tpk=b0621196-894c-4c29-a758-613ac080d37b

Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfisludna pro pfezkum: Markkinaoikeus

8. Organizace

8.1. ORG-0001
Oficialni nazev: Markkinaoikeus
Registracni €islo: 3006157-6
Postovni adresa: Radanrakentajantie 5
Obec: Helsinki
PSC: 00520
Zemé: Finsko
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefon: +358 295643300
Internetova adresa: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Ulohy této organizace:
Organizace pfislusna pro pfezkum

8.1. ORG-0002
Oficialni nazev: Helsingin kaupungin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala
Registracni €islo: 0201256-6
Postovni adresa: Toinen linja 4 A
Obec: Helsinki
PSC: 00530
Zemé: Finsko
Kontaktni misto: Hankinta- ja sopimuspalvelut
E-mail: sotepe.hankinnat@hel.fi
Telefon: +358 931043241
Internetova adresa: https://www.hel.fi/sote/fi
Ulohy této organizace:
Kupuijici

8.1. ORG-0003
Oficialni nazev: Hansel Oy (Hilma)
Registracni Cislo: FI09880841
Postovni adresa: Mannerheiminaukio 1a
Obec: Helsinki
PSC: 00100
Zemé: Finsko
Kontaktni misto: eSender
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30
Internetova adresa: http://hankintailmoitukset.fi
Ulohy této organizace:
TED eSender
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10. Zména
Znéni pfedchoziho oznameni, které ma byt zménéno

ab9b4dc3-af13-4291-b0db-5741aa1ec241-01
Hlavni divod zmény

Oprava chyb vydavatele
Popis

Tekniset korjaukset: 1. Tarjoajan ja alihankkijoiden tyoehtoja koskevaan kohtaan on lisatty
vapaa tekstikenttd, johon tarjoaja voi tarvittaessa antaa selvityksen tydehtosopimuksen
noudattamisesta. 2. Osa-alueen 1 ja 2 osalta kielivalikko on poistettu, palveluiden kielisyys on
maaritelty naiden osa-alueiden otsikoissa. 3. Liite 4. Henkilostdlomake on korvattu korjatulla
versiolla, jossa on oikaistu kirjoitusvirhe. Kohta: "a) lahiesimiehet sisallytetdan hoitotyon
mitoitukseen enintdan 50 %:lla, jos yksikdossa on asukkaita alle 30" on korjattu muotoon: "a)
lahiesimiehet sisallytetdan hoitotydn mitoitukseen enintaan 50 %:lla, jos yksikdssa on
asukkaita 30 tai alle” Korjaukset ovat teknisia eika niilla ole vaikutusta hankinnan kohteeseen,
osa-alueiden sisaltdoon tai tarjousten vertailuun.

Oznameni - informace

Identifikator oznameni/verze: d96a3520-8a69-46¢c0-ad73-80859fed19d8 - 01

Druh formulare: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni o zahajeni zadavaciho fizeni — zjednoduseny rezim

Podtyp oznameni: 20

Datum odeslani oznameni: 12/05/2026 11:30:52 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as

Datum odeslani oznameni (eSender): 12/05/2026 11:30:53 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as
Jazyky, v nichz je toto oznameni oficialné k dispozici: finstina

Cislo zvetfejnéni oznameni: 327688-2026

Cislo vydani v fadé S UF. vést.: 92/2026

Datum zvefejnéni: 13/05/2026
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