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See the notice on TED website

331904-2026 - Zadávání
Německo – Obchodní služby: právní, marketingové, poradenské služby, nábor zaměstnanců, 
tiskařské a bezpečnostní služby – Managed Service Provider (MSP)
OJ S 93/2026 15/05/2026
Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Služby

1. Kupující

1.1.  Kupující
Oficiální název: Hamburger Energiewerke GmbH
E-mail: bieterfragen@hamburger-energiewerke.de
Činnost zadavatele: Výroba, doprava nebo distribuce plynu nebo tepla

2. Řízení

2.1.  Řízení
Název: Managed Service Provider (MSP)
Popis: Managed Service Provider für Dienstverträge inkl. VMS
Identifikátor řízení: 4552d1c2-1579-4e82-a140-a4a5c0fb79c0
Interní identifikátor: HA15011336
Typ řízení: Jednací řízení s uveřejněním / jednací řízení
Řízení se zrychlí: ne
Hlavní prvky řízení: Bitte füllen Sie den Anbieterfragebogen komplett aus, dieser beinhaltet die 
von uns geforderten Mindestkriterien, Sollte der Anbieterfragebogen nicht ausgefüllt werden 
bzw. die Mindestkriterien nicht erfüllt werden, führt dies zum Ausschluss.

2.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 79000000 Obchodní služby: právní, marketingové, poradenské 
služby, nábor zaměstnanců, tiskařské a bezpečnostní služby
Další klasifikace (cpv): 79600000 Nábor zaměstnanců, 79620000 Zabezpečování personálu 
včetně personálu na dobu určitou

2.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Hamburg (DE600)
Země: Německo

2.1.4.  Obecné informace
Další informace: #Bekanntmachungs-ID: CXP4DL7MA2H#
Právní základ: 
Směrnice 2014/25/EU
sektvo -

2.1.6.  Důvody pro vyloučení
Zdroje důvodů pro vyloučení: Oznámení, Zadávací dokumentace
Porušení povinností stanovených v rámci čistě vnitrostátních důvodů pro vyloučení: Nicht 
Einhaltung der Mindestkriterien gem. Anbieterfragebogen.

https://ted.europa.eu/cs/notice/-/detail/331904-2026
mailto:bieterfragen@hamburger-energiewerke.de
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5. Část

5.1.  Část: LOT-0001
Název: Managed Service Provider (MSP)
Popis: Ziel dieser Ausschreibung ist die Vergabe der Leistungen eines neutralen Managed 
Service Providers (MSP), der die vollständige Koordination, Abwicklung sowie den Einkauf 
von externen Dienstleistern ausschließlich im Rahmen von Dienstverträgen (DV) für die HEnW 
übernimmt. Das Management von Arbeitnehmerüberlassungsverträgen (ANÜ) sowie 
Werkverträgen (WV) ist nicht Bestandteil dieser Ausschreibung. Die HEnW behält sich vor, 
diese Vertragsarten zu einem späteren Zeitpunkt im Rahmen einer separaten Ausschreibung 
ebenfalls durch einen Managed Service Provider koordinieren zu lassen. Für den genannten 
Leistungsumfang (Dienstverträge) stellt der MSP ein eigenes Vendor Management System 
(VMS) als eigenständige Standalone-Softwarelösung (ohne Anbindung oder Schnittstellen an 
die bestehende IT-Landschaft der HEnW) zur Verfügung und betreibt dieses im Rahmen des 
vereinbarten Leistungsumfangs. Der Einsatz des MSP dient der Sicherstellung eines 
rechtskonformen, transparenten, effizienten und wirtschaftlichen Managements des Einsatzes 
von externen Dienstleistern in der Vertragsart Dienstverträge unter Einhaltung sämtlicher 
relevanter gesetzlicher Vorgaben, insbesondere zur Vermeidung von Scheinselbstständigkeit
/verdeckter Arbeitnehmerüberlassung. Die HEnW sucht einen neutralen Managed Service 
Provider. Neutralität bedeutet in diesem Zusammenhang, dass der MSP kein eigenes 
Personal - auch nicht über verbundene Unternehmen - im Rahmen des Programms einsetzt. 
Abweichend hiervon kann der Einsatz von Personal aus verbundenen Unternehmen 
ausschließlich nach expliziter Freigabe durch den Einkauf der HEnW und bis zu einem Anteil 
von maximal 20 % der insgesamt zu verwaltenden externen Dienstleister erfolgen.
Interní identifikátor: HA15011336

5.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 79000000 Obchodní služby: právní, marketingové, poradenské 
služby, nábor zaměstnanců, tiskařské a bezpečnostní služby
Další klasifikace (cpv): 79600000 Nábor zaměstnanců, 79620000 Zabezpečování personálu 
včetně personálu na dobu určitou

5.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Hamburg (DE600)
Země: Německo

5.1.3.  Odhadovaná doba trvání
Datum zahájení: 01/10/2026
Datum konce trvání: 30/09/2029

5.1.4.  Obnovení
Maximální počet obnovení: 0

5.1.6.  Obecné informace
Vyhrazená účast: 
Účast není vyhrazena.
Projekt veřejných zakázek, který není financován z prostředků EU
Na zakázku se vztahuje Dohoda o vládních zakázkách: ne
Tato zakázka je vhodná i pro malé a střední podniky: ne

5.1.7.  Strategické zadávání zakázek
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Cíl strategického zadávání zakázek: Žádné strategické zadávání veřejných zakázek

5.1.9.  Kritéria pro výběr
Zdroje výběrových kritérií: Oznámení
Kritérium: Reference na určité služby
Popis výběrového kritéria: Im Anhang erhalten Sie den Anbieterfragebogen, in dem Sie bitte 
detaillierte Angaben zu Ihrem Unternehmen machen. In dem Anbieterfragebogen sind diverse 
Mindestkriterien definiert, die erfüllt werden müssen, z. B. Einhaltung der DSGVO, Abschluss 
eines NDA mit den Kandidaten und Überprüfung Führungszeugnis.

5.1.11.  Zadávací dokumentace
Jazyky, v nichž je oficiálně k dispozici zadávací dokumentace: němčina
Lhůta pro vyžádání dalších informací: 09/06/2026 23:59:59 (UTC+02:00) východoevropský 
čas, středoevropský letní čas
Adresa zadávací dokumentace: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DL7MA2H
/documents
Komunikační kanál ad hoc: 
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DL7MA2H

5.1.12.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Elektronické podání: Požadována
Adresa pro podání: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DL7MA2H
Jazyky, v nichž lze podávat nabídky nebo žádosti o účast: němčina
Elektronický katalog: Nepovolena
Varianty: Nepovolena
Uchazeči mohou podat více než jednu nabídku: Nepovolena
Lhůta pro doručení žádostí o účast: 16/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) východoevropský čas, 
středoevropský letní čas
Informace, které lze doplnit po uplynutí lhůty pro předkládání návrhů: 
Podle uvážení kupujícího mohou být všechny chybějící dokumenty týkající se uchazeče 
předloženy později.
Další informace: .
Smluvní podmínky: 
Plnění zakázky musí být provedeno v rámci programů chráněného zaměstnání: Není známo
Podmínky týkající se plnění zakázky: Der MSP agiert als zentraler Ansprechpartner (Single 
Point of Contact) für die HEnW. Hierfür stellt der MSP sowohl für die Implementierungsphase 
als auch für den operativen Betrieb über alle Prozessschritte sicher, dass stets 
deutschsprachige und qualifizierte Ansprechpartner vorhanden sind, mit denen die HEnW 
kommunizieren kann. Der MSP stellt sicher, dass sämtliche Einsätze externer Dienstleister 
vollständig rechtskonform erfolgen. Dies umfasst insbesondere: - Durchführung oder 
Organisation geeigneter Prüfprozesse zur Vermeidung von Scheinselbstständigkeit/verdeckter 
Arbeitnehmerüberlassung - Vollständige und nachvollziehbare Dokumentation der 
Prüfergebnisse - Sicherstellung einer klaren vertraglichen Abgrenzung der 
Leistungsbeziehungen
Bude použito elektronické objednávání: ne
Bude použita elektronická platba: ne
Finanční ujednání: Umsatzzahlen der letzten drei bzw. vier Jahre (falls 2025 schon 
vorhanden).

5.1.15.  Techniky

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DL7MA2H/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DL7MA2H/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DL7MA2H
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DL7MA2H
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Rámcová dohoda: 
Rámcová dohoda bez obnovení soutěže
Informace o dynamickém nákupním systému: 
Žádný dynamický nákupní systém

5.1.16.  Další informace, mediace a přezkum
Organizace příslušná pro přezkum: Vergabekammer bei der Finanzbehörde
Organizace poskytující další informace o zadávacím řízení: Hamburger Energiewerke GmbH
Organizace poskytující další informace o podání návrhů na přezkum: Vergabekammer bei der 
Finanzbehörde
Organizace přijímající žádosti o účast: Hamburger Energiewerke GmbH

8. Organizace

8.1.  ORG-0001
Oficiální název: Hamburger Energiewerke GmbH
Registrační číslo: HRB120594
Poštovní adresa: Ausschläger Elbdeich 123
Obec: Hamburg
PSČ: 20539
Nižší územní jednotka země (NUTS): Hamburg (DE600)
Země: Německo
E-mail: bieterfragen@hamburger-energiewerke.de
Telefon: +49 406396-0
Internetová adresa: https://www.hamburger-energiewerke.de
Úlohy této organizace: 
Kupující
Organizace poskytující další informace o zadávacím řízení
Organizace přijímající žádosti o účast

8.1.  ORG-0002
Oficiální název: Vergabekammer bei der Finanzbehörde
Registrační číslo: HRB110712
Poštovní adresa: Große Bleichen 27
Obec: Hamburg
PSČ: 20354
Nižší územní jednotka země (NUTS): Hamburg (DE600)
Země: Německo
E-mail: Vergabekammer@fb.hamburg.de
Telefon: +49 402366-4470
Úlohy této organizace: 
Organizace příslušná pro přezkum
Organizace poskytující další informace o podání návrhů na přezkum

8.1.  ORG-0003
Oficiální název: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Registrační číslo: 0204:994-DOEVD-83
Obec: Bonn
PSČ: 53119
Nižší územní jednotka země (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)

mailto:bieterfragen@hamburger-energiewerke.de
https://www.hamburger-energiewerke.de
mailto:Vergabekammer@fb.hamburg.de
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Země: Německo
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Úlohy této organizace: 
TED eSender

Oznámení - informace

Identifikátor oznámení/verze: 853a1702-61fa-4391-b4ad-e128042e052c  -  01
Druh formuláře: Zadávání
Typ oznámení: Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Podtyp oznámení: 17
Datum odeslání oznámení: 13/05/2026 13:36:48 (UTC+02:00) východoevropský čas, 
středoevropský letní čas
Jazyky, v nichž je toto oznámení oficiálně k dispozici: němčina
Číslo zveřejnění oznámení: 331904-2026
Číslo vydání v řadě S Úř. věst.: 93/2026
Datum zveřejnění: 15/05/2026

mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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