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See the notice on TED website

339793-2026 - Zadávání
Španělsko – Správa a podpora datových sítí – Contrato de servicios de un centro de operaciones 
de seguridad (soc) y adecuación al esquema nacional de seguridad (ens) para el ayuntamiento 
de Majadahonda
OJ S 95/2026 19/05/2026
Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Služby

1. Kupující

1.1.  Kupující
Oficiální název: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Majadahonda
E-mail: contrata_servicios@majadahonda.org
Právní forma kupujícího: Místní orgán
Činnost veřejného zadavatele: Služby pro širokou veřejnost

2. Řízení

2.1.  Řízení
Název: Contrato de servicios de un centro de operaciones de seguridad (soc) y adecuación al 
esquema nacional de seguridad (ens) para el ayuntamiento de Majadahonda
Popis: El objeto del contrato es la continuidad o implantación de un nuevo Centro de 
Operaciones de ciberseguridad que incorpore los elementos fundamentales para su 
funcionamiento, como barreras de seguridad perimetral, sistema de recolección y correlación 
de logs, y también tecnología de detección y respuesta. Deberá contemplar además las 
tareas obligatorias para su integración en la red nacional de centros de operaciones de 
ciberseguridad, así como la obtención de la certificación de los sistemas del Ayuntamiento del 
Esquema Nacional de Seguridad que servirá como marco para promover un modelo 
homogéneo de la seguridad y permitirá establecer la política de seguridad en la utilización de 
medios, así como garantizar adecuadamente la seguridad de la información tratada. Habilitará 
la capacidad del Ayuntamiento para llevar a cabo las acciones que considere necesarias para 
prevenir o mitigar las amenazas de seguridad que afectan al Ayuntamiento, priorizando y 
destinando recursos a aquellas vulnerabilidades que impliquen un riesgo más destacado. En 
resumen, los servicios a prestar son: 1. Operación de la plataforma MONICA NGSIEM (o 
similar) 2. Servicio Centro de Operaciones de Seguridad (SOC) 3. Implantación, despliegue, 
soporte y utilización de la herramienta del CCN CLARA. 4. Suscripción de 350 licencias a la 
plataforma Smartfense de concienciación (o plataforma similar). 5. Auditoría y 
acompañamiento a la certificación ENS Nivel Medio. 6. Realización de auditorías de 
vulnerabilidades. 7. Análisis Forense Digital y Respuesta a Incidentes Críticos (DFIR) 8. 
Informes mensuales de actividad y eventos. Los servicios se prestarán de acuerdo con lo 
señalado en el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares (PPT).
Identifikátor řízení: 94ffa7eb-914d-432f-95a5-06f9a94d7684
Interní identifikátor: C020/2026
Typ řízení: Otevřené
Řízení se zrychlí: ne

2.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby

https://ted.europa.eu/cs/notice/-/detail/339793-2026
mailto:contrata_servicios@majadahonda.org
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Hlavní klasifikace (cpv): 72315000 Správa a podpora datových sítí
Další klasifikace (cpv): 72610000 Výpočetní podpora

2.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Madrid (ES300)
Země: Španělsko

2.1.3.  Hodnota
Odhadovaná hodnota bez DPH: 431 040,00 EUR

2.1.4.  Obecné informace
Právní základ: 
Směrnice 2014/24/EU

2.1.6.  Důvody pro vyloučení
Zdroje důvodů pro vyloučení: Oznámení
Platební neschopnost: MOTIVOS REFERIDOS A LA INSOLVENCIA, LOS CONFLICTOS DE 
INTERESES O LA FALTA PROFESIONAL
Porušení povinností stanovených v rámci čistě vnitrostátních důvodů pro vyloučení: Motivos 
de exclusión exclusivamente nacionales
Porušení povinnosti týkající se placení příspěvků na sociální zabezpečení: MOTIVOS 
REFERIDOS AL PAGO DE IMPUESTOS O DE COTIZACIONES A LA SEG. SOCIAL
Korupce: MOTIVOS REFERIDOS A CONDENAS PENALES

5. Část

5.1.  Část: LOT-0000
Název: Contrato de servicios de un centro de operaciones de seguridad (soc) y adecuación al 
esquema nacional de seguridad (ens) para el ayuntamiento de Majadahonda
Popis: El objeto del contrato es la continuidad o implantación de un nuevo Centro de 
Operaciones de ciberseguridad que incorpore los elementos fundamentales para su 
funcionamiento, como barreras de seguridad perimetral, sistema de recolección y correlación 
de logs, y también tecnología de detección y respuesta. Deberá contemplar además las 
tareas obligatorias para su integración en la red nacional de centros de operaciones de 
ciberseguridad, así como la obtención de la certificación de los sistemas del Ayuntamiento del 
Esquema Nacional de Seguridad que servirá como marco para promover un modelo 
homogéneo de la seguridad y permitirá establecer la política de seguridad en la utilización de 
medios, así como garantizar adecuadamente la seguridad de la información tratada. Habilitará 
la capacidad del Ayuntamiento para llevar a cabo las acciones que considere necesarias para 
prevenir o mitigar las amenazas de seguridad que afectan al Ayuntamiento, priorizando y 
destinando recursos a aquellas vulnerabilidades que impliquen un riesgo más destacado. En 
resumen, los servicios a prestar son: 1. Operación de la plataforma MONICA NGSIEM (o 
similar) 2. Servicio Centro de Operaciones de Seguridad (SOC) 3. Implantación, despliegue, 
soporte y utilización de la herramienta del CCN CLARA. 4. Suscripción de 350 licencias a la 
plataforma Smartfense de concienciación (o plataforma similar). 5. Auditoría y 
acompañamiento a la certificación ENS Nivel Medio. 6. Realización de auditorías de 
vulnerabilidades. 7. Análisis Forense Digital y Respuesta a Incidentes Críticos (DFIR) 8. 
Informes mensuales de actividad y eventos. Los servicios se prestarán de acuerdo con lo 
señalado en el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares (PPT).
Interní identifikátor: C020/2026

5.1.1.  Účel
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Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 72315000 Správa a podpora datových sítí
Další klasifikace (cpv): 72610000 Výpočetní podpora

5.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Madrid (ES300)
Země: Španělsko

5.1.3.  Odhadovaná doba trvání
Doba trvání: 3 Roky

5.1.4.  Obnovení
Maximální počet obnovení: 1
Další informace o obnovení: una prórroga de 1 año

5.1.6.  Obecné informace
Vyhrazená účast: 
Účast není vyhrazena.
Projekt veřejných zakázek, který není financován z prostředků EU
Na zakázku se vztahuje Dohoda o vládních zakázkách: ne

5.1.9.  Kritéria pro výběr
Zdroje výběrových kritérií: Oznámení
Kritérium: Celkový roční obrat
Popis výběrového kritéria: Cifra anual de negocio

Kritérium: Reference na určité služby
Popis výběrového kritéria: Trabajos realizados

5.1.10.  Kritéria pro zadání
Kritérium: 
Typ: Cena
Popis: 01.- Oferta económica.
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (body, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 55
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Popis: 02.- Nivel Oro en la RNCOC.
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (body, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 5
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Popis: 03.- Certificación Membresía vigente en la red FIRST.
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (body, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 5
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Popis: 04.- Certificación de membresía vigente a la red TF-CSIRT.
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (body, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 5
Kritérium: 
Typ: Kvalita
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Popis: 05.- Reducción en días Implantación NGSIEM.
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (body, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 5
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Popis: 06.- Reducción en días Implantación CLARA.
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (body, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 5
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Popis: 07.- Incremento objetivos de monitorización.
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (body, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 5
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Popis: 08.- Incremento tiempo de retención de logs en caliente.
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (body, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 5
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Popis: 09.- Reducción Tiempos máximos de Atención.
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (body, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 5
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Popis: 10.- Reducción Tiempos máximos de Resolución.
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (body, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 5

5.1.11.  Zadávací dokumentace
Adresa zadávací dokumentace: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=lYN1nestEUwZDGvgaZEVxQ%3D%3D

5.1.12.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Elektronické podání: Požadována
Adresa pro podání: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=lYN1nestEUwZDGvgaZEVxQ%3D%3D
Jazyky, v nichž lze podávat nabídky nebo žádosti o účast: španělština
Elektronický katalog: Nepovolena
Lhůta pro doručení nabídek: 17/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) východoevropský čas, 
středoevropský letní čas
Doba, po kterou musí nabídka zůstat platná: 6 Měsíce
Informace o veřejném otvírání nabídek: 
Datum otevření: 18/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) východoevropský čas, středoevropský 
letní čas
Místo: TELEMATICA
Datum otevření: 29/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) východoevropský čas, středoevropský 
letní čas
Místo: Telemático

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=lYN1nestEUwZDGvgaZEVxQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=lYN1nestEUwZDGvgaZEVxQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=lYN1nestEUwZDGvgaZEVxQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=lYN1nestEUwZDGvgaZEVxQ%3D%3D
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Smluvní podmínky: 
Plnění zakázky musí být provedeno v rámci programů chráněného zaměstnání: Ne
Podmínky týkající se plnění zakázky: Según apartado 10 del cuadro resumen del PCAP.
Elektronická fakturace: Povolena
Bude použito elektronické objednávání: ne
Bude použita elektronická platba: ano

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žádná rámcová dohoda
Informace o dynamickém nákupním systému: 
Žádný dynamický nákupní systém

5.1.16.  Další informace, mediace a přezkum
Organizace příslušná pro přezkum: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Majadahonda - 
Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la CAM
Informace o lhůtách pro přezkum: Según la ley 9/2017 de 8 de noviembre de contratos del 
sector público
Organizace poskytující další informace o podání návrhů na přezkum: Junta de Gobierno del 
Ayuntamiento de Majadahonda - Tribunal Administrativo de Contratación Pública

8. Organizace

8.1.  ORG-0001
Oficiální název: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Majadahonda
Registrační číslo: 30979700141730
Registrační číslo: P2808000J
Obec: Majadahonda
PSČ: 28220
Nižší územní jednotka země (NUTS): Madrid (ES300)
Země: Španělsko
Kontaktní místo: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Majadahonda
E-mail: contrata_servicios@majadahonda.org
Telefon: 916349100
Fax: 916349480
Internetová adresa: http://www.majadahonda.es
Profil kupujícího: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=YVZ%2BVvGfgdoQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Další kontaktní místa: 
Oficiální název: Tribunal Administrativo de Contratación Pública
Obec: Madrid
PSČ: 28010
Nižší územní jednotka země (NUTS): Madrid (ES300)
Země: Španělsko
E-mail: tribunal.contratacion@madrid.org
Další kontaktní místa: 
Oficiální název: Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la CAM
Obec: Madrid
PSČ: 28010
Nižší územní jednotka země (NUTS): Madrid (ES300)

mailto:contrata_servicios@majadahonda.org
http://www.majadahonda.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=YVZ%2BVvGfgdoQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=YVZ%2BVvGfgdoQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
mailto:tribunal.contratacion@madrid.org
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Země: Španělsko
E-mail: tribunal.contratacion@madrid.org
Úlohy této organizace: 
Kupující
Organizace příslušná pro přezkum
Organizace poskytující další informace o podání návrhů na přezkum

Oznámení - informace

Identifikátor oznámení/verze: f0a47133-a9a5-44df-b641-75f066757dc5  -  01
Druh formuláře: Zadávání
Typ oznámení: Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Podtyp oznámení: 16
Datum odeslání oznámení: 18/05/2026 13:42:21 (UTC+02:00) východoevropský čas, 
středoevropský letní čas
Jazyky, v nichž je toto oznámení oficiálně k dispozici: španělština
Číslo zveřejnění oznámení: 339793-2026
Číslo vydání v řadě S Úř. věst.: 95/2026
Datum zveřejnění: 19/05/2026
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