See the notice on TED website

351340-2026 - Zadavani

Polsko — Telekomunikaéni sluzby — Swiadczenie kompleksowych ustug telefonii stacjonarnej dla
potrzeb Izby Administracji Skarbowej w Opolu

OJ S 98/2026 22/05/2026

Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim

Sluzby
1. Kupuijici
1.1. Kupujici
Oficialni nazev: 1zba Administracji Skarbowej w Opolu
E-mail: ias.opole@mf.gov.pl
Pravni forma kupujiciho: Regionalni organ
Cinnost vefejného zadavatele: Sluzby pro $irokou vefejnost
2. Rizeni
2.1. Rizeni

Nazev: Swiadczenie kompleksowych ustug telefonii stacjonarnej dla potrzeb Izby Administracii
Skarbowej w Opolu

Popis: Przedmiotem zamdwienia jest: 1) Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych w sieci
telefonii stacjonarnej zgodnie z ustawg z dnia 12 lipca 2024 r. Prawo Komunikacji
Elektronicznej (Dz. U. z 2024 r. poz. 1221 z pézn. zm.), w zakresie potgczen telefonicznych i
faksowych (lokalnych, strefowych, miedzystrefowych, miedzynarodowych, do sieci
komorkowych i inny ruch do sieci publicznej), poprzez zapewnienie statego dostepu do
publicznej sieci telefonicznej w catym okresie obowigzywania umowy. W ramach przedmiotu
zamowienia, ustugi telekomunikacyjne swiadczone bedg w oparciu o istniejgcg numeracje
telefoniczng, z ktorej obecnie korzysta Zamawiajgcy; 3) uruchomienie numeracji telefonicznej
we wszystkich lokalizacjach Zamawiajgcego w zakresie opisanym w Zatgczniku 1 do PPU; 4)
uruchomienie wszystkich rodzajow tgczy telefonicznych i Swiattowodowych (aktywne oraz
ciemne widkna), na ktérych swiadczone bedg przez Wykonawce ustugi telekomunikacyjne,
bedace przedmiotem umowy w zakresie opisanym w Zatgczniku 1 do PPU; 5) uruchomienie i
zarzgdzanie systemem monitorowania stanu urzgdzen sieciowych Zamawiajgcego, w tym m.
in. centralek telefonicznych, switchy, routeréw, aparatow telefonicznych — systemowych, itp.
oraz generowanego na tych urzgdzeniach ruchu oraz prowadzenie przez Wykonawce
zaawansowanego monitoringu wewnetrznej sieci Zamawiajgcego w zakresie opisanym w
Zataczniku 1 do PPU; 6) zapewnienie Zamawiajgcemu wsparcia technicznego w catym
okresie realizacji przedmiotu umowy w zakresie opisanym w Zatgczniku 1 do PPU; 7)
wdrozenie u Zamawiajgcego systemu NAC (Network Access Control) obejmujgcego wybrane
lokalizacje Zamawiajgcego, w zakresie opisanym w Zatgczniku 1 do PPU; 8) Wdrozenie
systemu PAM/PASM (privileged access and session management) przeznaczonego do
bezpiecznego, audytowalnego dostepu do infrastruktury sieciowej zamawiajgcego,
spetniajgcego wymagania dyrektywy NIS 2 (UE) 2022/2555, art. 21. w zakresie opisanym w
Zatgczniku 1 do PPU. 9) Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych stacjonarnych na tgczu
dostepowym w technologii GSM dla dwéch numeréw telefonicznych 77 400-67-89 oraz 77 400-
67-99 w lokalizacji Wieloosobowe Stanowisko Statej Kontroli Akcyzowej — Bioagra, Gtebinow
30, 48-300 Nysa, wyodrebnionych z puli numeréw DDI uruchomionych w Izbie Administracji
Skarbowej w Opolu przy ul. Witolda Pileckiego 2 w Opolu.
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Identifikator Fizeni: 06e94b3b-e3aa-4bd8-834c-4d2ba59e25d8
Typ Fizeni: Oteviené
Rizeni se zrychli: ne

2.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 64200000 Telekomunikacni sluzby
DalSi klasifikace (cpv): 45314300 Instalace a montaz kabelové infrastruktury, 32551000
Telefonni kabely a pfibuzné zafizeni, 32420000 Sitova zafizeni, 72250000 Systémové a
podpurné sluzby, 32551200 Telefonni Ustfedny, 45314200 Instalace a montaz telefonnich linek
, 45314100 Instalace a montaz telefonnich ustfeden, 72400000 Internetové sluzby

2.1.2. Misto plnéni
Pos&tovni adresa: Opolski Urzad Skarbowy w Opolu ul. Tadeusza Rejtana 3A
Obec: Opole
PSC: 45-331
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Opolski (PL524)
Zemé: Polsko

2.1.2. Misto plnéni
Postovni adresa: Pierwszy Urzad Skarbowy w Opolu ul. Tadeusza Rejtana 3B
Obec: Opole
PSC: 45-331
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Opolski (PL524)
Zemé: Polsko

2.1.2. Misto plnéni
Postovni adresa: Drugi Urzgd Skarbowy w Opolu ul. ptk. Witolda Pileckiego 2
Obec: Opole
PSC: 45-331
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Opolski (PL524)
Zemé: Polsko

2.1.2. Misto plnéni
Postovni adresa: Opolski Urzad Celno-Skarbowy w Opolu ul. Drzymaty 22
Obec: Opole
PSC: 45-342
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Opolski (PL524)
Zemé: Polsko

2.1.2. Misto pInéni
Postovni adresa: Opolski Urzad Celno-Skarbowy w Opolu ul. Grunwaldzka 42
Obec: Opole
PSC: 45-054
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Opolski (PL524)
Zemé: Polsko

2.1.2. Misto plnéni
Postovni adresa: Urzad Skarbowy w Brzegu ul. Sktadowa 2
Obec: Opole
PSC: 49-305
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Opolski (PL524)

351340-2026 Page 2/9



Zemé: Polsko

2.1.2. Misto plnéni
Postovni adresa: Urzad Skarbowy w Gtubczycach ul. Fabryczna 2
Obec: Gtubczyce
PSC: 48-100
Niz8i uzemni jednotka zemé& (NUTS): Opolski (PL524)
Zemeé: Polsko

2.1.2. Misto plnéni
Postovni adresa: Urzad Skarbowy w Kedzierzynie-Kozlu ul. Piotra Skargi 19 Kedzierzyn-Kozle
Obec: Kedzierzyn-Kozle
PSC: 47-224
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Opolski (PL524)
Zemé: Polsko

2.1.2. Misto pInéni
Postovni adresa: Urzad Skarbowy w Kluczborku ul. Henryka Sienkiewicza 22A
Obec: Kluczbork
PSC: 46-200
Niz8i uzemni jednotka zemé& (NUTS): Opolski (PL524)
Zemé: Polsko

2.1.2. Misto plnéni
Postovni adresa: Urzad Skarbowy w Krapkowicach ul. Opolska 96A
Obec: Krapkowice
PSC: 47-300
Niz8i uzemni jednotka zemé& (NUTS): Opolski (PL524)
Zemeé: Polsko

2.1.2. Misto plnéni
Postovni adresa: Urzad Skarbowy w Namystowie ul. Marii Sktodowskiej-Curie 12
Obec: Namystow
PSC: 46-100
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Opolski (PL524)
Zemé: Polsko

2.1.2. Misto pInéni
Postovni adresa: Urzad Skarbowy w Nysie ul. Bolestawa Krzywoustego 23
Obec: Nysa
PSC: 48-300
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Nyski (PL523)
Zemé: Polsko

2.1.2. Misto plnéni
Postovni adresa: Urzad Skarbowy w Oles$nie ul. Jana Pieloka 21
Obec: Olesno
PSC: 46-300
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Opolski (PL524)
Zemeé: Polsko

2.1.2. Misto plnéni
Postovni adresa: Urzad Skarbowy w Prudniku ul. Kopernika 1a
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Obec: Prudnik

PSC: 48-200 Prudnik

Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Opolski (PL524)
Zemé: Polsko

Misto plnéni

Postovni adresa: Urzad Skarbowy w Strzelcach Opolskich ul. Opolska 13
Obec: Strzelce Opolskie

PSC: 47-100

Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Opolski (PL524)

Zemeé: Polsko

Misto pInéni

Postovni adresa: Centrum Mandatowe w Nysie ul. Moniuszki 9-10
Obec: Nysa

PSC: 48-300

Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Nyski (PL523)

Zemé: Polsko

Misto pInéni

Postovni adresa: Oddziat Celny w Nysie ul. Otmuchowska 50
Obec: Nysa

PSC: 48-300

Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Nyski (PL523)

Zemé: Polsko

Misto plnéni

Postovni adresa: Izba Administracji Skarbowej w Opolu ul. ptk. Witolda Pileckiego 2
Obec: Opole

PSC: 45-331

Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Opolski (PL524)

Zemé: Polsko

Misto pInéni

Pos&tovni adresa: Oddziat Celny w Opolu ul. Zielonogorska 1c
Obec: Opole

PSC: 45-323

Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Opolski (PL524)

Zemé: Polsko

Misto pInéni

Postovni adresa: Delegatura Opolskiego Urzedu Celno-Skarbowego w Opolu ul. Cementowa 6

Obec: Opole

PSC: 45-358

Niz8i uzemni jednotka zemé& (NUTS): Opolski (PL524)
Zemé: Polsko

Misto plnéni

Postovni adresa: Wieloosobowe Stanowisko Statej Kontroli Akcyzowej — Bioagra Gtebinéw 30

Obec: Nysa
PSC: 48-300
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Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Nyski (PL523)
Zemé: Polsko

2.1.4. Obecné informace
Pravni zaklad:
Smérnice 2014/24/EU

2.1.6. Duavody pro vylouceni
Zdroje dlvodu pro vylou€eni: Oznameni
Majetek spravuje likvidator:
Obchodni ¢innost je pozastavena:
Srovnatelna situace jako upadek podle vnitrostatnich pravnich predpisu:
Ugast na zlo¢inném spoléenti:
Podvody:
Teroristicke trestné Ciny nebo trestné Ciny spojené s teroristickymi €innostmi:
Prani penéz nebo financovani terorismu:
Détska prace a jiné formy obchodovani s lidmi:
Upadek:
Platebni neschopnost:
Dohoda o vyrovnani s véfiteli:
Pfimy nebo nepfimy podil na pfipravé tohoto zadavaciho fizeni:
Korupce:
PoruSeni povinnosti tykajici se placeni dani:
Dlvody tykajici se placeni dani nebo pfispévkl na socialni zabezpeceni:
Dohody s jinymi hospodarskymi subjekty, jejichz cilem je naruseni hospodaiske soutéze:
Poruseni povinnosti stanovenych v ramci Cisté vnitrostatnich dvodud pro vylouceni:

5.1. Cast: LOT-0001
Nazev: Swiadczenie kompleksowych ustug telefonii stacjonarnej dla potrzeb Izby Administracii
Skarbowej w Opolu
Popis: 2. Przedmiotem zamodwienia jest: 1) Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych w sieci
telefonii stacjonarnej zgodnie z ustawg z dnia 12 lipca 2024 r. Prawo Komunikacji
Elektronicznej (Dz. U. z 2024 r. poz. 1221 z pdzn. zm.), w zakresie potgczen telefonicznych i
faksowych (lokalnych, strefowych, miedzystrefowych, miedzynarodowych, do sieci
komorkowych i inny ruch do sieci publicznej), poprzez zapewnienie statego dostepu do
publicznej sieci telefonicznej w catym okresie obowigzywania umowy. W ramach przedmiotu
zamowienia, ustugi telekomunikacyjne swiadczone bedg w oparciu o istniejgcg numeracje
telefoniczng, z ktérej obecnie korzysta Zamawiajgcy we wszystkich lokalizacjach
Zamawiajgcego; 2) dzierzawa nw. sprzetu telekomunikacyjnego przez okres trwania umowy z
mozliwoscig jego wykupienia po zakonczonym okresie dzierzawy 3) uruchomienie numeracji
telefonicznej we wszystkich lokalizacjach Zamawiajgcego w zakresie opisanym w Zatgczniku 1
do PPU; 4) uruchomienie wszystkich rodzajow tgczy telefonicznych i swiattowodowych,na
ktérych swiadczone bedg przez Wykonawce ustugi telekomunikacyjne, bedgce przedmiotem
umowy w zakresie opisanym w Zatgczniku 1 do PPU; 5) uruchomienie i zarzgdzanie
systemem monitorowania stanu urzadzen sieciowych Zamawiajgcego, w tym m.in. centralek
telefonicznych, switchy, routeréw, aparatéow telefonicznych — systemowych, itp. oraz
generowanego na tych urzgdzeniach ruchu oraz prowadzenie przez Wykonawce
zaawansowanego monitoringu wewnetrznej sieci Zamawiajgcego w zakresie opisanym w
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Zatgczniku 1 do PPU; 6) zapewnienie Zamawiajgcemu wsparcia technicznego w catym
okresie realizacji przedmiotu umowy w zakresie opisanym w Zatgczniku 1 do PPU; 7)
wdrozenie u Zamawiajgcego systemu NAC (Network Access Control) obejmujgcego wybrane
lokalizacje Zamawiajgcego, w zakresie opisanym w Zatgczniku 1 do PPU; 8) Wdrozenie
systemu PAM/PASM (privileged access and session management) przeznaczonego do
bezpiecznego, audytowalnego dostepu do infrastruktury sieciowej zamawiajgcego,
spetniajgcego wymagania dyrektywy NIS 2 (UE) 2022/2555, art. 21. w zakresie opisanym w
Zatgczniku 1 do PPU. 9) $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych stacjonarnych na tgczu
dostepowym w technologii GSM dla dwoéch numeréw telefonicznych w lokalizacji
Wieloosobowe Stanowisko Statej Kontroli Akcyzowej — Bioagra, Gtebinéw 30, 48-300 Nysa,
wyodrebnionych z puli numeréw DDI uruchomionych w I1zbie Administracji Skarbowej w Opolu
przy ul. Witolda Pileckiego 2 w Opolu.

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 64200000 Telekomunikacni sluzby
DalSi klasifikace (cpv): 32420000 Sitova zafizeni, 32551200 Telefonni ustfedny, 45314300
Instalace a montaz kabelové infrastruktury, 45314200 Instalace a montaz telefonnich linek,
72250000 Systémoveé a podplrné sluzby, 72400000 Internetové sluzby
Moznosti:
Popis moznosti: Zamawiajgcy nie przewiduje prawa opcji.

5.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Opolski (PL524)
Zemé: Polsko
Dalsi informace: Szczegétowe dane poszczegolnych lokalizacji zostaty podane we
wczesniejszych sekcjach ogtoszenia i dokumentach zamdwienia

5.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Nyski (PL523)
Zemé: Polsko
Dalsi informace: Szczegotowe dane adresowe jednostek zostaty podane we wczedniejszych
sekcjach ogtoszenia oraz w dokumentach zaméwienia

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Doba trvani: 24 Mésice

5.1.4. Obnoveni
Maximalni po¢et obnoveni: 1
Dalsi informace o obnoveni: 1. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ skorzystania ze
wznowienia okreslonego w art. 31 ust. 2 ustawy Pzp, ktore polegac bedzie na powierzeniu
realizacji przedmiotu zamowienia na okres 12 miesiecy po realizacji pierwszej ustugi (pierwsze
wznowienie i jedyne wznowienie). 2. Wznowione zamdwienie realizowane bedzie na tych
samych warunkach co ustuga podstawowa. 3. Decyzja o wznowieniu jest jednostronnym
uprawnieniem Zamawiajgcego i z powodu jego niezrealizowania nie przystugujg Wykonawcy
zadne roszczenia. 4. Warunkiem skorzystania ze wznowienia bedzie ztozenie przez
Zamawiajgcego oswiadczenia woli o skorzystaniu ze wznowienia i zawarcie stosownego
aneksu do umowy.

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
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Projekt vefejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedk( EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ne

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Zadavaci dokumentace

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Cena
Jméno/nazev: Cena brutto
Popis: Cena brutto — waga kryterium 60 %;
Kritérium:
Typ: Kvalita
Jméno/nazev: Czas usunigcia awarii zwyktej od momentu zgtoszenia awarii Wykonawcy przez
Zamawiajgcego — waga kryterium 40 %.
Popis: 2) Czas usuniecia awarii zwyktej od momentu zgtoszenia awarii Wykonawcy przez
Zamawiajgcego — waga kryterium 40 %. — waga kryterium 40 %.

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Adresa zadavaci dokumentace: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
06e94b3b-e3aa-4bd8-834c-4d2ba59e25d8

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: PoZzadovana
Adresa pro podani: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-06e94b3b-
e3aa-4bd8-834c-4d2ba59e25d8
Jazyky, v nichz Ize podavat nabidky nebo Zadosti o u€ast: polstina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Pozaduje se zaru€eny nebo kvalifikovany elektronicky podpis nebo pecet’ (podle definice v
nafizeni (EU) ¢ 910/2014)
Varianty: Nepovolena
Popis finan¢ni zaruky: Zamawiajgcy wymaga wniesienia wadium, zgodnie z rozdziatem 29
SWZ.
Lhuta pro doruéeni nabidek: 26/06/2026 09:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni Cas
Doba, po kterou musi nabidka zlstat platna: 90 Dny
Informace o verejném otvirani nabidek:
Datum otevreni: 26/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as, stfedoevropsky
letni Cas
Smluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programd chranéného zaméstnani: Ne
Elektronicka fakturace: PoZzadovana
Bude pouzito elektronické objednavani: ne
Bude pouzita elektronicka platba: ano

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Zadna ramcovéa dohoda
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém
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5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfisludna pro mediac¢ni fizeni: Krajowa Izba Odwotawcza
Organizace pfislusna pro pfezkum: Krajowa Izba Odwotawcza
Informace o lhatach pro pfezkum: 1. Kazdemu Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli
ma lub miat interes w uzyskaniu danego zaméwienia oraz ponidst lub moze ponies¢ szkode w
wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepiséw niniejszej ustawy przystugujg srodki
ochrony prawnej przewidziane w dziale IX ustawy Pzp. 2. Srodki ochrony prawnej wnosi sie na
zasadach okreslonych w art. 513-516 ustawy Pzp. 3. Termin wniesienia odwofania okresla art.
515 ustawy Pzp. 4. Srodki ochrony prawnej wobec ogtoszenia o zamdwieniu oraz specyfikacii
warunkéw zamowienia przystugujg rowniez organizacjom wpisanym na liste, o ktérej mowa w
art. 469 pkt. 15 ustawy Pzp.
Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhli na pfezkum: Krajowa Izba
Odwotawcza

8. Organizace

8.1. ORG-0001
Oficialni nazev: Izba Administracji Skarbowej w Opolu
Registracni Cislo: NIP: 7541026256
Registracni €islo: REGON: 001022920
Postovni adresa: ul. Witolda Pileckiego 2
Obec: Opole
PSC: 45-331
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Opolski (PL524)
Zemé: Polsko
E-mail: ias.opole@mf.gov.pl
Telefon: (77) 454 00 67
Internetova adresa: www.opolskie.kas.gov.pl
Ulohy této organizace:
Kupuijici

8.1. ORG-0002
Oficialni nazev: Krajowa lzba Odwotawcza
Registracni Cislo: 5262239325
Pos&tovni adresa: ul. Postepu 17A
Obec: Warszawa
PSC: 02-676
Zemé: Polsko
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: (22) 4587801
Internetova adresa: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Ulohy této organizace:
Organizace pfislusna pro pfezkum
Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum
Organizace pfislusna pro mediacni Fizeni

Oznameni - informace
Identifikator oznameni/verze: fce76164-8461-4db8-8788-46740b954a46 - 02
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Druh formulare: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Podtyp oznameni: 16

Datum odeslani oznameni: 20/05/2026 15:17:10 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as

Jazyky, v nichZ je toto oznameni oficialné k dispozici: polstina

Cislo zvefejnéni oznameni: 351340-2026

Cislo vydani v fadé S UF. vést.: 98/2026

Datum zvefejnéni: 22/05/2026
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