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See the notice on TED website

351340-2026 - Zadávání
Polsko – Telekomunikační služby – Świadczenie kompleksowych usług telefonii stacjonarnej dla 
potrzeb Izby Administracji Skarbowej w Opolu
OJ S 98/2026 22/05/2026
Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Služby

1. Kupující

1.1.  Kupující
Oficiální název: Izba Administracji Skarbowej w Opolu
E-mail: ias.opole@mf.gov.pl
Právní forma kupujícího: Regionální orgán
Činnost veřejného zadavatele: Služby pro širokou veřejnost

2. Řízení

2.1.  Řízení
Název: Świadczenie kompleksowych usług telefonii stacjonarnej dla potrzeb Izby Administracji 
Skarbowej w Opolu
Popis: Przedmiotem zamówienia jest: 1) świadczenie usług telekomunikacyjnych w sieci 
telefonii stacjonarnej zgodnie z ustawą z dnia 12 lipca 2024 r. Prawo Komunikacji 
Elektronicznej (Dz. U. z 2024 r. poz. 1221 z późn. zm.), w zakresie połączeń telefonicznych i 
faksowych (lokalnych, strefowych, międzystrefowych, międzynarodowych, do sieci 
komórkowych i inny ruch do sieci publicznej), poprzez zapewnienie stałego dostępu do 
publicznej sieci telefonicznej w całym okresie obowiązywania umowy. W ramach przedmiotu 
zamówienia, usługi telekomunikacyjne świadczone będą w oparciu o istniejącą numerację 
telefoniczną, z której obecnie korzysta Zamawiający; 3) uruchomienie numeracji telefonicznej 
we wszystkich lokalizacjach Zamawiającego w zakresie opisanym w Załączniku 1 do PPU; 4) 
uruchomienie wszystkich rodzajów łączy telefonicznych i światłowodowych (aktywne oraz 
ciemne włókna), na których świadczone będą przez Wykonawcę usługi telekomunikacyjne, 
będące przedmiotem umowy w zakresie opisanym w Załączniku 1 do PPU; 5) uruchomienie i 
zarządzanie systemem monitorowania stanu urządzeń sieciowych Zamawiającego, w tym m.
in. centralek telefonicznych, switchy, routerów, aparatów telefonicznych – systemowych, itp. 
oraz generowanego na tych urządzeniach ruchu oraz prowadzenie przez Wykonawcę 
zaawansowanego monitoringu wewnętrznej sieci Zamawiającego w zakresie opisanym w 
Załączniku 1 do PPU; 6) zapewnienie Zamawiającemu wsparcia technicznego w całym 
okresie realizacji przedmiotu umowy w zakresie opisanym w Załączniku 1 do PPU; 7) 
wdrożenie u Zamawiającego systemu NAC (Network Access Control) obejmującego wybrane 
lokalizacje Zamawiającego, w zakresie opisanym w Załączniku 1 do PPU; 8) Wdrożenie 
systemu PAM/PASM (privileged access and session management) przeznaczonego do 
bezpiecznego, audytowalnego dostępu do infrastruktury sieciowej zamawiającego, 
spełniającego wymagania dyrektywy NIS 2 (UE) 2022/2555, art. 21. w zakresie opisanym w 
Załączniku 1 do PPU. 9) świadczenie usług telekomunikacyjnych stacjonarnych na łączu 
dostępowym w technologii GSM dla dwóch numerów telefonicznych 77 400-67-89 oraz 77 400-
67-99 w lokalizacji Wieloosobowe Stanowisko Stałej Kontroli Akcyzowej – Bioagra, Głębinów 
30, 48-300 Nysa, wyodrębnionych z puli numerów DDI uruchomionych w Izbie Administracji 
Skarbowej w Opolu przy ul. Witolda Pileckiego 2 w Opolu.

https://ted.europa.eu/cs/notice/-/detail/351340-2026
mailto:ias.opole@mf.gov.pl
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Identifikátor řízení: 06e94b3b-e3aa-4bd8-834c-4d2ba59e25d8
Typ řízení: Otevřené
Řízení se zrychlí: ne

2.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 64200000 Telekomunikační služby
Další klasifikace (cpv): 45314300 Instalace a montáž kabelové infrastruktury, 32551000 
Telefonní kabely a příbuzné zařízení, 32420000 Síťová zařízení, 72250000 Systémové a 
podpůrné služby, 32551200 Telefonní ústředny, 45314200 Instalace a montáž telefonních linek
, 45314100 Instalace a montáž telefonních ústředen, 72400000 Internetové služby

2.1.2.  Místo plnění
Poštovní adresa: Opolski Urząd Skarbowy w Opolu ul. Tadeusza Rejtana 3A 
Obec: Opole
PSČ: 45-331
Nižší územní jednotka země (NUTS): Opolski (PL524)
Země: Polsko

2.1.2.  Místo plnění
Poštovní adresa: Pierwszy Urząd Skarbowy w Opolu ul. Tadeusza Rejtana 3B 
Obec: Opole
PSČ: 45-331
Nižší územní jednotka země (NUTS): Opolski (PL524)
Země: Polsko

2.1.2.  Místo plnění
Poštovní adresa: Drugi Urząd Skarbowy w Opolu ul. płk. Witolda Pileckiego 2 
Obec: Opole
PSČ: 45-331
Nižší územní jednotka země (NUTS): Opolski (PL524)
Země: Polsko

2.1.2.  Místo plnění
Poštovní adresa: Opolski Urząd Celno-Skarbowy w Opolu ul. Drzymały 22 
Obec: Opole
PSČ: 45-342
Nižší územní jednotka země (NUTS): Opolski (PL524)
Země: Polsko

2.1.2.  Místo plnění
Poštovní adresa: Opolski Urząd Celno-Skarbowy w Opolu ul. Grunwaldzka 42 
Obec: Opole
PSČ: 45-054
Nižší územní jednotka země (NUTS): Opolski (PL524)
Země: Polsko

2.1.2.  Místo plnění
Poštovní adresa: Urząd Skarbowy w Brzegu ul. Składowa 2 
Obec: Opole
PSČ: 49-305
Nižší územní jednotka země (NUTS): Opolski (PL524)



351340-2026 Page 3/9

Země: Polsko

2.1.2.  Místo plnění
Poštovní adresa: Urząd Skarbowy w Głubczycach ul. Fabryczna 2 
Obec: Głubczyce
PSČ: 48-100
Nižší územní jednotka země (NUTS): Opolski (PL524)
Země: Polsko

2.1.2.  Místo plnění
Poštovní adresa: Urząd Skarbowy w Kędzierzynie-Koźlu ul. Piotra Skargi 19 Kędzierzyn-Koźle
Obec: Kędzierzyn-Koźle
PSČ: 47-224
Nižší územní jednotka země (NUTS): Opolski (PL524)
Země: Polsko

2.1.2.  Místo plnění
Poštovní adresa: Urząd Skarbowy w Kluczborku ul. Henryka Sienkiewicza 22A 
Obec: Kluczbork
PSČ: 46-200
Nižší územní jednotka země (NUTS): Opolski (PL524)
Země: Polsko

2.1.2.  Místo plnění
Poštovní adresa: Urząd Skarbowy w Krapkowicach ul. Opolska 96A 
Obec: Krapkowice
PSČ: 47-300
Nižší územní jednotka země (NUTS): Opolski (PL524)
Země: Polsko

2.1.2.  Místo plnění
Poštovní adresa: Urząd Skarbowy w Namysłowie ul. Marii Skłodowskiej-Curie 12 
Obec: Namysłów
PSČ: 46-100
Nižší územní jednotka země (NUTS): Opolski (PL524)
Země: Polsko

2.1.2.  Místo plnění
Poštovní adresa: Urząd Skarbowy w Nysie ul. Bolesława Krzywoustego 23 
Obec: Nysa
PSČ: 48-300
Nižší územní jednotka země (NUTS): Nyski (PL523)
Země: Polsko

2.1.2.  Místo plnění
Poštovní adresa: Urząd Skarbowy w Oleśnie ul. Jana Pieloka 21 
Obec: Olesno
PSČ: 46-300
Nižší územní jednotka země (NUTS): Opolski (PL524)
Země: Polsko

2.1.2.  Místo plnění
Poštovní adresa: Urząd Skarbowy w Prudniku ul. Kopernika 1a 
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Obec: Prudnik
PSČ: 48-200 Prudnik
Nižší územní jednotka země (NUTS): Opolski (PL524)
Země: Polsko

2.1.2.  Místo plnění
Poštovní adresa: Urząd Skarbowy w Strzelcach Opolskich ul. Opolska 13 
Obec: Strzelce Opolskie
PSČ: 47-100
Nižší územní jednotka země (NUTS): Opolski (PL524)
Země: Polsko

2.1.2.  Místo plnění
Poštovní adresa: Centrum Mandatowe w Nysie ul. Moniuszki 9-10 
Obec: Nysa
PSČ: 48-300
Nižší územní jednotka země (NUTS): Nyski (PL523)
Země: Polsko

2.1.2.  Místo plnění
Poštovní adresa: Oddział Celny w Nysie ul. Otmuchowska 50 
Obec: Nysa
PSČ: 48-300
Nižší územní jednotka země (NUTS): Nyski (PL523)
Země: Polsko

2.1.2.  Místo plnění
Poštovní adresa: Izba Administracji Skarbowej w Opolu ul. płk. Witolda Pileckiego 2 
Obec: Opole
PSČ: 45-331
Nižší územní jednotka země (NUTS): Opolski (PL524)
Země: Polsko

2.1.2.  Místo plnění
Poštovní adresa: Oddział Celny w Opolu ul. Zielonogórska 1c 
Obec: Opole
PSČ: 45-323
Nižší územní jednotka země (NUTS): Opolski (PL524)
Země: Polsko

2.1.2.  Místo plnění
Poštovní adresa: Delegatura Opolskiego Urzędu Celno-Skarbowego w Opolu ul. Cementowa 6
 
Obec: Opole
PSČ: 45-358
Nižší územní jednotka země (NUTS): Opolski (PL524)
Země: Polsko

2.1.2.  Místo plnění
Poštovní adresa: Wieloosobowe Stanowisko Stałej Kontroli Akcyzowej – Bioagra Głębinów 30 
Obec: Nysa
PSČ: 48-300
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Nižší územní jednotka země (NUTS): Nyski (PL523)
Země: Polsko

2.1.4.  Obecné informace
Právní základ: 
Směrnice 2014/24/EU

2.1.6.  Důvody pro vyloučení
Zdroje důvodů pro vyloučení: Oznámení
Majetek spravuje likvidátor: 
Obchodní činnost je pozastavena: 
Srovnatelná situace jako úpadek podle vnitrostátních právních předpisů: 
Účast na zločinném spolčení: 
Podvody: 
Teroristické trestné činy nebo trestné činy spojené s teroristickými činnostmi: 
Praní peněz nebo financování terorismu: 
Dětská práce a jiné formy obchodování s lidmi: 
Úpadek: 
Platební neschopnost: 
Dohoda o vyrovnání s věřiteli: 
Přímý nebo nepřímý podíl na přípravě tohoto zadávacího řízení: 
Korupce: 
Porušení povinnosti týkající se placení daní: 
Důvody týkající se placení daní nebo příspěvků na sociální zabezpečení: 
Dohody s jinými hospodářskými subjekty, jejichž cílem je narušení hospodářské soutěže: 
Porušení povinností stanovených v rámci čistě vnitrostátních důvodů pro vyloučení: 

5. Část

5.1.  Část: LOT-0001
Název: Świadczenie kompleksowych usług telefonii stacjonarnej dla potrzeb Izby Administracji 
Skarbowej w Opolu
Popis: 2. Przedmiotem zamówienia jest: 1) świadczenie usług telekomunikacyjnych w sieci 
telefonii stacjonarnej zgodnie z ustawą z dnia 12 lipca 2024 r. Prawo Komunikacji 
Elektronicznej (Dz. U. z 2024 r. poz. 1221 z późn. zm.), w zakresie połączeń telefonicznych i 
faksowych (lokalnych, strefowych, międzystrefowych, międzynarodowych, do sieci 
komórkowych i inny ruch do sieci publicznej), poprzez zapewnienie stałego dostępu do 
publicznej sieci telefonicznej w całym okresie obowiązywania umowy. W ramach przedmiotu 
zamówienia, usługi telekomunikacyjne świadczone będą w oparciu o istniejącą numerację 
telefoniczną, z której obecnie korzysta Zamawiający we wszystkich lokalizacjach 
Zamawiającego; 2) dzierżawa nw. sprzętu telekomunikacyjnego przez okres trwania umowy z 
możliwością jego wykupienia po zakończonym okresie dzierżawy 3) uruchomienie numeracji 
telefonicznej we wszystkich lokalizacjach Zamawiającego w zakresie opisanym w Załączniku 1 
do PPU; 4) uruchomienie wszystkich rodzajów łączy telefonicznych i światłowodowych,na 
których świadczone będą przez Wykonawcę usługi telekomunikacyjne, będące przedmiotem 
umowy w zakresie opisanym w Załączniku 1 do PPU; 5) uruchomienie i zarządzanie 
systemem monitorowania stanu urządzeń sieciowych Zamawiającego, w tym m.in. centralek 
telefonicznych, switchy, routerów, aparatów telefonicznych – systemowych, itp. oraz 
generowanego na tych urządzeniach ruchu oraz prowadzenie przez Wykonawcę 
zaawansowanego monitoringu wewnętrznej sieci Zamawiającego w zakresie opisanym w 
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Załączniku 1 do PPU; 6) zapewnienie Zamawiającemu wsparcia technicznego w całym 
okresie realizacji przedmiotu umowy w zakresie opisanym w Załączniku 1 do PPU; 7) 
wdrożenie u Zamawiającego systemu NAC (Network Access Control) obejmującego wybrane 
lokalizacje Zamawiającego, w zakresie opisanym w Załączniku 1 do PPU; 8) Wdrożenie 
systemu PAM/PASM (privileged access and session management) przeznaczonego do 
bezpiecznego, audytowalnego dostępu do infrastruktury sieciowej zamawiającego, 
spełniającego wymagania dyrektywy NIS 2 (UE) 2022/2555, art. 21. w zakresie opisanym w 
Załączniku 1 do PPU. 9) świadczenie usług telekomunikacyjnych stacjonarnych na łączu 
dostępowym w technologii GSM dla dwóch numerów telefonicznych w lokalizacji 
Wieloosobowe Stanowisko Stałej Kontroli Akcyzowej – Bioagra, Głębinów 30, 48-300 Nysa, 
wyodrębnionych z puli numerów DDI uruchomionych w Izbie Administracji Skarbowej w Opolu 
przy ul. Witolda Pileckiego 2 w Opolu.

5.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 64200000 Telekomunikační služby
Další klasifikace (cpv): 32420000 Síťová zařízení, 32551200 Telefonní ústředny, 45314300 
Instalace a montáž kabelové infrastruktury, 45314200 Instalace a montáž telefonních linek, 
72250000 Systémové a podpůrné služby, 72400000 Internetové služby
Možnosti: 
Popis možností: Zamawiający nie przewiduje prawa opcji.

5.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Opolski (PL524)
Země: Polsko
Další informace: Szczegółowe dane poszczególnych lokalizacji zostały podane we 
wcześniejszych sekcjach ogłoszenia i dokumentach zamówienia

5.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Nyski (PL523)
Země: Polsko
Další informace: Szczegółowe dane adresowe jednostek zostały podane we wcześniejszych 
sekcjach ogłoszenia oraz w dokumentach zamówienia

5.1.3.  Odhadovaná doba trvání
Doba trvání: 24 Měsíce

5.1.4.  Obnovení
Maximální počet obnovení: 1
Další informace o obnovení: 1. Zamawiający zastrzega sobie możliwość skorzystania ze 
wznowienia określonego w art. 31 ust. 2 ustawy Pzp, które polegać będzie na powierzeniu 
realizacji przedmiotu zamówienia na okres 12 miesięcy po realizacji pierwszej usługi (pierwsze 
wznowienie i jedyne wznowienie). 2. Wznowione zamówienie realizowane będzie na tych 
samych warunkach co usługa podstawowa. 3. Decyzja o wznowieniu jest jednostronnym 
uprawnieniem Zamawiającego i z powodu jego niezrealizowania nie przysługują Wykonawcy 
żadne roszczenia. 4. Warunkiem skorzystania ze wznowienia będzie złożenie przez 
Zamawiającego oświadczenia woli o skorzystaniu ze wznowienia i zawarcie stosownego 
aneksu do umowy.

5.1.6.  Obecné informace
Vyhrazená účast: 
Účast není vyhrazena.
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Projekt veřejných zakázek, který není financován z prostředků EU
Na zakázku se vztahuje Dohoda o vládních zakázkách: ne

5.1.9.  Kritéria pro výběr
Zdroje výběrových kritérií: Zadávací dokumentace

5.1.10.  Kritéria pro zadání
Kritérium: 
Typ: Cena
Jméno/název: Cena brutto
Popis: Cena brutto – waga kryterium 60 %;
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Jméno/název: Czas usunięcia awarii zwykłej od momentu zgłoszenia awarii Wykonawcy przez 
Zamawiającego – waga kryterium 40 %.
Popis: 2) Czas usunięcia awarii zwykłej od momentu zgłoszenia awarii Wykonawcy przez 
Zamawiającego – waga kryterium 40 %. – waga kryterium 40 %.

5.1.11.  Zadávací dokumentace
Adresa zadávací dokumentace: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
06e94b3b-e3aa-4bd8-834c-4d2ba59e25d8

5.1.12.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Elektronické podání: Požadována
Adresa pro podání: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-06e94b3b-
e3aa-4bd8-834c-4d2ba59e25d8
Jazyky, v nichž lze podávat nabídky nebo žádosti o účast: polština
Elektronický katalog: Nepovolena
Požaduje se zaručený nebo kvalifikovaný elektronický podpis nebo pečeť (podle definice v 
nařízení (EU) č 910/2014)
Varianty: Nepovolena
Popis finanční záruky: Zamawiający wymaga wniesienia wadium, zgodnie z rozdziałem 29 
SWZ.
Lhůta pro doručení nabídek: 26/06/2026 09:00:00 (UTC+02:00) východoevropský čas, 
středoevropský letní čas
Doba, po kterou musí nabídka zůstat platná: 90 Dny
Informace o veřejném otvírání nabídek: 
Datum otevření: 26/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) východoevropský čas, středoevropský 
letní čas
Smluvní podmínky: 
Plnění zakázky musí být provedeno v rámci programů chráněného zaměstnání: Ne
Elektronická fakturace: Požadována
Bude použito elektronické objednávání: ne
Bude použita elektronická platba: ano

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žádná rámcová dohoda
Informace o dynamickém nákupním systému: 
Žádný dynamický nákupní systém

https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-06e94b3b-e3aa-4bd8-834c-4d2ba59e25d8
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-06e94b3b-e3aa-4bd8-834c-4d2ba59e25d8
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-06e94b3b-e3aa-4bd8-834c-4d2ba59e25d8
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-06e94b3b-e3aa-4bd8-834c-4d2ba59e25d8
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5.1.16.  Další informace, mediace a přezkum
Organizace příslušná pro mediační řízení: Krajowa Izba Odwoławcza
Organizace příslušná pro přezkum: Krajowa Izba Odwoławcza
Informace o lhůtách pro přezkum: 1. Każdemu Wykonawcy, a także innemu podmiotowi, jeżeli 
ma lub miał interes w uzyskaniu danego zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w 
wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów niniejszej ustawy przysługują środki 
ochrony prawnej przewidziane w dziale IX ustawy Pzp. 2. Środki ochrony prawnej wnosi się na 
zasadach określonych w art. 513-516 ustawy Pzp. 3. Termin wniesienia odwołania określa art. 
515 ustawy Pzp. 4. Środki ochrony prawnej wobec ogłoszenia o zamówieniu oraz specyfikacji 
warunków zamówienia przysługują również organizacjom wpisanym na listę, o której mowa w 
art. 469 pkt. 15 ustawy Pzp.
Organizace poskytující další informace o podání návrhů na přezkum: Krajowa Izba 
Odwoławcza

8. Organizace

8.1.  ORG-0001
Oficiální název: Izba Administracji Skarbowej w Opolu
Registrační číslo: NIP: 7541026256
Registrační číslo: REGON: 001022920
Poštovní adresa: ul. Witolda Pileckiego 2
Obec: Opole
PSČ: 45-331
Nižší územní jednotka země (NUTS): Opolski (PL524)
Země: Polsko
E-mail: ias.opole@mf.gov.pl
Telefon: (77) 454 00 67
Internetová adresa: www.opolskie.kas.gov.pl
Úlohy této organizace: 
Kupující

8.1.  ORG-0002
Oficiální název: Krajowa Izba Odwoławcza
Registrační číslo: 5262239325
Poštovní adresa: ul. Postępu 17A
Obec: Warszawa
PSČ: 02-676
Nižší územní jednotka země (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Země: Polsko
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: (22) 4587801
Internetová adresa: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Úlohy této organizace: 
Organizace příslušná pro přezkum
Organizace poskytující další informace o podání návrhů na přezkum
Organizace příslušná pro mediační řízení

Oznámení - informace
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Druh formuláře: Zadávání
Typ oznámení: Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Podtyp oznámení: 16
Datum odeslání oznámení: 20/05/2026 15:17:10 (UTC+02:00) východoevropský čas, 
středoevropský letní čas
Jazyky, v nichž je toto oznámení oficiálně k dispozici: polština
Číslo zveřejnění oznámení: 351340-2026
Číslo vydání v řadě S Úř. věst.: 98/2026
Datum zveřejnění: 22/05/2026
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