See the notice on TED website

353916-2026 - Zadavani

Finsko — Taxisluzba — Finavia Oyj: Taksiliikennepalvelut Helsinki-Vantaan lentoasemalla 2027
OJ S 99/2026 26/05/2026

Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim

Sluzby

1. Kupuijici

1.1. Kupujici
Oficialni nazev: Finavia Oyj
E-mail: hankintapaallikot@finavia.fi
Pravni forma kupujiciho: Vefejny podnik
Kupujici je zadavatelem
Cinnost zadavatele: Cinnosti souvisejici s letisti

2. Rizeni

2.1. Rizeni
Nazev: Finavia Oyj: Taksilikennepalvelut Helsinki-Vantaan lentoasemalla 2027
Popis: Finavia Oyj haluaa tarjota Helsinki-Vantaan lentoaseman matkustajille ja muille
asiakkaille laadukkaat, luotettavat, turvalliset seka ympari vuorokauden saatavilla olevat
taksipalvelut. Helsinki-Vantaan lentoaseman lentoliikenne vaihtelee paivittaisten
ruuhkahuippujen seka kausittaisten sesonkien mukaan. Ruuhka-aikoina saapuu
samanaikaisesti paljon matkustajia, mika kasvattaa taksipalveluiden kysyntaa merkittavasti.
Toisaalta lentoja saapuu tasaisesti myds ruuhka-aikojen ja sesonkien ulkopuolella, joten
taksipalveluiden saatavuuden tulee olla varmistettu kaikkina aikoina. Sujuvasti toimiva
taksiliikenne, jossa hinnat ovat matkustajien tiedossa etukateen, parantaa asiakaskokemusta,
tukee myonteistd Suomi-kuvaa seka auttaa ehkaisemaan jonojen syntymista lentoasemalla.
Hankinnan tavoitteena on 10ytaa Helsinki-Vantaan lentoasemalle Finavian vaatimukset
tayttavat, taksiliikenteen harjoittamisesta vastaavat toimijat sopimuskumppaneiksi. Kyseessa
on kayttéoikeussopimus. Hankinnan kohteena ovat lentoaseman taksikaistat numerot 1-4.
Identifikator Fizeni: a6fa774b-0c49-4c3f-b393-43dabb4b6de6
Interni identifikator: 613567
Typ fizeni: Jednaci fizeni s uvefejnénim / jednaci fizeni
Hlavni prvky fizeni: Alustava aikataulu: » 03.06.2026 - Osallistumishalukkaiden kysymykset klo
13:00 mennessa ¢ 15.06.2026 - Osallistumishakemuksen jattdminen klo 13:00 mennessa
15.06.2026 - Neuvottelukutsu aikaisintaan * 03.08.2026 — Tarjoaja toimittaa alustavan
tarjouksen ja mahdolliset sopimuskommentit neuvotteluja varten klo 13:00 mennessa ¢
05.08.2026 - 1. neuvottelupaiva (sis. Site Visitin) « 06.08.2026 — 2. neuvottelupaiva (sis. Site
Visitin) < 06.08.2026 - Neuvottelukierros paattyy « 07.08.2026 - Lopullisen tarjouspyynnon
julkaisu aikaisintaan « 18.08.2026 - Tarjoajien kysymykset klo 13:00 mennessa * 28.08.2026 -
Tarjouksen jattdaminen klo 13:00 mennessa « 31.08.2026 - Hankintapaatos aikaisintaan
15.09.2026 - Sopimuksen allekirjoitus aikaisintaan * 01.01.2027 — Uusi sopimus voimaan
Hankintayksikko pidattda oikeuden muuttaa aikataulua.

21.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 60120000 Taxisluzba
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2.1.2. Misto plnéni

v v

Zemé: Finsko

2.1.4. Obecné informace
Dals8i informace: Hankinnan kohteena on lentoaseman taksikaistojen (kaistanumerot 1-4)
hallinnointi ja operointi sopimuskauden aikana Helsinki-Vantaan lentoasemalla. Taksikaistojen
hallinnointi ja operointi annetaan parhaimmat tarjoukset tehneille Toimijoille. Taksiasemalla on
yhteensa nelja kaistaa. Taksikaistat jaetaan Toimijoiden kesken siten, etta
hankintamenettelyssa parhaiten menestyva Toimija saa valita kaistan ensimmaisena. Toiseksi
parhaimman tarjouksen jattanyt Toimija valitsee taksikaistansa seuraavaksi, kolmanneksi
parhaan tarjouksen tehnyt Toimija valitsee taksikaistansa kolmantena ja neljanneksi parhaan
tarjouksen tehnyt Toimija saa itselleen jaljelle jaaneen kilpailutuksen kohteena olevan
taksikaistan. Selvyyden vuoksi todetaan, etta Toimija jattaa vain yhden tarjouksen.
Hankintamenettelyn tuloksena valitut taksikaistoja hallinnoivat ja operoivat Toimijat maksavat
hankintayksikdlle korvauksen ("kaistamaksu"), jonka suuruus on tarjouksessa esitetyn
mukainen, kuitenkin vahintdan Finavian lopullisessa tarjouspyynnossa asettama maara.
Taman liséksi hankintayksikolle suoritetaan kyytimaksu, jonka maaraytyminen on tarkemmin
kuvattu alla seka Sopimuksessa. Palveluntuottajan tulee esittaa taksiasema-alueella Finavian
hyvaksymaa informaatiota tarjoamastaan taksiliikennepalvelusta seka sen hinnoittelusta.
Palveluntuottajat saavat omalle taksikaistalleen lentoaseman maarittelemille paikoille ja
maarittelemalla tavalla oman yritysilmeensa nakyville. Taksitoiminta tapahtuu lentoaseman
taksiasemalta Finavian kulloinkin maarittelemalla tavalla. Helsinki-Vantaan Lentoaseman
taksitoiminnan nykyinen toimintamalli on seuraava: 1. taksiauto ajaa kerailyalueelle (puomi &
rekisterdinti) 2. taksiauto jonottaa kerailyalueella paasya taksikaistalle 3. taksiauto ohjataan
kerailyalueelta oikealle kaistalle kysynnan ja toimijan mukaan (puomi & rekisterdinti) 4.
taksiauto odottaa palveluntarjoajakohtaisella kaistalla (puomi & rekisterdinti) 5. taksiauto ottaa
asiakkaan kyytiin ja vie maaranpaahan Lentoasemalle asiakkaita tuovat taksit eivat saa ottaa
uusia asiakkaita alueelta, johon asiakkaat jatetaan, vaan taksien tulee noudattaa edella
kuvattua toimintamallia ottaakseen lentoasemalta uuden asiakkaan kyytiin. Taksiautojen
tarpeeton joutokaynti kerailyalueella ja taksiasema-alueella on kielletty. Kaistamaksujen lisaksi
valituksi tulleilta toimijoilta laskutetaan kyytikohtaista kyytien maaraan perustuvaa maksua
("kyytimaksu"). Kyytimaksu laskutetaan kuukausittain jalkikateen valituksi tulleelta
sopimuskumppanilta toteutuneiden ajomaarien mukaisesti. Hankintayksikko asettaa tarjoajia
koskevia kelpoisuusvaatimuksia. Sen lisaksi, mita laki edellyttaa taksitoimijoilta, tulee
valittavan palveluntuottajan tayttaa kelpoisuusvaatimukset seka antaa muut pyydetyt
selvitykset. Hankintayksikko haluaa tukea liikenteen paastjen vahentamista ja myontaa
nollapaastdisille autoille etuajo- oikeuden kerailyalueelta taksikaistalle niin, etta kunkin
operaattorin nollapaastoiset autot saavat kerailyalueella ohittaa operaattorin
korkeampipaastoiset autot jonossa. Valitulla tarjoajalla tulee palveluntuottajaksi valituksi
tultuaan olla sopimuskauden 1. paivana kaytdssaan vahintaan 200 luvanvaraisia taksiautoja
saannollisesti ajossa lentoaseman taksiliikennetoiminnassa, joista nollapaastoisia taksiautoja
tarjottu maara. Ajoneuvojen maara tullaan tarkistamaan ylla mainittuina ajankohtina. Myos
tarjouksessa ilmoitetut laatutekijat (Euro6- ja nollapaastdiset autot) tarkastetaan samassa
yhteydessa. Autojen lukumaaraa valvotaan ja tarkastellaan sopimuskauden aikana
toteutuneiden ajomaarien perusteella. Palveluntuottaja on velvollinen kayttamaan seka
yllapitdmaan kalustoluetteloa Finavian kulloinkin ilmoittamalla tavalla lentoaseman
taksiliikenteen toteuttamiseksi. Mikali palveluntuottajan lentoasemalla toimiva kalusto ei
laatutekijoiden tai lukumaaran osalta vastaa vahintaan tarjouksessa ilmoitettua,
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hankintayksikko voi purkaa sopimuksen palveluntuottajan olennaisen sopimusrikkomuksen
perusteella. Seuraavaksi vertailussa tullut vaatimukset tayttava tarjoaja valitaan tilalle. Tarjous
voidaan antaa vain Tarjouspalvelun kautta. Muulla tavoin toimitettuja tarjouksia tai niiden osia
ei ilman hankintayksikon pyynt6a oteta vastaan. Tarjouksen tekemista ja jattamista
Tarjouspalvelu.fi -toimittajaportaalissa (ml. ehdokkaan kayttaja- ja yhteyshenkilotiedot
jarjestelmassa) koskevissa tietoteknisissa kysymyksissa ja ongelmatilanteissa tulee olla
yhteydessa Cloudia-tukeen, ei hankintayksikkdon. Hankintadokumentaatio, mukaan lukien
sopimus, karttakuva jne. ovat saatavilla vain asianmukaisesti taytettya ja allekirjoitettua NDU:
ta vastaan. NDU-lomake on tarjolla Tarjouspalvelussa rekisterdityneille kayttgjille.
Allekirjoitetun NDU:n vastaanottamisen jalkeen Finavia lahettda koko materiaalin siihen
sahkodpostiosoitteeseen, josta NDU vastaanotettiin. Allekirjoitettu NDU tulee lahettaa
osoitteeseen hankintapaallikot@finavia.fi otsikolla: "Taksiliikennepalvelut Helsinki-Vantaan
lentoasemalla 2027". Menettelyyn osallistumisesta ei makseta korvausta.

Pravni zaklad:

Smérnice 2014/23/EU

2.1.6. Duvody pro vylouceni
Zdroje duvodu pro vylou€eni: Zadavaci dokumentace

5.1. Cast: LOT-0000
Nazev: Finavia Oyj: Taksilikennepalvelut Helsinki-Vantaan lentoasemalla 2027
Popis: Finavia Oyj haluaa tarjota Helsinki-Vantaan lentoaseman matkustajille ja muille
asiakkaille laadukkaat, luotettavat, turvalliset sekd ympari vuorokauden saatavilla olevat
taksipalvelut. Helsinki-Vantaan lentoaseman lentoliikenne vaihtelee paivittaisten
ruuhkahuippujen seka kausittaisten sesonkien mukaan. Ruuhka-aikoina saapuu
samanaikaisesti paljon matkustajia, mika kasvattaa taksipalveluiden kysyntaa merkittavasti.
Toisaalta lentoja saapuu tasaisesti myds ruuhka-aikojen ja sesonkien ulkopuolella, joten
taksipalveluiden saatavuuden tulee olla varmistettu kaikkina aikoina. Sujuvasti toimiva
taksiliikenne, jossa hinnat ovat matkustajien tiedossa etukateen, parantaa asiakaskokemusta,
tukee myonteista Suomi-kuvaa seka auttaa ehkaisemaan jonojen syntymista lentoasemalla.
Hankinnan tavoitteena on I0ytaa Helsinki-Vantaan lentoasemalle Finavian vaatimukset
tayttavat, taksiliikenteen harjoittamisesta vastaavat toimijat sopimuskumppaneiksi. Kyseessa
on kayttéoikeussopimus. Hankinnan kohteena ovat lentoaseman taksikaistat numerot 1-4.
Interni identifikator: 613567

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 60120000 Taxisluzba

5.1.2. Misto plnéni

v v

Zemé: Finsko

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Datum zahajeni: 01/01/2027
Datum konce trvani: 06/01/2032

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
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Projekt vefejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedk( EU

Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ne

Tato zakazka je vhodna i pro malé a stfedni podniky: ano

Dalsi informace: Hankinnan kohteena on lentoaseman taksikaistojen (kaistanumerot 1-4)
hallinnointi ja operointi sopimuskauden aikana Helsinki-Vantaan lentoasemalla. Taksikaistojen
hallinnointi ja operointi annetaan parhaimmat tarjoukset tehneille Toimijoille. Taksiasemalla on
yhteensa nelja kaistaa. Taksikaistat jaetaan Toimijoiden kesken siten, etta
hankintamenettelyssa parhaiten menestyva Toimija saa valita kaistan ensimmaisena. Toiseksi
parhaimman tarjouksen jattanyt Toimija valitsee taksikaistansa seuraavaksi, kolmanneksi
parhaan tarjouksen tehnyt Toimija valitsee taksikaistansa kolmantena ja neljanneksi parhaan
tarjouksen tehnyt Toimija saa itselleen jaljelle jaaneen kilpailutuksen kohteena olevan
taksikaistan. Selvyyden vuoksi todetaan, etta Toimija jattaa vain yhden tarjouksen.
Hankintamenettelyn tuloksena valitut taksikaistoja hallinnoivat ja operoivat Toimijat maksavat
hankintayksikdlle korvauksen ("kaistamaksu"), jonka suuruus on tarjouksessa esitetyn
mukainen, kuitenkin vahintadan Finavian lopullisessa tarjouspyynndssa asettama maara.
Taman lisdksi hankintayksikodlle suoritetaan kyytimaksu, jonka maaraytyminen on tarkemmin
kuvattu alla sekd Sopimuksessa. Palveluntuottajan tulee esittaa taksiasema-alueella Finavian
hyvaksymaa informaatiota tarjoamastaan taksilikennepalvelusta seka sen hinnoittelusta.
Palveluntuottajat saavat omalle taksikaistalleen lentoaseman maarittelemille paikoille ja
maarittelemalla tavalla oman yritysilmeensa nakyville. Taksitoiminta tapahtuu lentoaseman
taksiasemalta Finavian kulloinkin maarittelemalla tavalla. Helsinki-Vantaan Lentoaseman
taksitoiminnan nykyinen toimintamalli on seuraava: 1. taksiauto ajaa kerailyalueelle (puomi &
rekisterdinti) 2. taksiauto jonottaa kerailyalueella paasya taksikaistalle 3. taksiauto ohjataan
kerailyalueelta oikealle kaistalle kysynnan ja toimijan mukaan (puomi & rekisterointi) 4.
taksiauto odottaa palveluntarjoajakohtaisella kaistalla (puomi & rekisterdinti) 5. taksiauto ottaa
asiakkaan kyytiin ja vie maaranpaahan Lentoasemalle asiakkaita tuovat taksit eivat saa ottaa
uusia asiakkaita alueelta, johon asiakkaat jatetdan, vaan taksien tulee noudattaa edella
kuvattua toimintamallia ottaakseen lentoasemalta uuden asiakkaan kyytiin. Taksiautojen
tarpeeton joutokaynti kerailyalueella ja taksiasema-alueella on kielletty. Kaistamaksujen lisaksi
valituksi tulleilta toimijoilta laskutetaan kyytikohtaista kyytien maaraan perustuvaa maksua
("kyytimaksu"). Kyytimaksu laskutetaan kuukausittain jalkikateen valituksi tulleelta
sopimuskumppanilta toteutuneiden ajomaarien mukaisesti. Hankintayksikkd asettaa tarjoajia
koskevia kelpoisuusvaatimuksia. Sen lisaksi, mita laki edellyttaa taksitoimijoilta, tulee
valittavan palveluntuottajan tayttaa kelpoisuusvaatimukset seka antaa muut pyydetyt
selvitykset. Hankintayksikko haluaa tukea liikenteen paastojen vahentamista ja myontaa
nollapaastdisille autoille etuajo- oikeuden kerailyalueelta taksikaistalle niin, etta kunkin
operaattorin nollapaastdiset autot saavat kerailyalueella ohittaa operaattorin
korkeampipaastoiset autot jonossa. Valitulla tarjoajalla tulee palveluntuottajaksi valituksi
tultuaan olla sopimuskauden 1. paivana kaytéssaan vahintaan 200 luvanvaraisia taksiautoja
saannollisesti ajossa lentoaseman taksiliikennetoiminnassa, joista nollapaastoisia taksiautoja
tarjottu maara. Ajoneuvojen maara tullaan tarkistamaan ylla mainittuina ajankohtina. Myos
tarjouksessa ilmoitetut laatutekijat (Euro6- ja nollapaastdiset autot) tarkastetaan samassa
yhteydessa. Autojen lukumaaraa valvotaan ja tarkastellaan sopimuskauden aikana
toteutuneiden ajomaarien perusteella. Palveluntuottaja on velvollinen kayttamaan seka
yllapitamaan kalustoluetteloa Finavian kulloinkin ilmoittamalla tavalla lentoaseman
taksiliikenteen toteuttamiseksi. Mikali palveluntuottajan lentoasemalla toimiva kalusto ei
laatutekijoiden tai lukumaaran osalta vastaa vahintaan tarjouksessa ilmoitettua,
hankintayksikkd voi purkaa sopimuksen palveluntuottajan olennaisen sopimusrikkomuksen
perusteella. Seuraavaksi vertailussa tullut vaatimukset tayttava tarjoaja valitaan tilalle. Tarjous
voidaan antaa vain Tarjouspalvelun kautta. Muulla tavoin toimitettuja tarjouksia tai niiden osia
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ei ilman hankintayksikon pyyntoa oteta vastaan. Tarjouksen tekemista ja jattamista
Tarjouspalvelu.fi -toimittajaportaalissa (ml. ehdokkaan kayttaja- ja yhteyshenkilotiedot
jarjestelmassa) koskevissa tietoteknisissa kysymyksissa ja ongelmatilanteissa tulee olla
yhteydessa Cloudia-tukeen, ei hankintayksikk6on. Hankintadokumentaatio, mukaan lukien
sopimus, karttakuva jne. ovat saatavilla vain asianmukaisesti taytettya ja allekirjoitettua NDU:
ta vastaan. NDU-lomake on tarjolla Tarjouspalvelussa rekisterdityneille kayttjille.
Allekirjoitetun NDU:n vastaanottamisen jalkeen Finavia lahettaa koko materiaalin siihen
sahkodpostiosoitteeseen, josta NDU vastaanotettiin. Allekirjoitettu NDU tulee lahettaa
osoitteeseen hankintapaallikot@finavia.fi otsikolla: "Taksiliikennepalvelut Helsinki-Vantaan
lentoasemalla 2027". Menettelyyn osallistumisesta ei makseta korvausta.

5.1.7. Strategické zadavani zakazek
Prosazovany socialni cil: Nalezita péce v oblasti lidskych prav v globalnich dodavatelskych
fetézcich, Spravedlivé pracovni podminky

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Zadavaci dokumentace

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Cena
Popis: Kuten kuvattu Hankintailmoituksessa
Kritérium:
Typ: Kvalita
Popis: Kuten kuvattu Hankintailmoituksessa

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Lhuta pro vyzadani dalSich informaci: 03/06/2026 10:00:00 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as
Adresa zadavaci dokumentace: https://tarjouspalvelu.fi/finaviaoyj?id=613567 &tpk=0e3c508a-
6a6f-413e-9900-00a0265eb346

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: PoZadovana
Adresa pro podani: https://tarjouspalvelu.fi/finaviaoyj?id=613567&tpk=0e3c508a-6a6f-413e-
9900-00a0265eb346
Jazyky, v nichz Ize podavat nabidky nebo Zadosti o ucast: finstina
Uchazeci mohou podat vice nez jednu nabidku: Nepovolena
Lhuta pro doru€eni zadosti o ucast: 15/06/2026 10:00:00 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as
Smiluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci program( chranéného zaméstnani: Ne

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfislusna pro prezkum: Markkinaoikeus
Informace o Ihtach pro prezkum: Kuten kuvattu hankintailmoituksessa.
Organizace poskytujici dalSi informace o zadavacim fizeni: Finavia Oyj
Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum: Finavia Oyj

8. Organizace

8.1. ORG-0001
Oficialni nazev: Markkinaoikeus
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8.1.

8.1.

Registracni €islo: 3006157-6

Postovni adresa: Radanrakentajantie 5

Obec: Helsinki

PSC: 00520

Zemé: Finsko

E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi

Telefon: +358 295643300

Internetova adresa: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Ulohy této organizace:

Organizace pfislusna pro pfezkum

ORG-0002

Oficialni nazev: Finavia Oyj

Registracni Cislo: 2302570-2

Postovni adresa: Lentajantie 3

Obec: Vantaa

PSC: 01530

Zemeé: Finsko

Kontaktni misto: Finavia Oyj

E-mail: hankintapaallikot@finavia.fi

Telefon: +358 20708000

Internetova adresa: http://www.finavia.fi

Ulohy této organizace:

Kupuijici

Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni
Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na prezkum

ORG-0003

Oficialni nazev: Hansel Oy (Hilma)
Registracni Cislo: FI09880841

Postovni adresa: Mannerheiminaukio 1a
Obec: Helsinki

PSC: 00100

Zemé: Finsko

Kontaktni misto: eSender

E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30

Internetova adresa: http://hankintailmoitukset.fi
Ulohy této organizace:

TED eSender

Oznameni - informace

353916-2026

Identifikator oznameni/verze: da2b0da7-946d-4941-be08-097248c090a4 - 01

Druh formulare: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim

Podtyp oznameni: 19
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Datum odeslani oznameni: 22/05/2026 07:50:43 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as

Datum odeslani oznameni (eSender): 22/05/2026 07:50:44 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as
Jazyky, v nichz je toto oznameni oficialné k dispozici: finstina

Cislo zvetejnéni oznameni: 353916-2026

Cislo vydani v fadé S UF. vést.: 99/2026

Datum zvefejnéni: 26/05/2026

353916-2026 Page 7/7



	1. Kupující
	1.1. Kupující
	2. Řízení
	2.1. Řízení
	2.1.1. Účel
	2.1.2. Místo plnění
	2.1.4. Obecné informace
	2.1.6. Důvody pro vyloučení
	5. Část
	5.1. Část: LOT-0000
	5.1.1. Účel
	5.1.2. Místo plnění
	5.1.3. Odhadovaná doba trvání
	5.1.6. Obecné informace
	5.1.7. Strategické zadávání zakázek
	5.1.9. Kritéria pro výběr
	5.1.10. Kritéria pro zadání
	5.1.11. Zadávací dokumentace
	5.1.12. Podmínky zadávání zakázek
	5.1.16. Další informace, mediace a přezkum
	8. Organizace
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	Oznámení - informace

