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355321-2026 - Zadavani

Francie — Telekomunikaéni sluzby — Accord Cadre a bons de commande pour la fourniture de
services de Communications électroniques et prestations associées

OJ S 99/2026 26/05/2026

Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim - Oznameni oprav
Sluzby

1. Kupuijici

1.1. Kupujici
Oficialni nazev: SCIC HLM IDF HABITAT
E-mail: f.rouan@idfhabitat.fr
Pravni forma kupujiciho: Organizace zadavajici zakazku dotovanou mistnim organem
Cinnost vefejného zadavatele: Bydleni a ob&anska vybavenost

2. Rizeni

2.1. Rizeni
Nazev: Accord Cadre a bons de commande pour la fourniture de services de Communications
électroniques et prestations associées
Popis: La présente consultation concerne : Accord Cadre a bons de commande pour la
fourniture de services de Communications électroniques et prestations associées L'accord-
cadre concernera : - Les services de transmissions de données et notamment vers Internet ou
entre les sites (VPN pour les Loges Gardiens notamment, ainsi que les télétravailleurs) ainsi
que les services complémentaires aux acces concernés tels que les services d'acceés au
réseau public de téléphonie de type Trunk SIP et les services de cybersécurité. Seront exclus
de la consultation : - La fourniture d'équipements tels qu'IPBX. Les prestations a réaliser dans
le cadre des différents lots, par le ou les titulaires sont des prestations globales intégrant, si
nécessaire, I'étude, la fourniture, l'installation, les tests, la mise en service et la maintenance.
Lieu(x) d'exécution : 59 Avenue Carnot 94500 Champigny-sur-Marne
Identifikator Fizeni: e4505fe2-e9d0-4af3-9c9e-701730e16df1
Typ fizeni: Oteviené
Rizeni se zrychli: ne

2.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 64200000 Telekomunikacni sluzby
Dalsi klasifikace (cpv): 64214000 Sluzby nevefejné podnikové telefonni sité, 72318000
PFenos dat, 72700000 Pocitacové sité, 72318000 Prenos dat, 72319000 Poskytovani dat

2.1.2. Misto plnéni
Postovni adresa: 59 AVENUE CARNOT
Obec: CHAMPIGNY SUR MARNE
PSC: 94500
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
Zemeé: Francie

2.1.2. Misto pInéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
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Zemé: Francie

2.1.4. Obecné informace
Pravni zaklad:
Smeérnice 2014/24/EU

2.1.5. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Maximalni pocet Casti, pfi kterém muze podat nabidku jeden uchazec: 2
Smluvni podminky:
Maximalni pocet ¢asti, pfi kterém mohou byt zakazky zadany jednomu uchazeci: 2

2.1.6. Duvody pro vylouceni
Zdroje dlvodul pro vylou€eni: Zadavaci dokumentace

5.1. Cast: LOT-0001
Nazev: Services de transmission de données
Popis: - Services de transmission de données de type professionnel (IP et VPN) ; - Services
complémentaires, notamment services d'accés au réseau public de téléphonie de type Trunk
SIP.
Interni identifikator: 1

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 64200000 Telekomunikacni sluzby
DalSi klasifikace (cpv): 64214000 Sluzby nevefejné podnikové telefonni sité, 72318000
Pfenos dat

5.1.2. Misto plnéni
Postovni adresa: 59 Avenue Carnot
Obec: Champigny-sur-Marne
PSC: 94500
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
Zemé: Francie

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Jina doba: Neznamy

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Projekt vefejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedkd EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ne

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Zadavaci dokumentace

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Cena
Jméno/nazev: Prix apprécié de 40 points
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Popis: L'examen de la valeur des prix se fera au vu des éléments suivants : - Le colt des
prestations établi sur la base de la simulation (cadre technique et financier) renseignée et
éventuellement ajustée en cas d'erreur(s). (30 points) - Les prix unitaires proposés. (10 points)
Kritérium:

Typ: Kvalita

Jméno/nazev: L'examen de la valeur technique de I'offre se fera au vu des éléments suivants
(50 points)

Popis: - La description technique du réseau utilisé par le candidat notamment dans le
périmétre du patrimoine d'IDF HABITAT, le département et la région. Les moyens mis en
oeuvre pour assurer la sécurité du réseau (redondance des liens et du matériel). Le candidat
devra disposer de l'infrastructure nécessaire a I'acheminement des données. (4 points) - La
solution technique de raccordement (caractéristiques des accés boucle locale). (2 points) -
Les solutions techniques de sécurisation de ces accés, notamment du site principal (solutions
de secours, redondance de la solution et méthode de basculement sur la solution de secours)
et solutions pour assurer la meilleure disponibilité. (6 points) - La diversité des accés
proposeés, notamment diversité des débits et solutions de collecte utilisées. (3 points) - Les
services et prestations complémentaires proposés s'ajoutant au service de base. (3 points) -
Les solutions proposées pour la téléphonie (accés au réseau public de téléphonie notamment)
et la gestion de la QOS (priorité des flux pour la voix). (8 points) - La garantie de délai de
rétablissement. Les moyens techniques et humains pour assurer la qualité de service et
notamment ce délai de rétablissement. (4 points) - Les durées d'engagement et les périodes
de préavis proposées. (4 points) - Les solutions proposées pour I'évolution des services et
notamment I'évolution de la configuration des routeurs. (2 points) - L'organisation proposée
pour la migration en début de marché pour éviter les perturbations et minimiser les
interruptions de service. (2 points) - La description des outils dont dispose le candidat pour
assurer les services demandés et notamment la supervision, le diagnostic, la fabrication des
rapports de suivi périodique et les exemples de rapport de performance avec compte rendu
d'incidents. La liste des indicateurs de performance gérés par le candidat et les prestations de
conseil. (4 points) - Les délais d'intervention proposés (sur site et en télé diagnostic). (6 points)
- La clarté des engagements, le caractére complet et la cohérence des différents documents
constituant la solution technique et la présentation des prix unitaires. (2 points)

Kritérium:

Typ: Kvalita

Jméno/nazev: Délai se fera au vu des éléments suivants (10 points)

Popis: - Délai de mise en service des prestations en début d'accord-cadre : sera considéré
comme correct un délai de mise en service de 2 mois a compter de la réception du bon de
commande. Une décote de points sera effectuée au-dela de ce délai. (7 points) - Délai de
mise a disposition des nouveaux services ou des modifications des services au cours de
I'accord-cadre. (3 points)

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Adresa zadavaci dokumentace: https://scichim-idfhabitat.e-marchespublics.com/pack
/annonce marche public 26500 1157375.html

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: PoZadovana
Adresa pro podani: http://scichim-idfhabitat.e-marchespublics.com
Jazyky, v nichz Ize podavat nabidky nebo zadosti o ucast: francouzstina
Elektronicky katalog: Nepovolena
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Uchaze€i mohou podat vice nez jednu nabidku: Povolena

Lhata pro doru€eni nabidek: 15/06/2026 16:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as

Doba, po kterou musi nabidka zUstat platna: 180 Dny

Smluvni podminky:

PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programd chranéného zaméstnani: Ne
Elektronicka fakturace: Nepovolena

Bude pouzito elektronické objednavani: ne

Bude pouzita elektronicka platba: ne

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Zadna ramcovéa dohoda
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfisludna pro pfezkum: Tribunal de Grande Instance de Créteil
Informace o |htach pro pfezkum: Procédures de recours Le tribunal territorialement
compétent est : Tribunal de Grande Instance de Créteil rue Pasteur Vallery Radot 94011
CRETEIL CEDEX Tél : 01 49 81 16 00 Télécopie : 01 49 81 19 03 Adresse internet (U.R.L) :
http://www.justice.gouv.fr/ Pour obtenir des renseignements relatifs a l'introduction des
recours, les candidats devront s'adresser a : Tribunal de Grande Instance de Créteil rue
Pasteur Vallery Radot 94011 CRETEIL CEDEX Tél : 01 49 81 16 00 Télécopie : 01 49 81 19
03 Adresse internet (U.R.L) : http://www.justice.gouv.fr/
Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni: SCIC HLM IDF HABITAT
Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum: Tribunal de Grande
Instance de Crétell

5.1. Cast: LOT-0002
Nazev: Acceés internet principal
Popis: - Acces a Internet pour des agents d'IDF Habitat connecté au réseau Intranet ; - Accés
aux informations et applications d'IDF Habitat disponibles sur Internet pour les Résidents, les
partenaires professionnels et les agents nomades.
Interni identifikator: 2

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 64200000 Telekomunikacni sluzby
DalSi klasifikace (cpv): 64214000 Sluzby nevefejné podnikové telefonni sité, 72700000
PocitaCove sité
5.1.2. Misto plnéni
Postovni adresa: 59 Avenue Carnot
Obec: Champigny-sur-Marne
PSC: 94500

Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
Zemé: Francie

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Jina doba: Neznamy
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5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Projekt verejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedkt EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ne

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Zadavaci dokumentace

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Cena
Jméno/nazev: prix apprécié de 40 points
Popis: L'examen de la valeur des prix se fera au vu des éléments suivants : - Le colt des
prestations établi sur la base de la simulation (cadre technique et financier) renseignée et
éventuellement ajustée en cas d'erreur(s). (30 points) - Les prix unitaires proposés. (10 points)
Kritérium:
Typ: Kvalita
Jméno/nazev: Valeur technique de I'offre se fera au vu des éléments suivants (50 points)
Popis: - La description technique du réseau utilisé par le candidat notamment dans le
périmétre du patrimoine d'IDF HABITAT, le département et la région. Les moyens mis en
oeuvre pour assurer la sécurité du réseau (redondance des liens et du matériel). Le candidat
devra disposer de l'infrastructure nécessaire a I'acheminement des données. (4 points) - La
solution technique de raccordement (caractéristiques des accés boucle locale). (2 points) -
Les solutions techniques de sécurisation de ces accés, notamment du site principal (solutions
de secours, redondance de la solution et méthode de basculement sur la solution de secours)
et solutions pour assurer la meilleure disponibilité. (6 points) - La diversité des accés
proposés, notamment diversité des débits et solutions de collecte utilisées. (3 points) - Les
services et prestations complémentaires proposés s'ajoutant au service de base. (3 points) -
Les solutions proposées pour la téléphonie (accés au réseau public de téléphonie notamment)
et la gestion de la QOS (priorité des flux pour la voix). (8 points) - La garantie de délai de
rétablissement. Les moyens techniques et humains pour assurer la qualité de service et
notamment ce délai de rétablissement. (4 points) - Les durées d'engagement et les périodes
de préavis proposées. (4 points) - Les solutions proposées pour I'évolution des services et
notamment I'évolution de la configuration des routeurs. (2 points) - L'organisation proposée
pour la migration en début de marché pour éviter les perturbations et minimiser les
interruptions de service. (2 points) - La description des outils dont dispose le candidat pour
assurer les services demandés et notamment la supervision, le diagnostic, la fabrication des
rapports de suivi périodique et les exemples de rapport de performance avec compte rendu
d'incidents. La liste des indicateurs de performance gérés par le candidat et les prestations de
conseil. (4 points) - Les délais d'intervention proposés (sur site et en télé diagnostic). (6 points)
- La clarté des engagements, le caractére complet et la cohérence des différents documents
constituant la solution technique et la présentation des prix unitaires. (2 points)
Kritérium:
Typ: Kvalita
Jméno/nazev: Délai se fera au vu des éléments suivants (10 points) :
Popis: - Délai de mise en service des prestations en début d'accord-cadre : sera considéré
comme correct un délai de mise en service de 2 mois a compter de la réception du bon de
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commande. Une décote de points sera effectuée au-dela de ce délai. (7 points) - Délai de
mise a disposition des nouveaux services ou des modifications des services au cours de
I'accord-cadre. (3 points)

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Adresa zadavaci dokumentace: https://scichim-idfhabitat.e-marchespublics.com/pack
/annonce marche public 26500 1157375.html

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: PoZadovana
Adresa pro podani: http://scichim-idfhabitat.e-marchespublics.com
Jazyky, v nichz Ize podavat nabidky nebo zadosti o ucast: francouzstina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Uchazeci mohou podat vice nez jednu nabidku: Povolena
Lhuta pro doru€eni nabidek: 15/06/2026 16:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as
Doba, po kterou musi nabidka zUstat platna: 180 Dny
Smluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci program( chranéného zaméstnani: Ne
Elektronicka fakturace: Nepovolena
Bude pouzito elektronické objednavani: ne
Bude pouzita elektronicka platba: ne

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Zadna ramcova dohoda
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfislusna pro pfezkum: Tribunal de Grande Instance de Créteil
Informace o lhatach pro pfezkum: Procédures de recours Le tribunal territorialement
compétent est : Tribunal de Grande Instance de Créteil rue Pasteur Vallery Radot 94011
CRETEIL CEDEX Tél : 01 49 81 16 00 Télécopie : 01 49 81 19 03 Adresse internet (U.R.L) :
http://www.justice.gouv.fr/ Pour obtenir des renseignements relatifs a l'introduction des
recours, les candidats devront s'adresser a : Tribunal de Grande Instance de Créteil rue
Pasteur Vallery Radot 94011 CRETEIL CEDEX Tél : 01 49 81 16 00 Télécopie : 01 49 81 19
03 Adresse internet (U.R.L) : http://www.justice.gouv.fr/
Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni: SCIC HLM IDF HABITAT
Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum: Tribunal de Grande
Instance de Créteil

8. Organizace

8.1. ORG-0001
Oficialni nazev: SCIC HLM IDF HABITAT
Registracni Cislo: 78567814500067
Postovni adresa: 59 avenue carnot
Obec: CHAMPIGNY SUR MARNE
PSC: 94000
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Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
Zemé: Francie

E-mail: f.rouan@idfhabitat.fr

Telefon: +33 149836152

Internetova adresa: https://www.idfhabitat.fr/

Profil kupujiciho: https://scichim-idfhabitat.e-marchespublics.com
Ulohy této organizace:

Kupujici

Organizace poskytujici dal8i informace o zadavacim fizeni

8.1. ORG-0002
Oficialni nazev: Tribunal de Grande Instance de Créteil
Registracni Cislo: 177 501 111 00641
Postovni adresa: Rue Pasteur Vallery Radot
Obec: CRETEIL
PSC: 94011
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Paris (FR101)
Zemé: Francie
Telefon: 0149811600
Internetova adresa: http://www.justice.gouv.fr
Ulohy této organizace:
Organizace pfislusna pro pfezkum
Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum

8.1. ORG-0000
Oficialni nazev: DEMATIS
Registracni Cislo: 45072478600030
Obec: Paris
PSC: 75015
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Paris (FR101)
Zemé: Francie
E-mail: contact@dematis.com
Telefon: +33 172365548
Internetova adresa: www.dematis.com
Ulohy této organizace:
TED eSender

10. Zména
Znéni pfedchoziho oznameni, které ma byt zménéno

84b60597-1016-4634-81cd-b1b50a428806-01

10.1. Zména
Identifikator sekce: PROCEDURE
Popis zmén: Modification : Report de la date limite de réception des offres au lieu du 1er juin
2026 , lire le 15 juin 2026 avant 16h00

Oznameni - informace

Identifikator oznameni/verze: bf3f9cae-b477-4034-8020-3e567b7355af - 01
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Druh formulare: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Podtyp oznameni: 16

Datum odeslani oznameni: 21/05/2026 16:30:08 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as

Jazyky, v nichZ je toto oznameni oficialné k dispozici: francouzstina

Cislo zvefejnéni oznameni: 355321-2026

Cislo vydani v fadé S UF. vést.: 99/2026

Datum zvefejnéni: 26/05/2026
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