See the notice on TED website

355619-2026 - Zadavani

Némecko — Obchodni sluzby: pravni, marketingové, poradenské sluzby, nabor zaméstnancu,
tiskarské a bezpe€nostni sluzby — Corporate Design Hamburg

OJ S 99/2026 26/05/2026

Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim - Oznameni oprav
Sluzby

1. Kupuijici

1.1. Kupujici
Oficialni nazev: Hamburg Marketing GmbH
E-mail: ausschreibung@marketing.hamburg.de
Pravni forma kupujiciho: Vefejny podnik
Cinnost vefejného zadavatele: Hospodaiské zalezZitosti

2. Rizeni

2.1. Rizeni
Nazev: Corporate Design Hamburg
Popis: Die Hamburg Marketing GmbH beabsichtigt eine substanzielle Neuentwicklung des
Corporate Designs fir Hamburg. Ziel ist die Entwicklung eines zeitgemafen, modularen,
digital ausgerichteten und barrierearmen Designsystems, welches die vorgegebene
Markenpositionierung gestalterisch Ubersetzt, den Anforderungen heutiger und zukunftiger
digitaler und analoger Kommunikation sowie den unterschiedlichen Absenderstrukturen der
Marke Hamburg gerecht wird.
Identifikator fizeni: 50822¢23-cfb9-4713-b022-cd130f0fde2d
Interni identifikator: HMG-SMM-20260410
Typ fizeni: Jednaci fizeni s uvefejnénim / jednaci fizeni
Rizeni se zrychli: ne

2.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 79000000 Obchodni sluzby: pravni, marketingové, poradenské
sluzby, nabor zaméstnancu, tiskarské a bezpecnostni sluzby

2.1.2. Misto pInéni
Kdekoli

2.1.3. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 300 000,00 EUR

2.1.4. Obecné informace
DalSi informace: #Bekanntmachungs-ID: CXP4YNSMFNJ#
Pravni zaklad:
Smérnice 2014/24/EU
VgV -

2.1.6. Duavody pro vylouceni
Zdroje divodu pro vylou€eni: Oznameni
Poruseni povinnosti stanovenych v ramci Cisté vnitrostatnich ddvodud pro vylouceni:
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Ugast na zloginném spol&eni:

Teroristicke trestné Ciny nebo trestné Ciny spojené s teroristickymi ¢innostmi:

Prani penéz nebo financovani terorismu:

Podvody:

Korupce:

Détska prace a jiné formy obchodovani s lidmi:

PoruSeni povinnosti tykajici se placeni dani:

PoruSeni povinnosti tykajici se placeni pfispévku na socialni zabezpeceni:

Poruseni povinnosti vyplyvajicich z pravnich pfedpisti o ochrané Zivotniho prostredi:
PoruSeni povinnosti vyplyvajicich ze socialnépravnich predpisu:

Poruseni povinnosti vyplyvajicich z pracovnépravnich predpisu:

Platebni neschopnost:

Majetek spravuje likvidator:

Obchodni ¢innost je pozastavena:

Srovnatelna situace jako upadek podle vnitrostatnich pravnich predpisu:

Vazné profesni pochybeni:

Dohody s jinymi hospodaiskymi subjekty, jejichz cilem je naruSeni hospodarské soutéze:
Stret zajmu souvisejici s ucasti v zadavacim fizeni:

PFimy nebo nepfimy podil na pfipravé tohoto zadavaciho Ffizeni:

PredCasné ukoncCeni, nahrada Skody nebo jiné srovnatelné sankce:

Zkresleni informaci, zadrZeni informaci, neschopnost poskytnout pozadované podklady nebo
ziskani davérnych informaci o tomto fizeni:

5.1. Cast: LOT-0001
Nazev: Corporate Design Hamburg
Popis: Die Hamburg Marketing GmbH beabsichtigt, die Entwicklung eines substanziell neuen
Corporate Designs fir Hamburg zu vergeben. Gegenstand der Beauftragung die Entwicklung
eines gesamtheitlichen, konsistenten, modularen, barrierearmen und besonders langfristig
einsetzbaren Designsystems, das die aktuelle Markenpositionierung Hamburgs in eine
zukunftsfahige visuelle Sprache Ubersetzt und in unterschiedlichen organisatorischen,
medialen und technischen Kontexten anwendbar macht. Der Auftrag umfasst insbesondere: -
die Entwicklung eines neuen Corporate-Design-Systems inklusive unter Anderem eines
Piktogramme-, Icon und Infografiksystems sowie Motion Design-Grundsatzen, - die Entwicklung
einer neuen Hausschrift, - die Konzeption eines onlinebasierten Design-Portals mit digitalen
Styleguides, Gestaltungs-Assets und Anwendungshinweisen, sowie dessen Entwicklung und
Inbetriebnahme, - die Entwicklung und Produktion zentraler Templates fir analoge und digitale
Kommunikationskanale und markttbliche Standardanwendungen nutzbar mit
unterschiedlichen grafischen Kompetenzniveaus, - die Entwicklung eines Roll-out-, Schulungs-
und Befahigungskonzepts inklusive unter Anderem Lernvideos, How-to-Materialien,
Supportstrukturen und MalRnahmen zur Akzeptanzsicherung und - die fachliche Begleitung der
Einfihrung des neuen Systems. Nicht vorgesehen hingegen ist die Neuentwicklung eines
Logos fur Hamburg. Hamburg beabsichtigt, weiterhin mit dem so genannten Schmidt’schen
Logo (Rote Burg Uber blauer Welle) weiterzuarbeiten, welches insbesondere fir den digitalen
Gebrauch lediglich verbessert und Uberarbeitet werden soll. Das neue Corporate Design der
Marke Hamburg basiert auf der aktuellen Positionierung "Gemeinsam Lust auf Neues" und
dem daraus abgeleiteten Handbuch der Marke Hamburg. Es soll als systemisches, modular
aufgebautes Designsystem entwickelt werden, das konsistent, flexibel und fur alle
Anwenderkreise und Submarken gultig ist. Die Anwender*innen stammen zumeist aus
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Behorden, Bezirksamtern und stadtischen Gesellschaften Hamburgs. Zudem nutzen einige
Institutionen der Metropolregion Hamburg das Corporate Design. Das CD muss
unterschiedliche Zielgruppen und kulturelle Kontexte adressieren, Co-Branding ermdglichen
und zugleich eine klare Markenidentitat sichern. Gefordert ist ein "digital first"-Ansatz mit hoher
technischer Zukunftsfahigkeit - auch im Kontext von Kunstlicher Intelligenz -, Barrierefreiheit
nach geltenden Standards sowie einfache Anwendbarkeit GUber alle Kanale hinweg.
Gestalterisch soll das CD eigenstandig, zeitlos, inklusiv und pragnant sein und ein
einheitliches Erscheinungsbild fir samtliche Anwendungen und Kommunikationskontexte
gewabhrleisten.

Interni identifikator: HMG-SMM-20260410

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 79000000 Obchodni sluzby: pravni, marketingové, poradenské
sluzby, nabor zaméstnancu, tiskarské a bezpecnostni sluzby

5.1.2. Misto plnéni
Kdekoli

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Jina doba: Neznamy

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Musi byt uvedena jména a pfislusna odborna kvalifikace pracovnik( povérenych realizaci
zakazky: Vyzaduje se v Zadosti o ucast
Projekt vefejnych zakazek, ktery neni financovan z prostiedkd EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano
Tato zakazka je vhodna i pro malé a stfedni podniky: ne

5.1.7. Strategické zadavani zakazek
Cil strategického zadavani zakazek: Zadné strategické zadavani vefejnych zakazek

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Oznameni
Kritérium: Specificky roCni obrat
Popis vybérového kritéria: Der nachzuweisende Mindestumsatz der letzten 3 Geschaftsjahre
muss im Bereich Corporate Design mindestens EUR 750.000 pro Jahr betragen.

Kritérium: Reference na urcité sluzby

Popis vybérového kritéria: Angaben Uber die Ausfuhrung von vergleichbaren Leistungen
/Referenzprojekten in den letzten maximal 5 Jahren (Eigenerklarungen; Stichtag ist der
Schlusstermin fir den Eingang der Teilnahmeantrage). Der Bewerber hat 4 Referenzprojekte
nachzuweisen, die in Art und Umfang mit der ausgeschriebenen Leistung vergleichbar sind.
Mindestens eine Referenz sollte eine mdglichst umfassende Abdeckung der geforderten
Leistungsbereiche aufweisen, insbesondere - Corporate Design-Projekte fur
Gebietskorperschaften oder Unternehmen/Institutionen mit komplexen Absender- und
Stakeholderstrukturen, - Programmierung und Inbetriebnahme von webbasierten Design-
Portalen, - barrierearme Gestaltung (bitte berticksichtigte Standards / Regeln wie z. B. WCAG
angeben), - Roll-Out- / Schulungskonzepte. Im Fall von Bewerber-/Bietergemeinschaften
kénnen entsprechende Angaben flir die Bewerber-/Bietergemeinschaft insgesamt abgegeben
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werden. Referenzen von Nachunternehmern/Eignungsleihe kdnnen bericksichtigt werden,
sofern diese im Auftragsfall entsprechend eingebunden und die erforderlichen Erklarungen
/Nachweise gemal den Vergabeunterlagen vorgelegt werden. Bitte sortieren Sie die
Referenzprojekte nach ihrer Einschlagigkeit und Vergleichbarkeit mit dem
Ausschreibungsgegenstand (beginnend mit der einschlagigsten). Die Referenzen sind nach
dem Aufbau der beigefligten Vorlage darzustellen. Der Bewerber hat seine Eignung
/Qualifikation anhand der eingereichten Referenzen moglichst vollumfassend nachzuweisen.
Kritéria budou pouzita k vybéru uchazecu, ktefi budou pozvani do druhé faze fizeni

Véaha (procenta, pfesné): 70,00

Kritérium: Primérny ro¢ni po€et zaméstnancu

Popis vybérového kritéria: Die nachzuweisende Zahl der Beschaftigten im Bereich Corporate
Design muss in den letzten 3 Jahren mindestens 8 Mitarbeitende (FTE) pro Jahr kumuliert far
die Bereiche Markenstrategie, Art Direction, Projektmanagement, Digital Design / UX und
Barrierearmut / Inclusive Design betragen.

Kritérium: Relevantni vzdélani a profesni kvalifikace

Popis vybéroveho kritéria: Angaben zum vorgesehenen Team: - Position im Team - Name -
Besondere Expertise / Qualifikation - Berufserfahrung im angefragten Umfeld - Rolle an
Referenzprojekten

Kritéria budou pouzita k vybéru uchazecu, ktefi budou pozvani do druhé faze Fizeni
Vaha (procenta, pfesné): 30,00

Informace o druhé fazi dvoufazového fizeni:

Minimalni pocet uchazedcu, ktefi budou pozvani do druhé faze fizeni: 3

Maximalni pocet uchazecu, ktefi budou pozvani do druhé faze fizeni: 5

Rizeni prob&hne v nékolika na sebe navazuijicich fazich. V kazdé fazi mohou byt uréiti
ucastnici vyfazeni

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Jazyky, v nichZz je oficialné k dispozici zadavaci dokumentace: némcina
Lhuta pro vyzadani dalSich informaci: 19/05/2026 23:59:59 (UTC+02:00) vychodoevropsky
Cas, stfedoevropsky letni ¢as
Adresa zadavaci dokumentace: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YNSMFNJ
/documents
Komunikaéni kanal ad hoc:
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YNSMFNJ

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky fizeni:
Predpokladané datum odeslani vyzev k podavani nabidek: 18/06/2026
Podminky podani:
Elektronické podani: Pozadovana
Adresa pro podani: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YNSMFNJ
Jazyky, v nichz Ize podavat nabidky nebo Zadosti o u¢ast: némcina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Varianty: Nepovolena
Uchazeci mohou podat vice nez jednu nabidku: Nepovolena
Lhuta pro doru€eni zadosti o ucast: 29/05/2026 06:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as
Informace, které Ize doplnit po uplynuti Ihity pro predkladani navrhu:
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Podle uvazeni kupujiciho mohou byt nékteré chybéjici dokumenty tykajici se uchazece
predlozeny pozdéji.

Dalsi informace: Die Hamburg Marketing GmbH weist darauf hin, dass gemal} § 56 Abs. 2
VgV Angebote, die nicht die geforderten oder nachgeforderten Erklarungen und Nachweise
enthalten oder deren Nachweise Mangel aufweisen, ausgeschlossen werden kénnen. Die
Hamburg Marketing GmbH kann die Bieter jedoch unter Einhaltung der Grundsatze der
Transparenz und der Gleichbehandlung auffordern, fehlende, unvollstandige oder fehlerhafte
unternehmensbezogene Unterlagen, insbesondere Eigenerklarungen, Angaben,
Bescheinigungen oder sonstige Nachweise, nachzureichen, zu vervollstandigen oder zu
korrigieren, oder fehlende oder unvollstandige leistungsbezogene Unterlagen nachzureichen
oder zu vervollstandigen. Die Bieter kdnnen nicht darauf vertrauen, dass dies geschieht. Die
Nachforderung von leistungsbezogenen Unterlagen, die die Wirtschaftlichkeitsbewertung der
Angebote anhand der Zuschlagskriterien betreffen, ist ausgeschlossen. Dies gilt nicht far
Preisangaben, wenn es sich um unwesentliche Einzelpositionen handelt, deren Einzelpreise
den Gesamtpreis nicht verandern oder die Wertungsreihenfolge und den Wettbewerb nicht
beeintrachtigen. Achtung: Soweit die Nachforderung von einzelnen leistungsbezogenen
Erklarungen und Nachweisen nach den vorstehenden Regelungen im Einzelfall unzulassig ist,
weil diese wertungsrelevant sind, fihrt das Fehlen nicht automatisch zum Ausschluss,
sondern wird ggf. bei der Angebotswertung berlcksichtigt. Die Unterlagen sind vom Bieter
nach Aufforderung durch Hamburg Marketing GmbH innerhalb einer von dieser
festzulegenden angemessenen, nach dem Kalender bestimmten Frist vorzulegen. Kommt der
Bieter dem nicht binnen der von der Hamburg Marketing GmbH gesetzten Frist
ordnungsgeman und vollstandig nach, wird das Angebot ausgeschlossen. Uber etwaige
Nachforderungen werden die betroffenen Bieter tUber die Vergabeplattform informiert.
Smluvni podminky:

PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programd chranéného zaméstnani: Ne
Podminky tykajici se pInéni zakazky: Die Bewerber (bei Bewerbergemeinschaften alle
Mitglieder) haben mit ihrem Teilnahmeantrag folgende Eigenerklarungen abzugeben
(Ausschlusskriterium): 1. Eigenerklarung zur Tariftreue und zur Zahlung eines Mindestlohnes
gemall § 3 Hmb. Vergabegesetz; 2. Verpflichtungserklarung Korruption; 3.
Vertraulichkeitserklarung. Die in den Bewerbungsunterlagen beigefliigten Formblatter sind
zwingend zu verwenden.

Elektronicka fakturace: Pozadovana

Bude pouzito elektronické objednavani: ano

Bude pouzita elektronicka platba: ano

Finan&ni ujednani: Es ist eine Betriebshaftpflichtversicherung mit folgenden
Mindestdeckungssummen nachzuweisen: Personenschaden 3.000.000 EUR, Vermdgens-
und sonstige Schaden 3.000.000 EUR je Schadensereignis.

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Zadna ramcovéa dohoda
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. DalSi informace, mediace a prezkum
Organizace pfislusna pro pfezkum: Finanzbehdrde - Vergabekammer (FB VK)
Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni: Hamburg Marketing GmbH
Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum: Finanzbehorde -
Vergabekammer (FB VK)
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Organizace pfijimajici Zadosti o u¢ast: Hamburg Marketing GmbH

8. Organizace

8.1.

8.1.

8.1.

ORG-0001

Oficialni nazev: Hamburg Marketing GmbH

Registracni Cislo: HRB 24469

Postovni adresa: Wexstralle 7

Obec: Hamburg

PSC: 20355

Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Hamburg (DE600)
Zemé: Némecko

E-mail: ausschreibung@marketing.hamburg.de

Telefon: +49 40 30051-325

Internetova adresa: https://www.marketing.hamburg.de
Ulohy této organizace:

Kupuijici

Organizace poskytujici dalSi informace o zadavacim fizeni
Organizace pfijimajici zadosti o u¢ast

ORG-0002

Oficialni nazev: Finanzbehdrde - Vergabekammer (FB VK)
Registracni Cislo: keine Angabe

Postovni adresa: Gansemarkt 36

Obec: Hamburg

PSC: 20354

Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Hamburg (DE600)
Zemé: Némecko

E-mail: vergabekammer@fb.hamburg.de

Telefon: +49 4042823-1690

Ulohy této organizace:

Organizace pfislusna pro pfezkum

Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum

ORG-0003

Oficialni nazev: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts

des BMI)

Registracni Cislo: 0204:994-DOEVD-83
Obec: Bonn

PSC: 53119

Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)

Zemé: Némecko

E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100

Ulohy této organizace:

TED eSender

10. Zména

355619-2026

Znéni pfedchoziho oznameni, které ma byt zménéno
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a7cd2b56-15cd-4005-8995-0e4cfe4d06bb-01
Hlavni davod zmény

Informace jsou nyni k dispozici

10.1. Zména
Identifikator sekce: PROCEDURE
Popis zmén: Beantwortete Bieterfragen und Verlangerung der Teilnahmefrist.

Oznameni - informace

Identifikator oznameni/verze: fe949b5d-ab47-440e-a9d1-cbaad1412ec7 - 01

Druh formulafe: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Podtyp oznameni: 16

Datum odeslani oznameni: 22/05/2026 11:17:47 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni Cas

Jazyky, v nichz je toto oznameni oficialné k dispozici: némcina

Cislo zvefejnéni oznameni: 355619-2026

Cislo vydani v fadé S UF. vést.: 99/2026

Datum zvefejnéni: 26/05/2026
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