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See the notice on TED website

356941-2026 - Zadávání
Řecko – Balíky programů a informační systémy – Προμήθεια συστημάτων προγράμματος 
Ψηφιακού Μετασχηματισμού Δήμου Καλαβρύτων
OJ S 99/2026 26/05/2026
Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Dodávky

1. Kupující

1.1.  Kupující
Oficiální název: ΔΗΜΟΣ ΚΑΛΑΒΡΥΤΩΝ
E-mail: techsev@kalavrita.gr
Právní forma kupujícího: Místní orgán
Činnost veřejného zadavatele: Služby pro širokou veřejnost

2. Řízení

2.1.  Řízení
Název: Προμήθεια συστημάτων προγράμματος Ψηφιακού Μετασχηματισμού Δήμου 
Καλαβρύτων
Popis: Ο Δήμος Καλαβρύτων ανταποκρινόμενος στην Πρόσκληση του ΤΠΑ ΨΗΦΙΑΚΗΣ 
ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗΣ 2021-2025 του Υπουργείου Ψηφιακής Διακυβέρνησης με κωδικό Π79-51 
και πρωτόκολλο ΓΔΟΔΥ/392/2025/30-6-2025 και με την υπ΄αριθμ. ΓΔΟΔΥ/808/2025 απόφαση 
του Υπουργού Ψηφιακής Διακυβέρνησης εντάχθηκε για την υλοποίηση της πράξης «Ψηφιακός 
Μετασχηματισμός του Δήμου Καλαβρύτων» κωδικό ΟΠΣ 522667 και προϋπολογισμό 
300.552,00€ στο «ΤΠΑ ΨΗΦΙΑΚΗΣ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗΣ 2021-2025 Αντικείμενο της σύμβασης 
είναι ο Ψηφιακός Μετασχηματισμός του Δήμου Καλαβρύτων με την προμήθεια νέων 
εφαρμογών και τεχνολογικών μέσων που θα βελτιώσουν τη διαχείριση και λειτουργικότητα του 
αστικού περιβάλλοντος στην περιοχή του Δήμου και θα οδηγήσουν σε πιο αποδοτικές, 
καινοτόμες και υψηλής ποιότητας υπηρεσίες, προς όφελος των κατοίκων, των επισκεπτών και 
των επιχειρήσεων. Στις λύσεις αυτές συγκαταλέγονται:  Η Οργάνωση Γραφείου Κίνησης και 
Διαχείριση Δημοτικού στόλου οχημάτων  Σύστημα ηλεκτρονικής διακίνησης εγγράφων και 
ψηφιακών υπογραφών  Σύστημα διαχείρισης ηλεκτρονικών πληρωμών  Σύστημα 
διαβούλευσης προϋπολογισμού, τεχνικού προγράμματος  Σύστημα διαβούλευσης 
κανονιστικών αποφάσεων  Σύστημα ηλεκτρονικής τιμολόγησης  Έξυπνος Οδηγός Πόλης / 
Δήμου με καταγραφή τοπικών επιχειρήσεων και ανάδειξη προσφορών  Ολοκληρωμένη 
υποδομή προστασίας από κυβερνοεπιθέσεις και παροχή συστήματος τηλεργασίας Τα προς 
προμήθεια είδη κατατάσσονται στους ακόλουθους κωδικούς του Κοινού Λεξιλογίου δημοσίων 
συμβάσεων (CPV) 48900000-7 - Διάφορα πακέτα λογισμικού και συστήματα ηλεκτρονικών 
υπολογιστών. Στο αντικείμενο της σύμβασης περιλαμβάνεται η προμήθεια των ως άνω 
λογισμικών. Ο Ανάδοχος υποχρεούται να παρέχει υπηρεσίες συντήρησης και υποστήριξης για 
την Περίοδο Εγγύησης Καλής Λειτουργίας η οποία ορίζεται κατ’ ελάχιστον σε δύο (2) έτη. 
Επιπλέον ο Ανάδοχος είναι υποχρεωμένος να εγκαταστήσει και να λειτουργήσει το 
προσφερόμενο Λογισμικό, σε Δημόσιο Ψηφιακό Κέντρο Δεδομένων το οποίο θα του 
υποδειχθεί από τον Δήμο. Πρόκειται για τις εφαρμογές:  Σύστημα ηλεκτρονικής διακίνησης 
εγγράφων και ψηφιακών υπογραφών  Σύστημα διαχείρισης ηλεκτρονικών πληρωμών  
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Σύστημα διαβούλευσης προϋπολογισμού, τεχνικού προγράμματος  Σύστημα διαβούλευσης 
κανονιστικών αποφάσεων  Σύστημα ηλεκτρονικής τιμολόγησης  Έξυπνος Οδηγός Πόλης / 
Δήμου με καταγραφή τοπικών επιχειρήσεων και ανάδειξη προσφορών
Identifikátor řízení: a3457720-ccf1-4969-8f91-9dc309212d29
Typ řízení: Otevřené
Řízení se zrychlí: ne
Hlavní prvky řízení: ΟΠΩΣ ΑΝΑΦΕΡΕΤΑΙ ΣΤΗ ΔΙΑΚΗΡΥΞΗ ΚΕΦΑΛΑΙΑ 1-3

2.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Dodávky
Hlavní klasifikace (cpv): 48000000 Balíky programů a informační systémy

2.1.2.  Místo plnění
Poštovní adresa: ΠΛΑΤΕΙΑ ΠΕΤΜΕΖΑΙΩΝ  
Obec: ΚΑΛΑΒΡΥΤΑ
PSČ: 25001
Nižší územní jednotka země (NUTS): Αχαΐα (EL632)
Země: Řecko

2.1.3.  Hodnota
Odhadovaná hodnota bez DPH: 233 903,23 EUR

2.1.4.  Obecné informace
Další informace: ΟΠΩΣ ΑΝΑΦΕΡΕΤΑΙ ΣΤΗ ΔΙΑΚΗΡΥΞΗ ΚΕΦΑΛΑΙΑ 1-3
Právní základ: 
Směrnice 2014/24/EU
ΝΟΜΟΣ 4412/2016 ΟΠΩΣ ΤΡΟΠΟΠΟΙΗΘΗΚΕ ΚΑΙ ΙΣΧΥΕΙ
Použitelné přeshraniční právo: ΟΠΩΣ ΑΝΑΦΕΡΕΤΑΙ ΣΤΗ ΔΙΑΚΗΡΥΞΗ ΑΡΘΡΟ 2.2.3

2.1.6.  Důvody pro vyloučení
Zdroje důvodů pro vyloučení: Zadávací dokumentace

5. Část

5.1.  Část: LOT-0001
Název: Προμήθεια συστημάτων προγράμματος Ψηφιακού Μετασχηματισμού Δήμου 
Καλαβρύτων
Popis: Αντικείμενο της σύμβασης είναι ο Ψηφιακός Μετασχηματισμός του Δήμου Καλαβρύτων 
με την προμήθεια νέων εφαρμογών και τεχνολογικών μέσων που θα βελτιώσουν τη διαχείριση 
και λειτουργικότητα του αστικού περιβάλλοντος στην περιοχή του Δήμου και θα οδηγήσουν σε 
πιο αποδοτικές, καινοτόμες και υψηλής ποιότητας υπηρεσίες, προς όφελος των κατοίκων, των 
επισκεπτών και των επιχειρήσεων. Στις λύσεις αυτές συγκαταλέγονται:  Η Οργάνωση 
Γραφείου Κίνησης και Διαχείριση Δημοτικού στόλου οχημάτων  Σύστημα ηλεκτρονικής 
διακίνησης εγγράφων και ψηφιακών υπογραφών  Σύστημα διαχείρισης ηλεκτρονικών 
πληρωμών  Σύστημα διαβούλευσης προϋπολογισμού, τεχνικού προγράμματος  Σύστημα 
διαβούλευσης κανονιστικών αποφάσεων  Σύστημα ηλεκτρονικής τιμολόγησης  Έξυπνος 
Οδηγός Πόλης / Δήμου με καταγραφή τοπικών επιχειρήσεων και ανάδειξη προσφορών  
Ολοκληρωμένη υποδομή προστασίας από κυβερνοεπιθέσεις και παροχή συστήματος 
τηλεργασίας Τα προς προμήθεια είδη κατατάσσονται στους ακόλουθους κωδικούς του Κοινού 
Λεξιλογίου δημοσίων συμβάσεων (CPV) 48900000-7 - Διάφορα πακέτα λογισμικού και 
συστήματα ηλεκτρονικών υπολογιστών. Στο αντικείμενο της σύμβασης περιλαμβάνεται η 
προμήθεια των ως άνω λογισμικών. Ο Ανάδοχος υποχρεούται να παρέχει υπηρεσίες 
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συντήρησης και υποστήριξης για την Περίοδο Εγγύησης Καλής Λειτουργίας η οποία ορίζεται 
κατ’ ελάχιστον σε δύο (2) έτη. Επιπλέον ο Ανάδοχος είναι υποχρεωμένος να εγκαταστήσει και 
να λειτουργήσει το προσφερόμενο Λογισμικό, σε Δημόσιο Ψηφιακό Κέντρο Δεδομένων το 
οποίο θα του υποδειχθεί από τον Δήμο. Πρόκειται για τις εφαρμογές:  Σύστημα ηλεκτρονικής 
διακίνησης εγγράφων και ψηφιακών υπογραφών  Σύστημα διαχείρισης ηλεκτρονικών 
πληρωμών  Σύστημα διαβούλευσης προϋπολογισμού, τεχνικού προγράμματος  Σύστημα 
διαβούλευσης κανονιστικών αποφάσεων  Σύστημα ηλεκτρονικής τιμολόγησης  Έξυπνος 
Οδηγός Πόλης / Δήμου με καταγραφή τοπικών επιχειρήσεων και ανάδειξη προσφορών

5.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Dodávky
Hlavní klasifikace (cpv): 48000000 Balíky programů a informační systémy
Množství: 8 kusy

5.1.2.  Místo plnění
Obec: ΚΑΛΑΒΡΥΤΑ
PSČ: 25001
Nižší územní jednotka země (NUTS): Αχαΐα (EL632)
Země: Řecko

5.1.3.  Odhadovaná doba trvání
Doba trvání: 6 Měsíce

5.1.5.  Hodnota
Odhadovaná hodnota bez DPH: 233 903,23 EUR

5.1.6.  Obecné informace
Vyhrazená účast: 
Účast není vyhrazena.
Musí být uvedena jména a příslušná odborná kvalifikace pracovníků pověřených realizací 
zakázky: Nevyžaduje se
Projekt veřejných zakázek, který není financován z prostředků EU
Na zakázku se vztahuje Dohoda o vládních zakázkách: ano
Tato zakázka je vhodná i pro malé a střední podniky: ano

5.1.7.  Strategické zadávání zakázek
Kritéria zelených veřejných zakázek: Bez kritérií pro zelené veřejné zakázky
Prosazovaný sociální cíl: Jiné

5.1.9.  Kritéria pro výběr
Zdroje výběrových kritérií: Zadávací dokumentace

5.1.10.  Kritéria pro zadání
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Popis: Κριτήριο ανάθεσης της Σύμβασης είναι η πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη 
προσφορά βάσει βέλτιστης σχέσης ποιότητας – τιμής, η οποία εκτιμάται βάσει των κάτωθι 
κριτηρίων: ΕΝΔΕΙΚΤΙΚΑ – ΠΡΟΤΕΙΝΟΜΕΝΑ ΚΡΙΤΗΡΙΑ ΚΡΙΤΗΡΙΟ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ 
ΣΥΝΤΕΛΕΣΤΗΣ ΒΑΡΥΤΗΤΑΣ Κ1 Κατανόηση περιβάλλοντος έργου - Κατανόηση ειδικών 
απαιτήσεων – ιδιαιτεροτήτων. - Αναγνώριση κρίσιμων παραγόντων επιτυχίας, - Εντοπισμός 
ενδεχόμενων προβλημάτων/ κινδύνων και προτάσεις αντιμετώπισης αυτών 20 Κ2 Περιγραφή 
προμήθειας και κατανόηση έργου. - Ορθότητα αντίληψης προσφέροντος για το αντικείμενο και 
τις απαιτήσεις του έργου. - Προτεινόμενη Αρχιτεκτονική – Τεχνικά και Τεχνολογικά 
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Χαρακτηριστικά Γενικής Λύσης - Σαφήνεια και πληρότητα ανάλυσης των προσφερόμενων 
Εφαρμογών - Ποιοτικά στοιχεία προσφοράς σε σχέση με λειτουργικές και τεχνικές 
προδιαγραφές 50 Κ3 Τεχνική αξία (Λειτουργικότητα, αποδοτικότητα, εμβέλεια, 
εφαρμοστικότητα, του προσφερόμενου εξοπλισμού). 20 Κ4 Αναλυτική περιγραφή δράσεων – 
χρονοδιάγραμμα – οργανόγραμμα / καθήκοντα ομάδας έργου 5 Κ5 Υπηρεσίες εκπαίδευσης 
και τεχνικής υποστήριξης μετά την παράδοση της προμήθειας. Εγγύηση καλής λειτουργίας. 
Δημοσιότητα. 5 ΑΘΡΟΙΣΜΑ ΣΥΝΟΛΟΥ ΣΥΝΤΕΛΕΣΤΩΝ ΒΑΡΥΤΗΤΑΣ 100
Popis metody, která se použije v případě, že vážení nelze vyjádřit pomocí kritérií: Η 
βαθμολόγηση κάθε κριτηρίου αξιολόγησης κυμαίνεται από 100 βαθμούς στην περίπτωση που 
ικανοποιούνται ακριβώς όλοι οι όροι των τεχνικών προδιαγραφών, αυξάνεται δε μέχρι τους 
150 βαθμούς όταν υπερκαλύπτονται οι απαιτήσεις του συγκεκριμένου κριτηρίου. Κάθε 
κριτήριο αξιολόγησης βαθμολογείται αυτόνομα με βάση τα στοιχεία της προσφοράς . Η 
σταθμισμένη βαθμολογία του κάθε κριτηρίου θα προκύπτει από το γινόμενο του επιμέρους 
συντελεστή βαρύτητας επί τη βαθμολογία του, η δε συνολική βαθμολογία της προσφοράς θα 
προκύπτει από το άθροισμα των σταθμισμένων βαθμολογιών όλων των κριτηρίων. Η 
συνολική βαθμολογία της τεχνικής προσφοράς υπολογίζεται με βάση τον παρακάτω τύπο : Τ= 
σ1χΚ1 + σ2χ2Κ2 + σ3χΚ3+σ4χΚ4 Κριτήρια με βαθμολογία μικρότερη από 100 βαθμούς (ήτοι 
που δεν καλύπτουν/παρουσιάζουν αποκλίσεις από τις τεχνικές προδιαγραφές της παρούσας) 
επιφέρουν την απόρριψη της προσφοράς. Πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη 
προσφορά είναι εκείνη που παρουσιάζει τον μικρότερο λόγο της προσφερθείσας τιμή

5.1.11.  Zadávací dokumentace
Jazyky, v nichž je oficiálně k dispozici zadávací dokumentace: řečtina
Lhůta pro vyžádání dalších informací: 23/06/2026 14:00:00 (UTC+03:00) východoevropský 
letní čas
Adresa zadávací dokumentace: www.promitheus.gov.gr
Komunikační kanál ad hoc: 
Jméno/název: ΔΗΜΟΣ ΚΑΛΑΒΡΥΤΩΝ
URL: www.kalavrita.gr

5.1.12.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Elektronické podání: Požadována
Adresa pro podání: www.promitheus.gov.gr
Jazyky, v nichž lze podávat nabídky nebo žádosti o účast: řečtina, angličtina
Elektronický katalog: Nepovolena
Varianty: Nepovolena
Uchazeči mohou podat více než jednu nabídku: Nepovolena
Popis finanční záruky: 4.678,06 ευρώ
Lhůta pro doručení nabídek: 03/07/2026 19:00:00 (UTC+03:00) východoevropský letní čas
Doba, po kterou musí nabídka zůstat platná: 12 Měsíce
Informace o veřejném otvírání nabídek: 
Datum otevření: 10/07/2026 10:00:00 (UTC+03:00) východoevropský letní čas
Místo: ΚΑΛΑΒΡΥΤΑ
Další informace: ΚΕΦΑΛΑΙΟ 3 ΔΙΑΚΗΡΥΞΗΣ
Smluvní podmínky: 
Plnění zakázky musí být provedeno v rámci programů chráněného zaměstnání: Není známo
Podmínky týkající se plnění zakázky: ΔΙΑΚΗΡΥΞΗ ΚΕΦΑΛΑΙΟ 4-6
Elektronická fakturace: Požadována
Bude použito elektronické objednávání: ne

http://www.promitheus.gov.gr
http://www.kalavrita.gr
http://www.promitheus.gov.gr
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Bude použita elektronická platba: ano
Finanční ujednání: ΑΡΘΡΟ 5.1 ΔΙΑΚΗΡΥΞΗΣ

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žádná rámcová dohoda
Informace o dynamickém nákupním systému: 
Žádný dynamický nákupní systém

5.1.16.  Další informace, mediace a přezkum
Organizace příslušná pro přezkum: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Informace o lhůtách pro přezkum: ΑΡΘΡΟ ΔΙΑΚΗΡΥΞΗΣ ΓΙΑ ΠΡΟΣΦΥΓΕΣ
Organizace poskytující informace o obecném právním rámci pro daně, který se použije v 
místě, kde má být zakázka plněna: Υπουργείο Εργασίας και Κοινωνικής Ασφάλισης
Webová adresa daňové legislativy: www.aade.gr
Organizace poskytující informace o obecném právním rámci pro ochranu životního prostředí, 
který se použije v místě, kde má být zakázka plněna: ΔΗΜΟΣ ΚΑΛΑΒΡΥΤΩΝ
Webová adresa environmentální legislativy: https://ypen.gov.gr/
Organizace poskytující informace o obecném právním rámci pro ochranu zaměstnanců a 
pracovní podmínky, který se použije v místě, kde má být zakázka plněna: ΔΗΜΟΣ 
ΚΑΛΑΒΡΥΤΩΝ
Webová adresa pracovní legislativy: https://ypergasias.gov.gr/
Organizace poskytující další informace o zadávacím řízení: ΔΗΜΟΣ ΚΑΛΑΒΡΥΤΩΝ
Organizace poskytující přístup k zadávací dokumentaci v režimu offline: ΔΗΜΟΣ 
ΚΑΛΑΒΡΥΤΩΝ
Organizace přijímající žádosti o účast: ΔΗΜΟΣ ΚΑΛΑΒΡΥΤΩΝ
Organizace zpracovávající nabídky: ΔΗΜΟΣ ΚΑΛΑΒΡΥΤΩΝ

8. Organizace

8.1.  ORG-0001
Oficiální název: ΔΗΜΟΣ ΚΑΛΑΒΡΥΤΩΝ
Registrační číslo: ΔΗΜΟΣ ΚΑΛΑΒΡΥΤΩΝ
Odbor: ΤΜΗΜΑ ΕΡΓΩΝ ΚΑΙ ΜΕΛΕΤΩΝ
Poštovní adresa: ΠΛΑΤΕΙΑ ΠΕΤΜΕΖΑΙΩΝ
Obec: ΚΑΛΑΒΡΥΤΑ
PSČ: 25001
Nižší územní jednotka země (NUTS): Αχαΐα (EL632)
Země: Řecko
Kontaktní místo: ΙΝΤΖΕΓΙΑΝΝΗ ΕΥΓΕΝΙΑ
E-mail: techsev@kalavrita.gr
Telefon: 2692360438
Fax: 2692360433
Internetová adresa: www.kalavrita.gr
Koncový bod pro výměnu informací (URL): www.promitheus.gov.gr
Profil kupujícího: www.kalavrita.gr
Úlohy této organizace: 
Kupující
Centrální zadavatel zadávající veřejné zakázky nebo uzavírající rámcové dohody na stavební 
práce, dodávky nebo služby určené pro jiné kupující

http://www.aade.gr
https://ypen.gov.gr/
https://ypergasias.gov.gr/
mailto:techsev@kalavrita.gr
http://www.kalavrita.gr
http://www.promitheus.gov.gr
http://www.kalavrita.gr
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TED eSender
Organizace poskytující další informace o zadávacím řízení
Organizace poskytující přístup k zadávací dokumentaci v režimu offline
Organizace přijímající žádosti o účast
Organizace zpracovávající nabídky
Organizace poskytující informace o obecném právním rámci pro ochranu životního prostředí, 
který se použije v místě, kde má být zakázka plněna
Organizace poskytující informace o obecném právním rámci pro ochranu zaměstnanců a 
pracovní podmínky, který se použije v místě, kde má být zakázka plněna

8.1.  ORG-0002
Oficiální název: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Registrační číslo: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Odbor: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Poštovní adresa: ΠΛΑΤΕΙΑ ΠΕΤΜΕΖΑΙΩΝ Δώρου 7-9, 10432 Αθήνα
Obec: ΑΘΗΝΑ
PSČ: 10432
Nižší územní jednotka země (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Země: Řecko
E-mail: eaadhsy@eaadhsy.gr
Telefon: 213 212 4728
Internetová adresa: https://eadhsy.gr/
Koncový bod pro výměnu informací (URL): https://eadhsy.gr/
Úlohy této organizace: 
Organizace příslušná pro přezkum

8.1.  ORG-0003
Oficiální název: Υπουργείο Εργασίας και Κοινωνικής Ασφάλισης
Registrační číslo: Υπουργείο Εργασίας και Κοινωνικής Ασφάλισης
Odbor: Υπουργείο Εργασίας και Κοινωνικής Ασφάλισης
Poštovní adresa: Σταδίου 29, Αθήνα, 105 59
Obec: ΑΘΗΝΑ
PSČ: 10559
Nižší územní jednotka země (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Země: Řecko
E-mail: ypourgos_erg@yeka.gr
Telefon: 1555
Internetová adresa: https://ypergasias.gov.gr/
Koncový bod pro výměnu informací (URL): https://ypergasias.gov.gr/
Úlohy této organizace: 
Organizace poskytující informace o obecném právním rámci pro daně, který se použije v 
místě, kde má být zakázka plněna

8.1.  ORG-0000
Oficiální název: Publications Office of the European Union
Registrační číslo: PUBL
Obec: Luxembourg
PSČ: 2417
Nižší územní jednotka země (NUTS): Luxembourg (LU000)
Země: Lucembursko
E-mail: ted@publications.europa.eu

mailto:eaadhsy@eaadhsy.gr
https://eadhsy.gr/
https://eadhsy.gr/
mailto:ypourgos_erg@yeka.gr
https://ypergasias.gov.gr/
https://ypergasias.gov.gr/
mailto:ted@publications.europa.eu
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Telefon: +352 29291
Internetová adresa: https://op.europa.eu
Úlohy této organizace: 
TED eSender

Oznámení - informace

Identifikátor oznámení/verze: db06c0a0-b417-4952-baad-67b3eab32c57  -  01
Druh formuláře: Zadávání
Typ oznámení: Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Podtyp oznámení: 16
Datum odeslání oznámení: 21/05/2026 20:48:24 (UTC+00:00) západoevropský čas
Jazyky, v nichž je toto oznámení oficiálně k dispozici: řečtina
Číslo zveřejnění oznámení: 356941-2026
Číslo vydání v řadě S Úř. věst.: 99/2026
Datum zveřejnění: 26/05/2026

https://op.europa.eu
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