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See the notice on TED website

362063-2026 - Zadávání
Švédsko – Systémové a technické poradenské služby – Ärendehanteringssystem
OJ S 100/2026 27/05/2026
Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim - Oznámení oprav
Služby

1. Kupující

1.1.  Kupující
Oficiální název: Kriminalvården
E-mail: niklas.andersson1@kriminalvarden.se
Právní forma kupujícího: Ústřední orgán státní správy
Činnost veřejného zadavatele: Veřejný pořádek a bezpečnost

2. Řízení

2.1.  Řízení
Název: Ärendehanteringssystem
Popis: ärendehanteringssystem ESM (Enterprise Service Management) och ITSM (IT Service 
Management)
Identifikátor řízení: 7f9d8ba2-c890-4a40-ab97-1ccb7de6956c
Interní identifikátor: 2026-8032
Typ řízení: Jednací řízení s uveřejněním / jednací řízení
Řízení se zrychlí: ne

2.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 72220000 Systémové a technické poradenské služby
Další klasifikace (cpv): 48000000 Balíky programů a informační systémy

2.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Uppsala län (SE121)
Země: Švédsko
Další informace: Ärendehanteringssystem

2.1.2.  Místo plnění
Země: Švédsko
Kdekoli v dané zemi

2.1.3.  Hodnota
Odhadovaná hodnota bez DPH: 480 000 000,00 SEK

2.1.4.  Obecné informace
Právní základ: 
Směrnice 2014/24/EU

2.1.6.  Důvody pro vyloučení
Zdroje důvodů pro vyloučení: Zadávací dokumentace

5. Část

https://ted.europa.eu/cs/notice/-/detail/362063-2026
mailto:niklas.andersson1@kriminalvarden.se
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5.1.
 
Část: LOT-0000
Název: Ärendehanteringssystem
Popis: ärendehanteringssystem ESM (Enterprise Service Management) och ITSM (IT Service 
Management)
Interní identifikátor: 2026-8032

5.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 72220000 Systémové a technické poradenské služby
Další klasifikace (cpv): 48000000 Balíky programů a informační systémy

5.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Uppsala län (SE121)
Země: Švédsko
Další informace: Ärendehanteringssystem

5.1.2.  Místo plnění
Země: Švédsko
Kdekoli v dané zemi

5.1.3.  Odhadovaná doba trvání
Datum zahájení: 01/12/2026
Datum konce trvání: 30/11/2038

5.1.5.  Hodnota
Odhadovaná hodnota bez DPH: 480 000 000,00 SEK

5.1.6.  Obecné informace
Vyhrazená účast: 
Účast není vyhrazena.
Projekt veřejných zakázek, který není financován z prostředků EU
Na zakázku se vztahuje Dohoda o vládních zakázkách: ne

5.1.7.  Strategické zadávání zakázek
Cíl strategického zadávání zakázek: Žádné strategické zadávání veřejných zakázek
Kritéria zelených veřejných zakázek: Bez kritérií pro zelené veřejné zakázky

5.1.9.  Kritéria pro výběr
Zdroje výběrových kritérií: Zadávací dokumentace
Informace o druhé fázi dvoufázového řízení: 
Minimální počet uchazečů, kteří budou pozváni do druhé fáze řízení: 3
Řízení proběhne v několika na sebe navazujících fázích. V každé fázi mohou být určití 
účastníci vyřazeni
Kupující si vyhrazuje právo zadat zakázku na základě původních nabídek bez dalších jednání

5.1.11.  Zadávací dokumentace
Lhůta pro vyžádání dalších informací: 27/05/2026 22:00:00 (UTC+00:00) západoevropský čas
Adresa zadávací dokumentace: https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=89813

5.1.12.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Elektronické podání: Požadována
Adresa pro podání: https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=89813&GoTo=Tender

https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=89813
https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=89813&GoTo=Tender
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Jazyky, v nichž lze podávat nabídky nebo žádosti o účast: švédština
Elektronický katalog: Povolena
Lhůta pro doručení žádostí o účast: 08/06/2026 21:59:59 (UTC+00:00) západoevropský čas
Smluvní podmínky: 
Plnění zakázky musí být provedeno v rámci programů chráněného zaměstnání: Ne
Elektronická fakturace: Požadována
Bude použito elektronické objednávání: ano
Bude použita elektronická platba: ano

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žádná rámcová dohoda
Informace o dynamickém nákupním systému: 
Žádný dynamický nákupní systém

5.1.16.  Další informace, mediace a přezkum
Organizace příslušná pro přezkum: Förvaltningsrätten i Linköping
Informace o lhůtách pro přezkum: enligt upphandlingsdokument

8. Organizace

8.1.  ORG-0001
Oficiální název: Kriminalvården
Registrační číslo: 2021000225
Odbor: _Huvudkontor
Obec: NORRKÖPING
PSČ: 60180
Nižší územní jednotka země (NUTS): Östergötlands län (SE123)
Země: Švédsko
Kontaktní místo: Niklas Andersson
E-mail: niklas.andersson1@kriminalvarden.se
Telefon: 077-2280800
Internetová adresa: https://www.kriminalvarden.se
Úlohy této organizace: 
Kupující

8.1.  ORG-0002
Oficiální název: Förvaltningsrätten i Linköping
Registrační číslo: 202100-2742
Poštovní adresa: Box 406
Obec: Linköping
PSČ: 581 04
Nižší územní jednotka země (NUTS): Östergötlands län (SE123)
Země: Švédsko
E-mail: forvaltningsrattenilinkoping@dom.se
Telefon: 013-25 11 00
Internetová adresa: https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-linkoping/
Úlohy této organizace: 
Organizace příslušná pro přezkum

10. Změna

mailto:niklas.andersson1@kriminalvarden.se
https://www.kriminalvarden.se
mailto:forvaltningsrattenilinkoping@dom.se
https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-linkoping/
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Znění předchozího oznámení, které má být změněno
: 
c5cceda2-fca5-4970-8c8d-fdb777401971-01
Hlavní důvod změny
: 
Informace jsou nyní k dispozici
Popis
: 
Med anledning av obesvarade frågor samt revidering av krav avseende referensuppdrag i 
punkt 2.6.3.3 förängs ansökningstiden. Ny tidsplan enligt följande 2026-05-28 Sista dag för 
frågor 2026-06-08 Sista ansökningsdag

10.1.  Změna
Identifikátor sekce: LOT-0000

Oznámení - informace

Identifikátor oznámení/verze: 2eb0e72b-beca-4b59-925e-77ac45a0b770  -  01
Druh formuláře: Zadávání
Typ oznámení: Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Podtyp oznámení: 16
Datum odeslání oznámení: 25/05/2026 08:00:13 (UTC+00:00) západoevropský čas
Datum odeslání oznámení (eSender): 25/05/2026 08:00:14 (UTC+00:00) západoevropský čas
Jazyky, v nichž je toto oznámení oficiálně k dispozici: švédština
Číslo zveřejnění oznámení: 362063-2026
Číslo vydání v řadě S Úř. věst.: 100/2026
Datum zveřejnění: 27/05/2026
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