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364863-2026 - Zadavani

Belgie — Prizkum trhu — Marktonderzoeken

OJ S 101/2026 28/05/2026

Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Sluzby

1. Kupuijici

1.1. Kupujici
Oficialni nazev: Maatschappij voor het Intercommunaal Vervoer te Brussel
E-mail: DL_Procurement@stib-mivb.brussels
Pravni forma kupujiciho: Ustfedni organ statni spravy
Cinnost vefejného zadavatele: Sluzby pro Sirokou vefejnost
Cinnost zadavatele: Mé&stska Zelezniéni, tramvajova, trolejbusova nebo autobusova doprava

2. Rizeni

2.1. Rizeni
Nazev: Marktonderzoeken
Popis: Marktonderzoeken
Identifikator Fizeni: 78d68c36-a685-49f4-9776-329f4202c856
Interni identifikator: 5535/EVdW/PVH
Typ Fizeni: Oteviené
Rizeni se zrychli: ne

21.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 79310000 Prizkum trhu

2.1.2. Misto pInéni

v v

BE100)
Zemé: Belgie

2.1.4. Obecné informace
Pravni zaklad:
Smérnice 2014/25/EU

2.1.5. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Maximalni pocet Casti, pfi kterém muze podat nabidku jeden uchazec: 13

2.1.6. Duavody pro vylouceni
Zdroje duvodu pro vylouceni: Zadavaci dokumentace

5. Cast

5.1. Cast: LOT-0001
Nazev: 5535/EVdW/PVH - 1
Popis: Post-test impact campagnes
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Interni identifikator: 1

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 79310000 Prazkum trhu

5.1.2. Misto plnéni
BE100)
Zemé: Belgie

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Doba trvani: 60 Mésice

5.1.4. Obnoveni
Maximalni po¢et obnoveni: 1

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Zadavaci dokumentace

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Cena
Popis: Zie bestek
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 70
Kritérium:
Typ: Kvalita
Popis: Zie bestek
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 30

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Adresa zadavaci dokumentace: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/be9bf1a0-1306-43a5-b6e0-0556192b79ff/documents
Komunikaéni kanal ad hoc:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/be9bf1a0-1306-43a5-b6e0-
0556192b79ff/forum

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: Pozadovana
Adresa pro podani: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/be9bf1a0-1306-43a5-b6e0-0556192b79ff/general
Jazyky, v nichZ |ze podavat nabidky nebo Zadosti o u€ast: nizozemstina, francouzstina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Pozaduje se zaru€eny nebo kvalifikovany elektronicky podpis nebo pecet (podle definice v
nafizeni (EU) ¢ 910/2014)
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Popis financni zaruky: Zie bestek

Lhata pro doru€eni nabidek: 02/07/2026 16:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as

Doba, po kterou musi nabidka zUstat platna: 120 Dny

Smluvni podminky:

PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programd chranéného zaméstnani: Ne
Podminky tykajici se pInéni zakazky: Zie bestek

Finan¢ni ujednani: Zie bestek

Techniky

Ramcova dohoda:

Ramcova dohoda bez obnoveni soutéze
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

DalSi informace, mediace a pfezkum

Organizace pfislusna pro pfezkum: Raad van State

Informace o lhatach pro pfezkum: Zie wetgeving

Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni: Maatschappij voor het
Intercommunaal Vervoer te Brussel

Cast: LOT-0010

Nazev: 5535/EVdW/PVH - 10
Popis: Customer experience
Interni identifikator: 10

Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 79310000 Prizkum trhu

Misto plnéni
BE100)
Zemé: Belgie

Odhadovana doba trvani
Doba trvani: 60 Mésice

Obnoveni
Maximalni pocCet obnoveni: 1

Obecné informace

Vyhrazena ucast:

Ugast neni vyhrazena.

Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano

Kritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Zadavaci dokumentace

Kritéria pro zadani

Kritérium:

Typ: Cena

Popis: Zie bestek

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
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Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 70
Kritérium:

Typ: Kvalita

Popis: Zie bestek

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 30

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Adresa zadavaci dokumentace: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/be9bf1a0-1306-43a5-b6e0-0556192b79ff/documents
Komunikaéni kanal ad hoc:
URL.: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/be9bf1a0-1306-43a5-b6e0-
0556192b79ff/forum

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: PoZadovana
Adresa pro podani: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/be9bf1a0-1306-43a5-b6e0-0556192b79ff/general
Jazyky, v nichZ |ze podavat nabidky nebo Zadosti o u€ast: nizozemstina, francouzstina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Pozaduje se zaru€eny nebo kvalifikovany elektronicky podpis nebo pecet (podle definice v
nafizeni (EU) ¢ 910/2014)
Popis finan¢ni zaruky: Zie bestek
Lhata pro doruc€eni nabidek: 02/07/2026 16:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as
Doba, po kterou musi nabidka zlstat platna: 120 Dny
Smluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programu chranéného zaméstnani: Ne
Podminky tykajici se pInéni zakazky: Zie bestek
Finan¢ni ujednani: Zie bestek

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ramcova dohoda bez obnoveni soutéze
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfislusna pro pfezkum: Raad van State
Informace o lhatach pro pfezkum: Zie wetgeving
Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni: Maatschappij voor het
Intercommunaal Vervoer te Brussel

5.1. Cast: LOT-0011
Nazev: 5535/EVAW/PVH - 11
Popis: Veiligheidsmonitor
Interni identifikator: 11

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 79310000 Prizkum trhu
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5.1.2. Misto plnéni
BE100)
Zemé: Belgie

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Doba trvani: 60 Mésice

5.1.4. Obnoveni
Maximalni po¢et obnoveni: 1

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Zadavaci dokumentace

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Cena
Popis: Zie bestek
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 70
Kritérium:
Typ: Kvalita
Popis: Zie bestek
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 30

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Adresa zadavaci dokumentace: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/be9bf1a0-1306-43a5-b6e0-0556192b79ff/documents
Komunikaéni kanal ad hoc:
URL.: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/be9bf1a0-1306-43a5-b6e0-
0556192b79ff/forum

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: PoZadovana
Adresa pro podani: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/be9bf1a0-1306-43a5-b6e0-0556192b79ff/general
Jazyky, v nichZ |ze podavat nabidky nebo Zadosti o u€ast: nizozemstina, francouzstina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Pozaduje se zaru€eny nebo kvalifikovany elektronicky podpis nebo pecet (podle definice v
nafizeni (EU) ¢ 910/2014)
Popis finan¢ni zaruky: Zie bestek
Lhata pro doruceni nabidek: 02/07/2026 16:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky &as,
stfedoevropsky letni ¢as
Doba, po kterou musi nabidka zlstat platna: 120 Dny
Smluvni podminky:
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PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programd chranéného zaméstnani: Ne
Podminky tykajici se plnéni zakazky: Zie bestek
Finanéni ujednani: Zie bestek

Techniky

Ramcova dohoda:

Ramcova dohoda bez obnoveni soutéze
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

Dalsi informace, mediace a prezkum

Organizace pfisludna pro pfezkum: Raad van State

Informace o Ihtach pro pfezkum: Zie wetgeving

Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni: Maatschappij voor het
Intercommunaal Vervoer te Brussel

Cast: LOT-0012

Nazev: 5535/EVAW/PVH - 12
Popis: UX design en research
Interni identifikator: 12

Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 79310000 Prazkum trhu

Misto pInéni
BE100)
Zemé: Belgie

Odhadovana doba trvani
Doba trvani: 60 Mésice

Obnoveni
Maximalni po¢et obnoveni: 1

Obecné informace

Vyhrazena ucast:

Ugast neni vyhrazena.

Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano

Kritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Zadavaci dokumentace

Kritéria pro zadani

Kritérium:

Typ: Cena

Popis: Zie bestek

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 50
Kritérium:

Typ: Kvalita

Popis: Zie bestek

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
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Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 50

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Adresa zadavaci dokumentace: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/be9bf1a0-1306-43a5-b6e0-0556192b79ff/documents
Komunikac¢ni kanal ad hoc:
URL.: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/be9bf1a0-1306-43a5-b6e0-
0556192b79ff/forum

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: Pozadovana
Adresa pro podani: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/be9bf1a0-1306-43a5-b6e0-0556192b79ff/general
Jazyky, v nichz Ize podavat nabidky nebo zadosti o u€ast: nizozemstina, francouzstina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Pozaduje se zaru€eny nebo kvalifikovany elektronicky podpis nebo pecet (podle definice v
nafizeni (EU) ¢ 910/2014)
Popis financni zaruky: Zie bestek
Lhuta pro doru€eni nabidek: 02/07/2026 16:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as
Doba, po kterou musi nabidka zUstat platna: 120 Dny
Smluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci program( chranéného zaméstnani: Ne
Podminky tykajici se plnéni zakazky: Zie bestek
Financni ujednani: Zie bestek

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ramcova dohoda bez obnoveni soutéze
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfisludna pro pfezkum: Raad van State
Informace o |hatach pro pfezkum: Zie wetgeving
Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni: Maatschappij voor het
Intercommunaal Vervoer te Brussel

5.1. Cast: LOT-0013
Nazev: 5535/EVdW/PVH - 13
Popis: Trimestriéle tevredenheidsmeting
Interni identifikator: 13

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 79310000 Prizkum trhu

5.1.2. Misto plnéni

v v,

BE100)
Zemé: Belgie
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5.1.3. Odhadovana doba trvani
Doba trvani: 60 Mésice

5.1.4. Obnoveni
Maximalni poCet obnoveni: 1

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Zadavaci dokumentace

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Cena
Popis: Zie bestek
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 70
Kritérium:
Typ: Kvalita
Popis: Zie bestek
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 30

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Adresa zadavaci dokumentace: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/be9bf1a0-1306-43a5-b6e0-0556192b79ff/documents
Komunikaéni kanal ad hoc:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/be9bf1a0-1306-43a5-b6e0-
0556192b79ff/forum

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: Pozadovana
Adresa pro podani: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/be9bf1a0-1306-43a5-b6e0-0556192b79ff/general
Jazyky, v nichz Ize podavat nabidky nebo Zadosti o u€ast: nizozemstina, francouzstina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Pozaduje se zaru€eny nebo kvalifikovany elektronicky podpis nebo pecet (podle definice v
nafizeni (EU) ¢ 910/2014)
Popis financni zaruky: Zie bestek
Lhata pro doruc€eni nabidek: 02/07/2026 16:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as
Doba, po kterou musi nabidka zUstat platna: 120 Dny
Smluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programd chranéného zaméstnani: Ne
Podminky tykajici se pInéni zakazky: Zie bestek
Finan¢ni ujednani: Zie bestek
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Techniky

Ramcova dohoda:

Ramcova dohoda bez obnoveni soutéze
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

Dalsi informace, mediace a prezkum

Organizace pfisludna pro pfezkum: Raad van State

Informace o |hatach pro pfezkum: Zie wetgeving

Organizace poskytujici dalSi informace o zadavacim fizeni: Maatschappij voor het
Intercommunaal Vervoer te Brussel

Cast: LOT-0002

Nazev: 5535/EVdW/PVH - 2
Popis: Kwalitatief onderzoek
Interni identifikator: 2

Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 79310000 Prazkum trhu

Misto pInéni
BE100)
Zemé: Belgie

Odhadovana doba trvani
Doba trvani: 60 Mésice

Obnoveni
Maximalni poCet obnoveni: 1

Obecné informace

Vyhrazena ucast:

Ugast neni vyhrazena.

Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano

Kritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Zadavaci dokumentace

Kritéria pro zadani

Kritérium:

Typ: Cena

Popis: Zie bestek

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 70
Kritérium:

Typ: Kvalita

Popis: Zie bestek

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 30

Zadavaci dokumentace
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Adresa zadavaci dokumentace: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/be9bf1a0-1306-43a5-b6e0-0556192b79ff/documents

Komunikaéni kanal ad hoc:

URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/be9bf1a0-1306-43a5-b6e0-
0556192b79ff/forum

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: PoZadovana
Adresa pro podani: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/be9bf1a0-1306-43a5-b6e0-0556192b79ff/general
Jazyky, v nichZ |ze podavat nabidky nebo Zadosti o u€ast: nizozemstina, francouzstina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Pozaduje se zaru€eny nebo kvalifikovany elektronicky podpis nebo pecet (podle definice v
nafizeni (EU) ¢ 910/2014)
Popis finan¢ni zaruky: Zie bestek
Lhuta pro doru€eni nabidek: 02/07/2026 16:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as
Doba, po kterou musi nabidka zUstat platna: 120 Dny
Smluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programd chranéného zaméstnani: Ne
Podminky tykajici se pInéni zakazky: Zie bestek
Finanéni ujednani: Zie bestek

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ramcova dohoda bez obnoveni soutéze
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. DalsSi informace, mediace a prezkum
Organizace pfisludna pro pfezkum: Raad van State
Informace o |hatach pro pfezkum: Zie wetgeving
Organizace poskytujici dal8i informace o zadavacim fizeni: Maatschappij voor het
Intercommunaal Vervoer te Brussel

5.1. Cast: LOT-0003
Nazev: 5535/EVdW/PVH - 3
Popis: Combinatie kwalitatief en kwantitatief
Interni identifikator: 3

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 79310000 Prtzkum trhu

5.1.2. Misto plnéni

v v

BE100)
Zemé: Belgie

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Doba trvani: 60 Mésice
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5.1.4. Obnoveni
Maximalni poCet obnoveni: 1

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Zadavaci dokumentace

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Cena
Popis: Zie bestek
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 70
Kritérium:
Typ: Kvalita
Popis: Zie bestek
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 30

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Adresa zadavaci dokumentace: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/be9bf1a0-1306-43a5-b6e0-0556192b79ff/documents
Komunikaéni kanal ad hoc:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/be9bf1a0-1306-43a5-b6e0-
0556192b79ff/forum

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: Pozadovana
Adresa pro podani: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/be9bf1a0-1306-43a5-b6e0-0556192b79ff/general
Jazyky, v nichz Ize podavat nabidky nebo zZadosti o u€ast: nizozemstina, francouzstina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Pozaduje se zaru€eny nebo kvalifikovany elektronicky podpis nebo pecet (podle definice v
nafizeni (EU) ¢ 910/2014)
Popis financni zaruky: Zie bestek
Lhuta pro doru¢eni nabidek: 02/07/2026 16:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as
Doba, po kterou musi nabidka zUstat platna: 120 Dny
Smluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci program( chranéného zaméstnani: Ne
Podminky tykajici se plnéni zakazky: Zie bestek
Financni ujednani: Zie bestek

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ramcova dohoda bez obnoveni soutéze
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Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfisludna pro pfezkum: Raad van State
Informace o |hatach pro pfezkum: Zie wetgeving
Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni: Maatschappij voor het
Intercommunaal Vervoer te Brussel

5.1. Cast: LOT-0004
Nazev: 5535/EVdW/PVH - 4
Popis: Kwantitatief onderzoek
Interni identifikator: 4

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 79310000 Pruzkum trhu

5.1.2. Misto plnéni
BE100)
Zemé: Belgie

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Doba trvani: 60 Mésice

5.1.4. Obnoveni
Maximalni po¢et obnoveni: 1

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Zadavaci dokumentace

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Cena
Popis: Zie bestek
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 70
Kritérium:
Typ: Kvalita
Popis: Zie bestek
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 30

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Adresa zadavaci dokumentace: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/be9bf1a0-1306-43a5-b6e0-0556192b79ff/documents
Komunikaéni kanal ad hoc:
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URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/be9bf1a0-1306-43a5-b6e0-
0556192b79ff/forum

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: Pozadovana
Adresa pro podani: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/be9bf1a0-1306-43a5-b6e0-0556192b79ff/general
Jazyky, v nichZ Ize podavat nabidky nebo Zadosti o u€ast: nizozemstina, francouzstina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Pozaduje se zaru€eny nebo kvalifikovany elektronicky podpis nebo pecet’ (podle definice v
nafizeni (EU) ¢ 910/2014)
Lhuta pro doru€eni nabidek: 02/07/2026 16:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as
Doba, po kterou musi nabidka zUstat platna: 120 Dny
Smluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programd chranéného zaméstnani: Ne
Podminky tykajici se pInéni zakazky: Zie bestek
Finanéni ujednani: Zie bestek

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ramcova dohoda bez obnoveni soutéze
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfisludna pro pfezkum: Raad van State
Informace o |hatach pro pfezkum: Zie wetgeving
Organizace poskytujici dal8i informace o zadavacim fizeni: Maatschappij voor het
Intercommunaal Vervoer te Brussel

5.1. Cast: LOT-0005
Nazev: 5535/EVAW/PVH - 5
Popis: Performance
Interni identifikator: 5

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 79310000 Prtzkum trhu

5.1.2. Misto plnéni

v v

BE100)
Zemé: Belgie

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Doba trvani: 60 Mésice

5.1.4. Obnoveni
Maximalni poCet obnoveni: 1

5.1.6. Obecné informace
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Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Zadavaci dokumentace

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Cena
Popis: Zie bestek
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 50
Kritérium:
Typ: Kvalita
Popis: Zie bestek
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 50

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Adresa zadavaci dokumentace: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/be9bf1a0-1306-43a5-b6e0-0556192b79ff/documents
Komunikaéni kanal ad hoc:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/be9bf1a0-1306-43a5-b6e0-
0556192b79ff/forum

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: PoZzadovana
Adresa pro podani: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/be9bf1a0-1306-43a5-b6e0-0556192b79ff/general
Jazyky, v nichZ Ize podavat nabidky nebo Zadosti o u€ast: nizozemstina, francouzstina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Pozaduje se zaru€eny nebo kvalifikovany elektronicky podpis nebo pecet (podle definice v
nafizeni (EU) ¢ 910/2014)
Popis finan¢ni zaruky: Zie bestek
Lhuta pro doru€eni nabidek: 02/07/2026 16:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as
Doba, po kterou musi nabidka zUstat platna: 120 Dny
Smluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programd chranéného zaméstnani: Ne
Podminky tykajici se pInéni zakazky: Zie bestek
Finanéni ujednani: Zie bestek

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ramcova dohoda bez obnoveni soutéze
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. DalSi informace, mediace a prezkum
Organizace pfisludna pro pfezkum: Raad van State
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Informace o |hatach pro pfezkum: Zie wetgeving
Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni: Maatschappij voor het
Intercommunaal Vervoer te Brussel

5.1. Cast: LOT-0006
Nazev: 5535/EVdW/PVH - 6
Popis: Imagobarometer
Interni identifikator: 6

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 79310000 Prizkum trhu

5.1.2. Misto plnéni
BE100)
Zemé: Belgie

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Doba trvani: 60 Mésice

5.1.4. Obnoveni
Maximalni po¢et obnoveni: 1

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Zadavaci dokumentace

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Cena
Popis: Zie bestek
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 70
Kritérium:
Typ: Kvalita
Popis: Zie bestek
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 30

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Adresa zadavaci dokumentace: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/be9bf1a0-1306-43a5-b6e0-0556192b79ff/documents
Komunikaéni kanal ad hoc:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/be9bf1a0-1306-43a5-b6e0-
0556192b79ff/forum

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: PoZzadovana
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Adresa pro podani: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/be9bf1a0-1306-43a5-b6e0-0556192b79ff/general
Jazyky, v nichz Ize podavat nabidky nebo Zadosti o u€ast: nizozemstina, francouzstina
Elektronicky katalog: Nepovolena

Popis financni zaruky: Zie bestek

Lhata pro doru€eni nabidek: 02/07/2026 16:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as

Doba, po kterou musi nabidka zUstat platna: 120 Dny

Smluvni podminky:

PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programd chranéného zaméstnani: Ne
Podminky tykajici se pInéni zakazky: Zie bestek

Finan¢ni ujednani: Zie bestek

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ramcova dohoda bez obnoveni soutéze
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. DalSi informace, mediace a prezkum
Organizace pfislusna pro pfezkum: Raad van State
Informace o lhatach pro pfezkum: Zie wetgeving
Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni: Maatschappij voor het
Intercommunaal Vervoer te Brussel

5.1. Cast: LOT-0007
Nazev: 5535/EVAW/PVH - 7
Popis: Agile onderzoek (custom)
Interni identifikator: 7

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 79310000 Prizkum trhu

5.1.2. Misto plnéni

BE100)
Zemé: Belgie

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Doba trvani: 60 Mésice

5.1.4. Obnoveni
Maximalni poCet obnoveni: 1

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Zadavaci dokumentace

5.1.10. Kiritéria pro zadani
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Kritérium:

Typ: Cena

Popis: Zie bestek

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 70
Kritérium:

Typ: Kvalita

Popis: Zie bestek

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 30

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Adresa zadavaci dokumentace: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/be9bf1a0-1306-43a5-b6e0-0556192b79ff/documents
Komunika€ni kanal ad hoc:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/be9bf1a0-1306-43a5-b6e0-
0556192b79ff/forum

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: Pozadovana
Adresa pro podani: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/be9bf1a0-1306-43a5-b6e0-0556192b79ff/general
Jazyky, v nichz Ize podavat nabidky nebo zadosti o u€ast: nizozemstina, francouzstina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Pozaduje se zaru€eny nebo kvalifikovany elektronicky podpis nebo pecet (podle definice v
nafizeni (EU) ¢ 910/2014)
Popis financni zaruky: Zie bestek
Lhuta pro doruceni nabidek: 02/07/2026 16:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as
Doba, po kterou musi nabidka zUstat platna: 120 Dny
Smluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci program( chranéného zaméstnani: Ne
Podminky tykajici se plnéni zakazky: Zie bestek
Financni ujednani: Zie bestek

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ramcova dohoda bez obnoveni soutéze
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfislusna pro pfezkum: Raad van State
Informace o |hatach pro pfezkum: Zie wetgeving
Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni: Maatschappij voor het
Intercommunaal Vervoer te Brussel

5.1. Cast: LOT-0008
Nazev: 5535/EVdW/PVH - 8
Popis: Agile onderzoek (syndicated)
Interni identifikator: 8
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5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 79310000 Prtzkum trhu

5.1.2. Misto plnéni
BE100)
Zemé: Belgie

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Doba trvani: 60 Mésice

5.1.4. Obnoveni
Maximalni poCet obnoveni: 1

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Zadavaci dokumentace

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Cena
Popis: Zie bestek
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 70
Kritérium:
Typ: Kvalita
Popis: Zie bestek
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 30

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Adresa zadavaci dokumentace: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/be9bf1a0-1306-43a5-b6e0-0556192b79ff/documents
Komunikaéni kanal ad hoc:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/be9bf1a0-1306-43a5-b6e0-
0556192b79ff/forum

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: PoZzadovana
Adresa pro podani: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/be9bf1a0-1306-43a5-b6e0-0556192b79ff/general
Jazyky, v nichz Ize podavat nabidky nebo Zadosti o u€ast: nizozemstina, francouzstina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Pozaduje se zaru€eny nebo kvalifikovany elektronicky podpis nebo pecet (podle definice v
nafizeni (EU) € 910/2014)
Popis financni zaruky: Zie bestek
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5.1.15.

5.1.16.

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.10.
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Lhuta pro doru€eni nabidek: 02/07/2026 16:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as

Doba, po kterou musi nabidka zUstat platna: 120 Dny

Smiluvni podminky:

PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programd chranéného zaméstnani: Ne
Podminky tykajici se plnéni zakazky: Zie bestek

Finanéni ujednani: Zie bestek

Techniky

Ramcova dohoda:

Ramcova dohoda bez obnoveni soutéze
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

Dalsi informace, mediace a prezkum

Organizace pfisludna pro pfezkum: Raad van State

Informace o Ihtach pro prezkum: Zie wetgeving

Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni: Maatschappij voor het
Intercommunaal Vervoer te Brussel

Cast: LOT-0009

Nazev: 5535/EVdW/PVH - 9
Popis: Behavioral research
Interni identifikator: 9

Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 79310000 Prazkum trhu

Misto pInéni
BE100)
Zemé: Belgie

Odhadovana doba trvani
Doba trvani: 60 Dny

Obnoveni
Maximalni po¢et obnoveni: 1

Obecné informace

Vyhrazena ucast:

Ugast neni vyhrazena.

Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano

Kritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Zadavaci dokumentace

Kritéria pro zadani

Kritérium:

Typ: Cena

Popis: Zie bestek

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 70
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Kritérium:

Typ: Kvalita

Popis: Zie bestek

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 30

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Adresa zadavaci dokumentace: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/be9bf1a0-1306-43a5-b6e0-0556192b79ff/documents
Komunikaéni kanal ad hoc:
URL.: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/be9bf1a0-1306-43a5-b6e0-
0556192b79ff/forum

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: PoZadovana
Adresa pro podani: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/be9bf1a0-1306-43a5-b6e0-0556192b79ff/general
Jazyky, v nichZ |ze podavat nabidky nebo Zadosti o u€ast: nizozemstina, francouzstina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Popis finan¢ni zaruky: Zie bestek
Lhata pro doruceni nabidek: 02/07/2026 16:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as
Doba, po kterou musi nabidka zlstat platna: 120 Dny
Smluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programu chranéného zaméstnani: Ne
Podminky tykajici se pInéni zakazky: Zie bestek
Finan¢ni ujednani: Zie bestek

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ramcova dohoda bez obnoveni soutéze
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfisludna pro pfezkum: Raad van State
Informace o |hatach pro pfezkum: Zie wetgeving
Organizace poskytujici dal8i informace o zadavacim fizeni: Maatschappij voor het
Intercommunaal Vervoer te Brussel

8. Organizace

8.1. ORG-0001
Oficialni nazev: Maatschappij voor het Intercommunaal Vervoer te Brussel
Registracni Cislo: 0247499953 5898
Odbor: Maatschappij voor het Intercommunaal Vervoer te Brussel - Procurement & Logistics
Department
Postovni adresa: Koningsstraat 76
Obec: Brussel
PSC: 1000
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v v

BE100)

Zemé: Belgie

E-mail: DL_Procurement@stib-mivb.brussels

Telefon: +32 00000000

Fax: +32 25153281

Internetova adresa: http://www.stib.be

Profil kupujiciho: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=5898&includeOrganisationChildren=true
Ulohy této organizace:

Kupujici

Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni

8.1. ORG-0002
Oficialni nazev: FOD Beleid en Ondersteuning
Registracni Cislo: BE0O1
Postovni adresa: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Obec: Brussel
PSC: 1000
BE100)
Zemé: Belgie
E-mail: revise@publicprocurement.be
Telefon: +32 2 740 80 00
Internetova adresa: https://bosa.belgium.be
Ulohy této organizace:
TED eSender

8.1. ORG-0003
Oficialni nazev: Raad van State
Registracni Cislo: 0931.814.266
Obec: Brussel
PSC: 1000
BE100)
Zemé: Belgie
Ulohy této organizace:
Organizace pfislusna pro prezkum

Oznameni - informace

Identifikator oznameni/verze: 0c859175-8065-458b-b67b-aa09224a31e1 - 01

Druh formulafe: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Podtyp oznameni: 17

Datum odeslani oznameni: 26/05/2026 00:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as

Datum odeslani oznameni (eSender): 26/05/2026 00:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky
Cas, stfedoevropsky letni ¢as

Jazyky, v nichz je toto oznameni oficialné k dispozici: nizozemstina, francouzstina
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Cislo zvefejnéni oznameni: 364863-2026
Cislo vydani v fadé S UF. vést.: 101/2026
Datum zvefejnéni: 28/05/2026
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