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378659-2026 - Zadavani

Némecko — Tlumoénické sluzby — Sprachmittlung im Festeinsatz
OJ S 105/2026 03/06/2026
Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim

Sluzby
1. Kupuijici
1.1. Kupujici

Oficialni nazev: Stadt Essen - JobCenter Essen
E-mail: planung-und-vergabe@)jobcenter.essen.de
Pravni forma kupujiciho: Vefejnopravni subjekt ovladany mistnim organem
Cinnost vefejného zadavatele: Sluzby pro Sirokou vefejnost

2. Rizeni

2.1. Rizeni
Nazev: Sprachmittlung im Festeinsatz
Popis: Das JobCenter Essen bendtigt fir Termine im Neukundenbereich und im Integration
Point mit neu zugewanderten SGB Il Antragstellenden Unterstitzung von ausgebildeten und
zertifizierten Sprach- und Integrationsmittlern, die Uber eine reine Dolmetschertatigkeit
hinausgeht. Die Klarung komplexer Sachverhalte, das Treffen verbindlicher Absprachen, das
Flhren von konfliktreichen und/oder besonders (kultur-) sensiblen und soziokulturellen
Gesprachen sowie fehlende gemeinsame Sprachkenntnisse erfordern professionelle
Unterstutzung. Die Sprach- und Integrationsmittler sollen den Mitarbeitenden des JobCenters
in ihrer fachlichen Arbeit helfen und Konfliktsituationen ausrdumen. Bei der Art der
Sprachmittlerleistung handelt es sich um Konsekutiv- und Verhandlungsdolmetschen. Dies ist
eine zeitversetzte, miundliche Ubersetzung von Gesprachen mit Kundinnen und Kunden aus
der jeweiligen Fremdsprache in die deutsche Sprache und umgekehrt. Es wird vorausgesetzt,
dass auch Texte (Formulare, Schreiben etc.) mindlich Ubersetzt werden, wenn der Anlass des
Einsatzes dies erfordert oder den Einsatz erleichtert. Die Sprachmittler nehmen direkt am
Gesprach teil und Ubersetzen die Sprache unter Berucksichtigung soziokultureller
Hintergriinde.
Identifikator Fizeni: 29be035f-d6fa-4153-b9ba-7cabaa42986d
Interni identifikator: 34348/FB56/16-2026
Typ fizeni: Oteviené
Rizeni se zrychli: ne
2.1.1. Ugel

Charakter smlouvy: Sluzby

Hlavni klasifikace (cpv): 79540000 Tlumoc¢nické sluzby

Dalsi klasifikace (cpv): 98000000 Jiné sluzby pro vefejnost, socialni sluzby a sluzby
jednotliveiim, 98130000 Sluzby poskytované riznymi dobrovolnymi organizacemi

2.1.2. Misto plnéni
Obec: Essen, Ruhr
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Essen, Kreisfreie Stadt (DEA13)
Zemé: Némecko
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2.1.4. Obecné informace
DalSi informace: #Bekanntmachungs-ID: CXSOYH6YT2K6LJET# Die gesamte Kommunikation
erfolgt Uber den Vergabemarktplatz Metropole Ruhr. Zur Teilnahme ist dringend erforderlich,
dass Einsicht in die dortigen Unterlagen genommen wird. Die kostenlose Registrierung zur
Teilnahme wird empfohlen, da dann auch Nachrichten an die Vergabestelle gesendet werden
kénnen sowie automatisch tiber Anderungen bzw. Nachrichten der Vergabestelle informiert
wird.
Pravni zaklad:
Smérnice 2014/24/EU
vgv -

2.1.6. Duavody pro vylouceni
Zdroje dlvodu pro vylou€eni: Oznameni
Poruseni povinnosti stanovenych v ramci Cisté vnitrostatnich ddvodud pro vylouceni:
Ugast na zlo¢inném spoléenti:
Teroristické trestné €iny nebo trestné Ciny spojené s teroristickymi ¢innostmi:
Prani penéz nebo financovani terorismu:
Podvody:
Korupce:
Détska prace a jiné formy obchodovani s lidmi:
PoruSeni povinnosti tykajici se placeni dani:
Poruseni povinnosti tykajici se placeni pfispévkl na socialni zabezpeceni:
PoruSeni povinnosti vyplyvajicich z pravnich pfedpist o ochrané zivotniho prostiedi:
Poruseni povinnosti vyplyvajicich ze socialnépravnich predpisu:
PoruSeni povinnosti vyplyvajicich z pracovnépravnich predpisu:
Platebni neschopnost:
Majetek spravuje likvidator:
Obchodni ¢innost je pozastavena:
Srovnatelna situace jako upadek podle vnitrostatnich pravnich predpisu:
Vazné profesni pochybeni:
Dohody s jinymi hospodarskymi subjekty, jejichz cilem je naruseni hospodaiskeé soutéze:
Stret zajmu souvisejici s u€asti v zadavacim fizeni:
Pfimy nebo nepfimy podil na pfipravé tohoto zadavaciho fizeni:
PFedCasné ukonceni, nahrada Skody nebo jiné srovnatelné sankce:
Zkresleni informaci, zadrzeni informaci, neschopnost poskytnout pozadované podklady nebo
ziskani davérnych informaci o tomto fizeni:

5.1. Cast: LOT-0001
Nazev: Sprachmittlung im Festeinsatz
Popis: Es handelt sich um einen Dienstleistungsauftrag fur 8 Sprachmittler (3 Sprachmittler fur
arabisch/ kurdisch; 3 Sprachmittler flr ukrainisch/russisch und 2 Sprachmittler fur russisch.
Das JobCenter Essen verfugt Uber einen Neukundenbereich (NKB) sowie einen Integration
Point (IP) am Berliner Platz in Essen. Der Einsatzort ist dementsprechend der Berliner Platz,
Essen. Uber eine verfiigbare Buchungsliste kénnen zu verschiedenen Terminen von den
Fachkraften des NKB/ IP die bendtigten Sprachmittler frei gebucht werden. Die Gesprache
finden in den Einzel- und Beratungsburos des NKB/ IP statt. Es handelt sich hierbei um die
Unterstutzung bei Kundengesprachen im Bereich der Antragstellung von SGB |l Leistungen,
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von Leistungsangelegenheiten oder auch allgemeinen Angelegenheiten im Bereich der
Arbeitsvermittlung. Die Sprachmittler unterstitzen die Mitarbeitenden des JobCenters bei der
Kommunikation mit Menschen mit Migrationshintergrund durch fachkundiges Dolmetschen
und Vermittlung von soziokulturellen Fragen vor Ort. Wahrend freier Kapazitaten halt sich der
Sprachmittler in der Eingangszone des Neukundenbereichs auf um dort ggfls. sprachlich zu
unterstitzen. Wahrend der Anwesenheit steht den Sprachmittlern eine Aufenthaltsmdglichkeit
vor Ort zur Verflgung. Eine Sicherstellung der Dienstleistung durch den Auftragnehmer ist
auch wahrend geplanter oder auch ungeplanter Abwesenheit der Sprachmittler
sicherzustellen. Der zum Einsatz kommende Sprachmittler hat sich punktlich am geforderten
Einsatzort einzufinden. Der Nachweis Uber die Anwesenheit der Sprachmittler wird taglich von
einer befugten Person des JobCenter im NKB/ IP gegengezeichnet. Die Sprachmittler werden
taglich innerhalb der Offnungszeit vor Ort sein und kénnen im Rahmen einer Buchungsliste
vom NKB sowie vom IP frei gebucht werden. Die Anwesenheitszeiten in der Woche sind
jeweils 6 Stunden in der Zeit von 9 Uhr bis 15 Uhr (Montag bis Donnerstag) und jeweils 4
Stunden in der Zeit von 9 Uhr bis 13 Uhr (Freitag). Sollten freie Zeiten verfugbar sein, hat sich
der Sprachmittler im Bereich der Eingangszone aufzuhalten um dort zu unterstitzen. Die
Vertragslaufzeit ist vom 01.01.2027 bis zum 31.12.2027. Die Arbeitstage sind dem Los- und
Preisblatt zu entnehmen.

Interni identifikator: 34348/FB56/16-2026

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 79540000 Tlumocnické sluzby
Dalsi klasifikace (cpv): 98000000 Jiné sluzby pro vefejnost, socialni sluzby a sluzby
jednotlivetim, 98130000 Sluzby poskytované riznymi dobrovolnymi organizacemi
Moznosti:
Popis moznosti: Der Vertrag enthalt die Option zur einmaligen Vertragsverlangerung sowie die
Maoglichkeit zur 30% Aufstockung, aber auch eine Reduzierung des Vertrages um 20% bei
Vertragsverlangerung

5.1.2. Misto plnéni
Obec: Essen, Ruhr
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Essen, Kreisfreie Stadt (DEA13)
Zemé: Némecko

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Datum zahajeni: 01/01/2027
Datum konce trvani: 31/12/2027

5.1.4. Obnoveni
Maximalni pocCet obnoveni: 1
DalSi informace o obnoveni: Der Vertrag kann einmal um den Vertragszeitraum verlangert
werden.

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Musi byt uvedena jména a pfislusna odborna kvalifikace pracovnik( povérenych realizaci
zakazky: Nevyzaduje se
Projekt vefejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedka EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano
Tato zakazka je vhodna i pro malé a stfedni podniky: ano
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Dalsi informace: #Besonders auch geeignet fur:selbst# Spatestens zwei Wochen vor
MalRnahmebeginn ist die postalische und telefonische Erreichbarkeit des flr die Dienstleistung
verantwortlichen Ansprechpartners sicherzustellen und dem Auftraggeber schriftlich
mitzuteilen. Anderungen sind unverziglich mitzuteilen. Der Auftragnehmer muss mindestens
zu den ublichen Geschéaftszeiten montags bis donnerstags von 8:00 Uhr bis 16:00 Uhr und
freitags von 8:00 bis 15:00 Uhr personlich oder telefonisch gesprachsbereit sein. Dartber
hinaus muss eine Kontaktaufnahme wahrend der 0.g. Gesprachszeiten mit den tblichen
Kommunikationsmitteln (Fax, E-Mail sowie postalisch) sichergestellt sein. Eine wesentliche
Voraussetzung fur den Erfolg der Dienstleistung ist fachlich qualifiziertes und erfahrenes
Personal. Der Personaleinsatz muss quantitativ und qualitativ den Anforderungen der
Leistungsbeschreibung entsprechen. Die Arbeitsbedingungen des Personals unterliegen den
arbeitsrechtlichen Anforderungen. Der Auftraggeber behalt sich vor, wahrend der
Vertragslaufzeit ohne Vorankiundigung jederzeit die Einhaltung der Anforderungen zu
Uberprifen und die Einsicht in Arbeitsvertrage, Qualifikationsnachweise und Zeugnisse
vorzunehmen. Die eingesetzten Fachkrafte mussen Uber eine entsprechende berufliche
Qualifikation und Berufserfahrung verfiigen. Die Sprachmittler im Festeinsatz missen
mindestens im Rahmen einer betrieblichen Fortbildung mit theoretischen und praktischen
Anteilen ausgebildet sein. Die eingesetzten Sprachmittler miissen mindestens folgendes
vorweisen: - Nachweis Deutschkenntnisse (mind. Sprachniveau B2 des GER) - Nachweis Uber
die im Los- und Preisblatt geforderten Sprachen (mind. Sprachniveau C1 GER) - Erfahrungen
oder Kenntnisse im Bildungs- und Sozialwesen - Kenntnisse Uber gesellschaftliche und
administrative Strukturen eines anderen Landes (Herkunftsland, Land des
Auslandsaufenthaltes, etc.) - Keine Eintrage im polizeilichen FUhrungszeugnis Anbieter, deren
Mitarbeitende eine qualifizierte Fortbildung nachweisen kdnnen (z. B. mehrmonatige
Qualifizierung zum Sprach- und Integrationsmittler nach Sprint curriculum), erfullen ebenfalls
die fachlichen Voraussetzungen. Ein Nachweis Uber die Qualifizierung ist fur jeden
eingesetzten Mitarbeiter dem Team Qualitatssicherung vor Einsatz vorzulegen. Dafur ist der
Personalbogen F.1 zu nutzen. Der Auftraggeber behalt sich vor, den Einsatz des Personals
abzulehnen, sofern hinsichtlich der Eignung Bedenken bestehen. Gleiches gilt fur einen
Personalzuwachs oder -wechsel wahrend der Vertragslaufzeit. Eine Vertretungsregelung im
Urlaubs- oder Krankheitsfall ist vom Auftragnehmer sicherzustellen. Hierfur ist die
Gesamtubersicht Personaleinsatz F.1.2 zwei Wochen vor Beginn der Dienstleistung
auszufullen und bei der Qualitatssicherung des JobCenter Essen einzureichen. Bei der
Auswahl des Personals sollte insbesondere auf personelle und soziale Kompetenzen (z.B.
Empathie, Motivationsfahigkeit, Kontaktfreude, Kreativitat und Teamfahigkeit, etc.) geachtet
werden. Der Auftraggeber ist verpflichtet Gberwiegend sozialversicherungspflichtige
Beschaftige einzusetzen. Im Bedarfsfall kdnnen, insbesondere bei seltenen Sprachen und
Engpassen, Sprachmittler auf Basis einer geringfligigen Beschaftigung oder auch
Honorarkrafte eingesetzt werden. Die entsprechenden Nachweise hiertber (z. B. Anmeldung
Minijobzentrale) sind vor Einsatz des Sprachmittlers vorzulegen.

5.1.7. Strategické zadavani zakazek
Cil strategického zadavani zakazek: Zadné strategické zadavani vefejnych zakazek

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Oznameni
Kritérium: Reference na urcité sluzby
Popis vybérového kritéria: Referenzen (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklarung): D.3.pdf
(Erklarung zu Referenzleistungen) Angabe geeigneter Referenzen Uber ausgeflihrte Auftrage
des Bieters, von Mitgliedern der BG und/oder Unterauftragnehmern. Nachweis erbracht, wenn
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die zu vergebende Leistung oder eine vergleichbare Leistung (Beispiele in A.3 der
Allgemeinen Hinweise) innerhalb der letzten 6 Jahre (berechnet vom Tag, an dem die
Angebotsfrist endet) ausgefuhrt wurde. Aufstellung der Referenzleistungen in Form einer Liste
mit Angabe des Auftragnehmers, der erbrachten Leistung, von Durchflihrungszeit und -ort,
Teilnehmerkapazitaten, des Auftraggebers mit Kontaktperson inkl. Telefonnr.

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Jazyky, v nichZz je oficialné k dispozici zadavaci dokumentace: némcina
Lhuta pro vyzadani dalSich informaci: 03/07/2026 23:59:59 (UTC+02:00) vychodoevropsky
Cas, stfedoevropsky letni ¢as
Adresa zadavaci dokumentace: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice
/CXSO0YH6YT2K6LJET/documents
Komunikaéni kanal ad hoc:
URL: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice/ CXSOYHG6YT2K6LJET

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: Pozadovana
Adresa pro podani: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice
/CXSOYHEYT2K6LJET
Jazyky, v nichz |ze podavat nabidky nebo Zadosti o u¢ast: némcina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Varianty: Nepovolena
UchazecCi mohou podat vice nez jednu nabidku: Nepovolena
Lhata pro doruceni nabidek: 14/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as
Doba, po kterou musi nabidka zUstat platna: 42 Dny
Informace, které Ize doplnit po uplynuti Ihity pro predkladani navrhu:
Podle uvazeni kupujiciho mohou byt nékteré chybéjici dokumenty tykajici se uchazece
predlozeny pozdéji.
Dalsi informace: Werden nachgefordert wenn dies rechtlich moéglich ist.
Smluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programu chranéného zaméstnani: Ne
Podminky tykajici se plnéni zakazky: Fur einen Zuschlag kommen nur fachkundige und
leistungsfahige (geeignete) Bieter in Frage, die nicht nach den §§ 123 oder 124 GWB
ausgeschlossen worden sind. Zur Beurteilung der Eignung und zur Prifung des
Nichtvorliegens von Ausschlussgriinden sind vom Bieter in den Dateien D.2, D.2.1, D.2.2, D.3,
D.4 und D.5 Angaben und Erklarungen zu machen und mit dem Angebot abzugeben. Hierzu
gehort auch die Berticksichtigung der Vorgaben des Tariftreue- und Vergabegesetzes
Nordrhein-Westfalen (TVgG- NRW, aktueller Stand). Hierzu ist gesondert der Vordruck T.1
zwingend mit dem Angebot abzugeben. Bei einer evtl. Umsatzsteuerbefreiung ist ein
Nachweis hiertber einzureichen.
Elektronicka fakturace: Pozadovana
Bude pouzito elektronické objednavani: ano
Bude pouzita elektronicka platba: ano

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Zadna ramcova dohoda
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém
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5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfisludna pro pfezkum: Vergabekammer Westfalen
Informace o Ihtach pro pfezkum: Einlegung von Rechtsbehelfen: Das
Rechtsbehelfsinstrument des Nachprifungsantrages ist insbesondere nur dann zulassig,
wenn die Fristen des § 160 des Gesetzes gegen Wettbewerbsbeschrankung (GWB) gewahrt
werden. Insoweit gilt, dass ein Nachprifungsantrag unzuldssig ist, soweit 1. der Antragsteller
den geltend gemachten Verstol3 gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des
Nachprufungsantrages erkannt und gegenltber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist
von zehn Kalendertagen gerlgt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Abs. 2 GWB bleibt
unberthrt, 2. VerstdRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung
erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist
zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegentber dem Auftraggeber gertgt werden, 3.
Verstolie gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht
spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem
Auftraggeber geriigt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des
Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind. § 134 Abs. 1 S. 2 GWB
bleibt unberthrt. Die o.a. Fristen gelten nicht, wenn die Auftraggeberin gemafl § 135 Absatz 1
Nr. 2 GWB den Auftrag ohne vorherige Veroffentlichung einer Bekanntmachung im Amtsblatt
der Europaischen Union vergeben hat, ohne dass dies aufgrund Gesetzes gestattet ist. Setzt
sich eine Auftraggeberin Uber die Unwirksamkeit eines geschlossenen Vertrages hinweg,
indem er die Informations- und Wartepflicht missachtet (§ 134 GWB) oder ohne vorherige
Veroffentlichung einer Bekanntmachung im Amtsblatt der Europaischen Union vergeben hat,
ohne dass dies aufgrund Gesetzes gestattet ist, kann die Unwirksamkeit nur festgestellt
werden, wenn sie im Nachprifungsverfahren innerhalb von 30 Kalendertagen nach der
Information der betroffenen Bieter und Bewerber durch die &ffentliche Auftraggeberin tGber den
Abschluss des Vertrags, jedoch nicht spater als sechs Monate nach Vertragsschluss geltend
gemacht worden ist. Hat die Auftraggeberin die Auftragsvergabe im Amtsblatt der
Europaischen Union bekannt gemacht, endet die Frist 30 Kalendertage nach Verdoffentlichung
der Bekanntmachung der Auftragsvergabe im Amtsblatt der Europaischen Union (§ 135 GWB).
Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni: Stadt Essen - JobCenter Essen
Organizace pfijimajici zadosti o u¢ast: Stadt Essen - JobCenter Essen

8. Organizace

8.1. ORG-0001
Oficialni nazev: Stadt Essen - JobCenter Essen
Registracni Cislo: 05113-31001-15
Postovni adresa: Ruhrallee 175
Obec: Essen
PSC: 45136
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Essen, Kreisfreie Stadt (DEA13)
Zemé: Némecko
E-mail: planung-und-vergabe@)jobcenter.essen.de
Telefon: 000
Internetova adresa: https://www.essen.de/
Ulohy této organizace:
Kupuijici
Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni
Organizace pfijimajici Zzadosti o u¢ast
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8.1. ORG-0002
Oficialni nazev: Vergabekammer Westfalen
Registracni €islo: 05515-03004-07
Postovni adresa: Albrecht-Thaer-Strale 9
Obec: Mlnster
PSC: 48147
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Munster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Zemé: Némecko
E-mail: vergabekammer@brms.nrw.de
Telefon: +492514111604
Internetova adresa: https://www.bezreg-muenster.de/kontaktseite-vergabekammer-westfalen
Ulohy této organizace:
Organizace pfislusna pro prezkum

8.1. ORG-0003
Oficialni nazev: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Registracni Cislo: 0204:994-DOEVD-83
Obec: Bonn
PSC: 53119
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Zemé: Némecko
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Ulohy této organizace:
TED eSender

Oznameni - informace

Identifikator oznameni/verze: a242aea3-108d-4ef1-93f9-6e9ac8fbc7c8 - 01

Druh formulare: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Podtyp oznameni: 16

Datum odeslani oznameni: 02/06/2026 14:30:19 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni Cas

Jazyky, v nichz je toto oznameni oficialné k dispozici: némcina

Cislo zvefejnéni oznameni: 378659-2026

Cislo vydani v fadé S UF. vést.: 105/2026

Datum zvefejnéni: 03/06/2026
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