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387641-2026 - Zadavani

Nizozemsko — Poskytovatelé aplikacnich sluzeb — Digitaal Verbaliseringssysteem
OJ S 107/2026 05/06/2026
Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim

Sluzby
1. Kupuijici
1.1. Kupujici

Oficialni nazev: lJsselgemeenten
E-mail: aanbesteding@ijsselgemeenten.nl
Pravni forma kupujiciho: Vefejnopravni subjekt
Cinnost vefejného zadavatele: Sluzby pro Sirokou vefejnost

2. Rizeni

2.1. Rizeni
Nazev: Digitaal Verbaliseringssysteem
Popis: GR IJsselgemeenten zoekt een leverancier voor een Digitaal Verbaliseringssysteem
voor mobiele handhaving. De oplossing bestaat uit app(s) voor handhavers en een backoffice,
inclusief hosting, beheer, onderhoud en support. Het systeem ondersteunt digitaal handhaven,
informatiegestuurd handhaven en realtime inzicht in uitgevoerde handhavingsactiviteiten. De
opdracht betreft het leveren en uitvoeren van 1 Digitaal Verbaliseringssysteem voor mobiele
handhaving, bestaande uit backoffice + app(s), inclusief hosting, beheer, onderhoud, support,
implementatie, begeleiding acceptatietesten, training en documentatie. Uitgangspunten gebruik
/omvang (voor licenties/hosting): Maximaal 20 smartphones (incl. 2 reserve exemplaren)
Maximaal 20 gelijktijdige gebruikers Maximaal 30 gebruikers (totaal) Performance: geschikt
voor gelijktijdig gebruik door 30 handhavers, 7 gebruikers op kantoor, plus functioneel
beheerder en data-analist.
Identifikator fizeni: ea5187fd-3759-416f-92c4-4c00b1e87781
Interni identifikator: EU/2026.003
Typ fizeni: Oteviené
Rizeni se zrychli: ne
Hlavni prvky fizeni: De opdracht omvat het leveren, installeren en inrichten van het Digitaal
Verbaliseringssysteem (backoffice en app(s)), inclusief informatiebeveiliging en koppelingen
met 0.a. BRP/Handelsregister, RDW, BinnenBeter/BuitenBeter, geo-kaarten, CJIB-export en
BAG. Daarnaast omvat de opdracht de implementatie (incl. begeleiding acceptatietesten),
training van gebruikers en beheerders, en migratie van historie (bonnen/waarschuwingen)
vanuit City Control/Sigmax (platte tabel). De oplossing moet operationeel zijn in december
2026.
2.1.1. Uéel

Charakter smlouvy: Sluzby

Hlavni klasifikace (cpv): 72416000 Poskytovatelé aplikacnich sluzeb

Dalsi klasifikace (cpv): 72261000 Podpora programového vybaveni, 72263000 Implementace
programového vybaveni, 72267000 Udrzba a opravy programového vybaveni

2.1.2. Misto pInéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
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Zemé: Nizozemsko
Dalsi informace: Capelle aan den IJssel

2.1.4. Obecné informace
Pravni zaklad:
Smérnice 2014/24/EU

2.1.6. Duavody pro vylouceni
Zdroje davodu pro vylouc€eni: Jednotné evropské osvédceni pro vefejné zakazky (ESPD)

5.1. Cast: LOT-0000
Nazev: Digitaal Verbaliseringssysteem
Popis: GR IJsselgemeenten zoekt een leverancier voor een Digitaal Verbaliseringssysteem
voor mobiele handhaving. De oplossing bestaat uit app(s) voor handhavers en een backoffice,
inclusief hosting, beheer, onderhoud en support. Het systeem ondersteunt digitaal handhaven,
informatiegestuurd handhaven en realtime inzicht in uitgevoerde handhavingsactiviteiten. De
opdracht betreft het leveren en uitvoeren van 1 Digitaal Verbaliseringssysteem voor mobiele
handhaving, bestaande uit backoffice + app(s), inclusief hosting, beheer, onderhoud, support,
implementatie, begeleiding acceptatietesten, training en documentatie. Uitgangspunten gebruik
/lomvang (voor licenties/hosting): Maximaal 20 smartphones (incl. 2 reserve exemplaren)
Maximaal 20 gelijktijdige gebruikers Maximaal 30 gebruikers (totaal) Performance: geschikt
voor gelijktijdig gebruik door 30 handhavers, 7 gebruikers op kantoor, plus functioneel
beheerder en data-analist.
Interni identifikator: 1

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 72416000 Poskytovatelé aplikacnich sluzeb
Dalsi klasifikace (cpv): 72261000 Podpora programového vybaveni, 72263000 Implementace
programového vybaveni, 72267000 Udrzba a opravy programového vybaveni

5.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé& (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Zemé: Nizozemsko
Dalsi informace: Capelle aan den IJssel

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Doba trvani: 72 Mésice

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Musi byt uvedena jména a pfislusna odborna kvalifikace pracovnikl povéfenych realizaci
zakazky: NevyzZaduje se
Projekt vefejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedka EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano

5.1.7. Strategické zadavani zakazek
Cil strategického zadavani zakazek: Zadné strategické zadavani vefejnych zakazek

5.1.9. Kiritéria pro vybér
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Zdroje vybérovych kritérii: Jednotné evropské osvédcéeni pro verejné zakazky (ESPD)

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Kvalita
Jméno/nazev: G1. Andere en extra functionaliteiten
Popis: Beschrijf de functionaliteit van uw verbaliseringssysteem die in het programma van
eisen en wensen (kwalitatieve gunningscriteria) van de lJsselgemeenten niet of nauwelijks
aan de orde is geweest. Beschrijf eventuele meeropties of minderopties die naar uw
inschatting interessant kunnen zijn voor de gemeente Capelle aan den IJssel. Beschrijf de
voordelen en vermeld eventuele eenmalige en jaarlijkse kosten (all-in, exclusief BTW).
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 25
Kritérium:
Typ: Kvalita
Jméno/nazev: G2 Visie op software en functionaliteiten
Popis: Beschrijf uw visie op de software en de functionaliteiten. Hierbij dient u in ieder geval in
te gaan op: a. Beschrijf in hoeverre het verbaliseringssysteem configureerbaar is. Beschrijf
welke mogelijkheden bestaan voor de functioneel beheerder om zonder ondersteuning van de
Opdrachtnemer wijzigingen door te voeren in de backoffice en apps, zodat deze gebruikt
kunnen worden voor de ondersteuning van nieuwe c.q. gewijzigde handhaafprocessen. b.
Beschrijf hoe u er voor zorgt dat de software gebruiksvriendelijk is en blijft. c. In welke mate
wordt de functionaliteit van het Handhaafsysteem opgeleverd als maatwerk of als standaard
software? Welke strategie streeft u als leverancier na ten aanzien van (verdere ontwikkeling
van) de software en de markt waarin u als leverancier actief bent? Wat betekent dit voor
gemeente Capelle aan den |Jssel? d. Beschrijf welke functionaliteiten u van plan bent te
ontwikkelen in de nabije toekomst(innovatie, inspelen op (technische) ontwikkelingen).
Worden deze nieuwe functionaliteiten onderdeel van het Handhaafsysteem die ter beschikking
is van gemeente Capelle aan den IJssel of zijn aan deze nieuwe functionaliteiten extra kosten
verbonden?
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 25
Kritérium:
Typ: Kvalita
Jméno/nazev: G3. Informatiegestuurd handahaven
Popis: [Jsselgemeenten vraagt inschrijver te beschrijven op welke wijze het
Verbaliseringssysteem IJsselgemeenten ondersteunt in het “Informatiegestuurd handhaven”.
Historische informatie over de handhaving en informatie uit andere systemen kunnen worden
gebruikt voor de planning en inzet van onze handhavers. Vermeld duidelijk of hetgeen u
beschrijft onderdeel uitmaakt van de inschrijving. De beoordelingscommissie geeft alleen
punten voor die onderdelen die onderdeel uitmaken van de inschrijving. Hoe beter wij in staat
zijn om, met behulp van het Handhaafsysteem, onze processen te verbeteren, hoe hoger u
scoort.
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 20
Kritérium:
Typ: Cena
Jméno/nazev: Prijs
Popis: Bijlage 2 Inschrijvingsbiljet
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
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Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 30

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Lhita pro vyzadani dalSich informaci: 06/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky
Cas, stfedoevropsky letni ¢as
Adresa zadavaci dokumentace: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427757

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: Pozadovana
Adresa pro podani: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427757
Jazyky, v nichz Ize podavat nabidky nebo Zadosti o ucast: nizozemstina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Varianty: Nepovolena
Lhata pro doruc€eni nabidek: 02/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as
Doba, po kterou musi nabidka zlstat platna: 3 Mésice
Informace o verejném otvirani nabidek:
Datum otevreni: 02/09/2026 12:05:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky Cas, stfedoevropsky
letni Cas
Smluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci program( chranéného zaméstnani: Ne
Elektronicka fakturace: Pozadovana
Bude pouzito elektronické objednavani: ne
Bude pouzita elektronicka platba: ne

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Zadna ramcova dohoda
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfislusna pro pfezkum: lJsselgemeenten - Rechtbank Rotterdam
Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni: |[Jsselgemeenten
Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum: |[Jsselgemeenten
Organizace pfijimajici Zzadosti o uc¢ast: IUJsselgemeenten

8. Organizace

8.1. ORG-0001
Oficialni nazev: lJsselgemeenten
Registracni Cislo: 54743224
Postovni adresa: Rivierweg 111
Obec: Capelle aan den IJssel
PSC: 2903 AR
Niz8i uzemni jednotka zemé& (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Zemé: Nizozemsko
Kontaktni misto: Sherwin Chaturi
E-mail: aanbesteding@ijsselgemeenten.nl
Telefon: +31 102848000
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Internetova adresa: http://www.tenderned.nl

Dalsi kontaktni mista:

Oficialni nazev: Rechtbank Rotterdam

Obec: Rotterdam

PSC: 3072 AK

Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Zemé: Nizozemsko

E-mail: aanbesteding@ijsselgemeenten.nl

Internetova adresa: https://www.rechtspraak.nl/

Ulohy této organizace:

Kupujici

Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni
Organizace pfijimajici Zadosti o u¢ast

Organizace pfislusna pro pfezkum

Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum

Oznameni - informace

Identifikator oznameni/verze: 67037 12e-6170-4bef-8e3b-7273a9cc0081 - 01

Druh formulare: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Podtyp oznameni: 16

Datum odeslani oznameni: 03/06/2026 23:26:42 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as

Jazyky, v nichz je toto oznameni oficialné k dispozici: nizozemstina

Cislo zvefejnéni oznameni: 387641-2026

Cislo vydani v fadé S UF. vést.: 107/2026

Datum zvefejnéni: 05/06/2026
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