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391602-2026 - Zadavani

Spanélsko — Provozovani cestovnich agentur a podobné sluzby — Prestacion del servicio de
agencia de viajes para la gestion de los desplazamientos y estancias de las personas que viajen
con cargo a la Universidad de las llles Balears.

OJ S 108/2026 08/06/2026

Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim

Sluzby
1. Kupuijici
1.1. Kupujici
Oficialni nazev: Rectorado de la Universidad de les llles Balears
E-mail: contractacio.administrativa@uib.cat
Pravni forma kupujiciho: Vefejnopravni subjekt ovladany regionalnim organem
Cinnost vefejného zadavatele: Vzdélavani
2. Rizeni
2.1. Rizeni

Nazev: Prestacion del servicio de agencia de viajes para la gestion de los desplazamientos y
estancias de las personas que viajen con cargo a la Universidad de las llles Balears.

Popis: Este Acuerdo marco tiene por finalidad la contratacién de los servicios de agencia de
viaje para la Universidad de las llles Balears (en adelante UIB). Su necesidad se deriva del
Decreto 58/2025, de 14 de noviembre, de modificacién del Decreto 16/2016, de 8 de abiril, por
el cual se aprueba el Texto consolidado del Decreto por el que se regulan las
indemnizaciones por razén del servicio del personal al servicio de la Administracion
autonodmica de las Islas Baleares, siendo a cargo de la UIB los gastos de viaje y los de
alojamiento originados por razon del servicio, previéndose asimismo su concertacién con
empresas del sector. Obedece también al hecho de que el anterior Acuerdo marco que cubria
los viajes del personal de la universidad finalizé el 15 de marzo de 2026 y se ha decidido no
prorrogarlo. El Acuerdo marco permitira la libre concurrencia a todas las agencias que reunan
los requisitos que la legislacion exige para la prestacion de estos servicios y que cumplan con
los requisitos de capacidad y solvencia. Mediante este Acuerdo se seleccionaran las
empresas, se definiran concretamente las condiciones y obligaciones a las que deberan
ajustarse los encargos que se formalicen en base al Acuerdo y se determinaran los
estandares comunes de prestacion de este servicio. Este Acuerdo marco, por tanto, tiene por
objeto la prestacion del servicio de gestion y asistencia en viajes a cargo de la Universidad de
las llles Balears que incluye la gestidon de la reserva, de la emision, de la modificacion, de la
anulacion, en su caso, y de la entrega de billetes de transporte aéreo, terrestre y maritimo,
alquiler de autocares entre las llles Balears, asi como el alojamiento en hoteles y el alquiler de
vehiculos, incluido el alquiler de autocares para salidas en las llles Balears. La contratacion
dara cobertura a las necesidades de viaje derivados de la imparticion de la docencia en
Menorca e Ibiza, en el marco de Campus Digital, de la celebracién de tribunales de tesis i de
los concursos para proveer plazas de personal docente e investigador. También seran objeto
de contratacion los viajes que se realicen con motivo de representacion institucional, asi como
los derivados de la actividad investigadora, incluidos los vinculados a proyectos de 1+D+i, y de
viaje del personal docente e investigador y personal de administracion y servicios de la UIB,
asi como también dara cobertura a personal de otras universidades, centros académicos o de
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investigacion, tanto nacionales como extranjeros, que requieran de estos servicios,
debidamente autorizados por la UIB y por cuenta de ésta. Por otra parte, el Acuerdo Marco
puede dar también cobertura a los servicios derivados de la organizaciéon de eventos,
conferencias, ferias, congresos o actos de naturaleza similar, incluyendo, si procede, la
gestién de los viajes. SIGUE EN CARACTERISTICAS DEL PROCEDIMIENTO.
Identifikator Fizeni: 69a3df62-a214-455¢c-bd00-13d3978a1575

Predchozi oznameni: 50f0234e-650c-4d3e-9b58-ba30e0fc6¢c9a-01

Interni identifikator: AM 13/26

Typ fizeni: Oteviené

Rizeni se zrychli: ne

21.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 63510000 Provozovani cestovnich agentur a podobné sluzby

2.1.2. Misto plnéni

Zemé: Spanélsko

2.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Mallorca (ES532)
Zemé: Spanélsko

2.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Menorca (ES533)
Zemé: Spanélsko

2.1.3. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 3 600 000,00 EUR

2.1.4. Obecné informace
Pravni zaklad:
Smeérnice 2014/24/EU

2.1.6. Duavody pro vylouceni
Zdroje dlvodl pro vylou€eni: Oznameni
Vazné profesni pochybeni: Directiva 2014/24/EU.
PfedCasné ukonceni, nahrada $kody nebo jiné srovnatelné sankce: Directiva 2014/24/EU.
Platebni neschopnost: Directiva 2014/24/EU.
Upadek: Directiva 2014/24/EU.
Ugast na zloginném spol&eni: Directiva 2014/24/EU.
Zkresleni informaci, zadrzeni informaci, neschopnost poskytnout pozadované podklady nebo
ziskani davérnych informaci o tomto Fizeni: Directiva 2014/24/EU.
PoruSeni povinnosti vyplyvajicich ze socialnépravnich pfedpisu: Directiva 2014/24/EU.
Prani penéz nebo financovani terorismu: Directiva 2014/24/EU.
Poruseni povinnosti tykajici se placeni pfispévkl na socialni zabezpeceni: Directiva 2014/24
/EU.
Obchodni ¢innost je pozastavena: Directiva 2014/24/EU.
Majetek spravuje likvidator: Directiva 2014/24/EU.
PFimy nebo nepfimy podil na pfipravé tohoto zadavaciho fizeni: Directiva 2014/24/EU.
PoruSeni povinnosti tykajici se placeni dani: Directiva 2014/24/EU.
Détska prace a jiné formy obchodovani s lidmi: Directiva 2014/24/EU.
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Dohody s jinymi hospodaFskymi subjekty, jejichz cilem je naruSeni hospodarské soutéze:
Directiva 2014/24/EU.

Poruseni povinnosti vyplyvajicich z pravnich pfedpisli o ochrané Zivotniho prostfedi: Directiva
2014/24/EU.

Podvody: Directiva 2014/24/EU.

Dohoda o vyrovnani s véfiteli: Directiva 2014/24/EU.

Srovnatelna situace jako upadek podle vnitrostatnich pravnich predpist: Directiva 2014/24/EU.
Poruseni povinnosti stanovenych v ramci Cisté vnitrostatnich ddvodud pro vylouceni: Directiva
2014/24/EU.

Korupce: Directiva 2014/24/EU.

Poruseni povinnosti vyplyvajicich z pracovnépravnich predpist: Directiva 2014/24/EU.

Stiet zajmu souvisejici s uCasti v zadavacim fizeni: Directiva 2014/24/EU.

Teroristické trestné Ciny nebo trestné €iny spojené s teroristickymi ¢innostmi: Directiva 2014/24
/EU.

5.1. Cast: LOT-0000
Nazev: Prestacion del servicio de agencia de viajes para la gestion de los desplazamientos y
estancias de las personas que viajen con cargo a la Universidad de las llles Balears.
Popis: Este Acuerdo marco tiene por finalidad la contratacién de los servicios de agencia de
viaje para la Universidad de las llles Balears (en adelante UIB). Su necesidad se deriva del
Decreto 58/2025, de 14 de noviembre, de modificacion del Decreto 16/2016, de 8 de abril, por
el cual se aprueba el Texto consolidado del Decreto por el que se regulan las
indemnizaciones por razon del servicio del personal al servicio de la Administracion
autonomica de las Islas Baleares, siendo a cargo de la UIB los gastos de viaje y los de
alojamiento originados por razon del servicio, previéndose asimismo su concertacion con
empresas del sector. Obedece también al hecho de que el anterior Acuerdo marco que cubria
los viajes del personal de la universidad finalizé el 15 de marzo de 2026 y se ha decidido no
prorrogarlo. El Acuerdo marco permitira la libre concurrencia a todas las agencias que reunan
los requisitos que la legislacion exige para la prestacion de estos servicios y que cumplan con
los requisitos de capacidad y solvencia. Mediante este Acuerdo se seleccionaran las
empresas, se definiran concretamente las condiciones y obligaciones a las que deberan
ajustarse los encargos que se formalicen en base al Acuerdo y se determinaran los
estandares comunes de prestacion de este servicio. Este Acuerdo marco, por tanto, tiene por
objeto la prestacion del servicio de gestion y asistencia en viajes a cargo de la Universidad de
las llles Balears que incluye la gestion de la reserva, de la emision, de la modificacion, de la
anulacion, en su caso, y de la entrega de billetes de transporte aéreo, terrestre y maritimo,
alquiler de autocares entre las llles Balears, asi como el alojamiento en hoteles y el alquiler de
vehiculos, incluido el alquiler de autocares para salidas en las llles Balears. La contratacion
dara cobertura a las necesidades de viaje derivados de la imparticion de la docencia en
Menorca e Ibiza, en el marco de Campus Digital, de la celebracion de tribunales de tesis i de
los concursos para proveer plazas de personal docente e investigador. También seran objeto
de contratacion los viajes que se realicen con motivo de representacion institucional, asi como
los derivados de la actividad investigadora, incluidos los vinculados a proyectos de |1+D+i, y de
viaje del personal docente e investigador y personal de administracion y servicios de la UIB,
asi como también dara cobertura a personal de otras universidades, centros académicos o de
investigacion, tanto nacionales como extranjeros, que requieran de estos servicios,
debidamente autorizados por la UIB y por cuenta de ésta. Por otra parte, el Acuerdo Marco
puede dar también cobertura a los servicios derivados de la organizacion de eventos,
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conferencias, ferias, congresos o actos de naturaleza similar, incluyendo, si procede, la
gestion de los viajes. SIGUE EN CARACTERISTICAS DEL PROCEDIMIENTO.
Interni identifikator: AM 13/26

Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 63510000 Provozovani cestovnich agentur a podobné sluzby

Misto pInéni

Zemé: Spanélsko

Misto pInéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Mallorca (ES532)
Zemé&: Spanélsko

Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Menorca (ES533)
Zemé&: Spanélsko

Odhadovana doba trvani
Doba trvani: 2 Roky

Obnoveni
Maximalni po¢et obnoveni: 2
Dalsi informace o obnoveni: Maximo dos prérrogas anuales.

Obecné informace

Vyhrazena ucast:

Ugast neni vyhrazena.

Projekt vefejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedkd EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ne

Kritéria pro vybér

Zdroje vybérovych kritérii: Oznameni

Kritérium: Celkovy ro¢ni obrat

Popis vybérového kritéria: Cifra anual de negocio

Kritérium: Reference na urcité sluzby
Popis vybérového kritéria: Trabajos realizados

Kritéria pro zadani

Kritérium:

Typ: Kvalita

Popis: Cargo de emisién de billetes de avion.

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 15
Kritérium:

Typ: Kvalita

Popis: Cargo de emisién de billetes de barco, tren y autobus.
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 5

Kritérium:
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Typ: Kvalita

Popis: Cargo de gestion alquiler autocar.

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)

Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 5

Kritérium:

Typ: Kvalita

Popis: Compromiso de contratar a una persona en situacion legal de desempleo..
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)

Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 3

Kritérium:

Typ: Kvalita

Popis: Compromiso de poner a disposicion de la Universidad una plataforma Amadeus Cytric
0 equivalente..

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)

Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 5

Kritérium:

Typ: Kvalita

Popis: Compromiso de subcontratacién con centro especial de empleo..
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)

Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 3

Kritérium:

Typ: Kvalita

Popis: Descuentos sobre la facturacion en alquiler de coches..

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)

Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 10

Kritérium:

Typ: Kvalita

Popis: Descuentos sobre la facturacion en servicios de alojamiento..

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)

Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 20

Kritérium:

Typ: Kvalita

Popis: Mejoras en el horario de Servicio.

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)

Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 10

Kritérium:

Typ: Kvalita

Popis: Mejoras relativas al seguro gratuito de asistencia en viaje: accidentes/gastos médicos
/pérdida de equipaje..

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)

Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 10

Kritérium:

Typ: Kvalita

Popis: Mejoras respecto a la titulacion en el equipo adscrito a la ejecucidn del contrato..
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)

Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 4

Kritérium:

Typ: Kvalita

Popis: Supresién de los gastos de gestion en el cambio de persona que se traslada o se aloja..
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
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Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 5

Kritérium:

Typ: Cena

Popis: Supresién de los gastos de gestion en la anulacion y/o modificacion..
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)

Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 5

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Adresa zadavaci dokumentace: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=Jaf9P5wiyDIleKgd8LfVV99%3D%3D

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: Pozadovana
Adresa pro podani: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvi=Jaf9P5wiyDIleKgd8LfVV99%3D%3D
Jazyky, v nichz |ze podavat nabidky nebo Zadosti o u€ast: Spanélstina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Lhata pro doruceni nabidek: 06/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as
Doba, po kterou musi nabidka zlstat platna: 2 Mésice
Informace o verejném otvirani nabidek:
Datum otevreni: 07/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky Cas, stfedoevropsky
letni Cas
Smluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci program( chranéného zaméstnani: Ne
Podminky tykajici se pInéni zakazky: Ver apartado 30 del PCAP..
Elektronicka fakturace: Povolena
Bude pouzito elektronické objednavani: ne
Bude pouzita elektronicka platba: ano

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Zadna ramcovéa dohoda
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfisludna pro pfezkum: Rectorado de la Universidad de les llles Balears - Tribunal
Administrativo Central de Recursos Contractuales
Informace o lhatach pro prezkum: Para presentacion de recursos, se debera estar a lo
dispuesto en el Pliego de clausulas administrativas particulares.
Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum: Rectorado de la
Universidad de les llles Balears - Rectorado de la Universidad de les llles Balears

8. Organizace
8.1. ORG-0001
Oficialni nazev: Rectorado de la Universidad de les llles Balears

Registracni Cislo: 5050261008894 1
Registracni Cislo: Q0718001A
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Obec: Palma de Mallorca

PSC: 07122

Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Menorca (ES533)

Zemé&: Spanélsko

Kontaktni misto: Rectorado de la Universidad de les llles Balears
E-mail: contractacio.administrativa@uib.cat

Telefon: 971173000

Fax: 971172736

Internetova adresa: http://www.uib.cat

Profil kupujiciho: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=wr8viYSCNdEQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
DalsSi kontaktni mista:

Oficialni nazev: Rectorado de la Universidad de les llles Balears
Obec: Palma

PSC: 07122

Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Madrid (ES300)

Zemé: Spanélsko

DalsSi kontaktni mista:

Oficialni nazev: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Obec: Madrid

PSC: 28071

Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Madrid (ES300)

Zemé: Spanélsko

E-mail: tribunal recursos.contratos@haciendo.gob.es

Ulohy této organizace:

Kupujici

Organizace pfislusna pro pfezkum

Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhi na pfezkum

Oznameni - informace

Identifikator oznameni/verze: 14f95¢c65-9¢75-4c98-9a2a-99e7b1c0a827 - 01

Druh formulafe: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni 0 zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Podtyp oznameni: 16

Datum odeslani oznameni: 05/06/2026 14:49:32 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as

Jazyky, v nichZ je toto oznameni oficialné k dispozici: Spanélstina

Cislo zvefejnéni oznameni: 391602-2026

Cislo vydani v fadé S UF. vést.: 108/2026

Datum zvefejnéni: 08/06/2026
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