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See the notice on TED website

402749-2026 - Zadávání
Lucembursko – Poradenské služby v oblasti integrace programového vybavení – Framework 
Agreement for Energy Business and IT Consultancy Services
OJ S 112/2026 12/06/2026
Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Služby

1. Kupující

1.1.  Kupující
Oficiální název: CREOS Luxembourg S.A.
E-mail: service.achats@creos.net
Právní forma kupujícího: Veřejnoprávní subjekt
Činnost veřejného zadavatele: Služby pro širokou veřejnost
Činnost zadavatele: Činnosti související s elektřinou

2. Řízení

2.1.  Řízení
Název: Framework Agreement for Energy Business and IT Consultancy Services
Popis: Provision of external consultancy services to support specific missions in time and 
material across business delivery, software build/integration, cloud platform operations, energy 
application support, telephony operations, and data/AI/security capabilities
Identifikátor řízení: fe0df0fe-6586-409f-949d-aab244556be9
Interní identifikátor: 2601352
Typ řízení: Jednací řízení s uveřejněním / jednací řízení
Řízení se zrychlí: ne

2.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 72227000 Poradenské služby v oblasti integrace programového 
vybavení
Další klasifikace (cpv): 72000000 Informační technologie: poradenství, vývoj programového 
vybavení, internet a podpora

2.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Luxembourg (LU000)
Země: Lucembursko

2.1.4.  Obecné informace
Další informace: Modalités de retrait du dossier : Le dossier de candidature est mis à 
disposition sur le portail des marchés publics  Réception des offres/candidatures (www.pmp.lu)
: L'offre doit être remise sur le portail PMP.lu (lien remis dans la publication).
Právní základ: 
Směrnice 2014/25/EU

2.1.5.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Maximální počet částí, při kterém může podat nabídku jeden uchazeč: 12

https://ted.europa.eu/cs/notice/-/detail/402749-2026
mailto:service.achats@creos.net
http://www.pmp.lu
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Smluvní podmínky: 
Maximální počet částí, při kterém mohou být zakázky zadány jednomu uchazeči: 12

2.1.6.  Důvody pro vyloučení
Zdroje důvodů pro vyloučení: Jednotné evropské osvědčení pro veřejné zakázky (ESPD)

5. Část

5.1.  Část: LOT-0001
Název: Business & Transformation Consulting
Popis: Platform-agnostic consulting expertise supporting business analysis, opportunity 
identification, solution design, enterprise and solution architecture advisory, project and 
programme management, change management and digital transformation, with a specific 
focus on the European energy and utility sector
Interní identifikátor: 1

5.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 72000000 Informační technologie: poradenství, vývoj programového 
vybavení, internet a podpora
Možnosti: 
Popis možností: N/A

5.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Luxembourg (LU000)
Země: Lucembursko

5.1.3.  Odhadovaná doba trvání
Jiná doba: Neznámý

5.1.4.  Obnovení
Maximální počet obnovení: 4

5.1.6.  Obecné informace
Vyhrazená účast: 
Účast není vyhrazena.
Projekt veřejných zakázek, který není financován z prostředků EU
Na zakázku se vztahuje Dohoda o vládních zakázkách: ano
Tato zakázka je vhodná i pro malé a střední podniky: ano

5.1.9.  Kritéria pro výběr
Zdroje výběrových kritérií: Jednotné evropské osvědčení pro veřejné zakázky (ESPD)

5.1.11.  Zadávací dokumentace
Adresa zadávací dokumentace: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?
orgAcronyme=t5y

5.1.12.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Elektronické podání: Požadována
Adresa pro podání: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
Jazyky, v nichž lze podávat nabídky nebo žádosti o účast: francouzština
Elektronický katalog: Nepovolena

https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
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Varianty: Nepovolena
Lhůta pro doručení žádostí o účast: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) východoevropský čas, 
středoevropský letní čas
Smluvní podmínky: 
Plnění zakázky musí být provedeno v rámci programů chráněného zaměstnání: Ne
Podmínky týkající se plnění zakázky: N/A
Elektronická fakturace: Požadována
Bude použito elektronické objednávání: ne
Bude použita elektronická platba: ne
Finanční ujednání: N/A

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žádná rámcová dohoda
Informace o dynamickém nákupním systému: 
Žádný dynamický nákupní systém

5.1.16.  Další informace, mediace a přezkum
Organizace příslušná pro přezkum: Juridictions administratives
Informace o lhůtách pro přezkum: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-
administratives.html
Organizace poskytující další informace o zadávacím řízení: CREOS Luxembourg S.A.
Organizace poskytující přístup k zadávací dokumentaci v režimu offline: CREOS Luxembourg 
S.A.
Organizace přijímající žádosti o účast: CREOS Luxembourg S.A.
Organizace zpracovávající nabídky: CREOS Luxembourg S.A.

5.1.  Část: LOT-0002
Název: Custom Software & Integration
Popis: Software build and extension services for custom and extended enterprise applications, 
including web, mobile, API and microservices delivery, and enterprise integration.
Interní identifikátor: 2

5.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 72227000 Poradenské služby v oblasti integrace programového 
vybavení
Možnosti: 
Popis možností: N/A

5.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Luxembourg (LU000)
Země: Lucembursko

5.1.3.  Odhadovaná doba trvání
Jiná doba: Neznámý

5.1.4.  Obnovení
Maximální počet obnovení: 4

5.1.6.  Obecné informace
Vyhrazená účast: 
Účast není vyhrazena.

https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.html
https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.html
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Projekt veřejných zakázek, který není financován z prostředků EU
Na zakázku se vztahuje Dohoda o vládních zakázkách: ano
Tato zakázka je vhodná i pro malé a střední podniky: ano

5.1.9.  Kritéria pro výběr
Zdroje výběrových kritérií: Jednotné evropské osvědčení pro veřejné zakázky (ESPD)

5.1.11.  Zadávací dokumentace
Adresa zadávací dokumentace: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?
orgAcronyme=t5y

5.1.12.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Elektronické podání: Požadována
Adresa pro podání: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
Jazyky, v nichž lze podávat nabídky nebo žádosti o účast: francouzština
Elektronický katalog: Nepovolena
Varianty: Nepovolena
Lhůta pro doručení žádostí o účast: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) východoevropský čas, 
středoevropský letní čas
Smluvní podmínky: 
Plnění zakázky musí být provedeno v rámci programů chráněného zaměstnání: Ne
Podmínky týkající se plnění zakázky: N/A
Elektronická fakturace: Požadována
Bude použito elektronické objednávání: ne
Bude použita elektronická platba: ne
Finanční ujednání: N/A

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žádná rámcová dohoda
Informace o dynamickém nákupním systému: 
Žádný dynamický nákupní systém

5.1.16.  Další informace, mediace a přezkum
Organizace příslušná pro přezkum: Juridictions administratives
Informace o lhůtách pro přezkum: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-
administratives.html
Organizace poskytující další informace o zadávacím řízení: CREOS Luxembourg S.A.
Organizace poskytující přístup k zadávací dokumentaci v režimu offline: CREOS Luxembourg 
S.A.
Organizace přijímající žádosti o účast: CREOS Luxembourg S.A.
Organizace zpracovávající nabídky: CREOS Luxembourg S.A.

5.1.  Část: LOT-0003
Název: SAP Utilities Delivery
Popis: Technical delivery services related to the SAP Utilities platform (IS-U, S/4HANA 
Utilities, FI-CA), including development, configuration and functional consulting.
Interní identifikátor: 3

5.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby

https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.html
https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.html
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Hlavní klasifikace (cpv): 72227000 Poradenské služby v oblasti integrace programového 
vybavení
Možnosti: 
Popis možností: N/A

5.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Luxembourg (LU000)
Země: Lucembursko

5.1.3.  Odhadovaná doba trvání
Jiná doba: Neznámý

5.1.4.  Obnovení
Maximální počet obnovení: 4

5.1.6.  Obecné informace
Vyhrazená účast: 
Účast není vyhrazena.
Projekt veřejných zakázek, který není financován z prostředků EU
Na zakázku se vztahuje Dohoda o vládních zakázkách: ano
Tato zakázka je vhodná i pro malé a střední podniky: ano

5.1.9.  Kritéria pro výběr
Zdroje výběrových kritérií: Jednotné evropské osvědčení pro veřejné zakázky (ESPD)

5.1.11.  Zadávací dokumentace
Adresa zadávací dokumentace: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?
orgAcronyme=t5y

5.1.12.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Elektronické podání: Požadována
Adresa pro podání: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
Jazyky, v nichž lze podávat nabídky nebo žádosti o účast: francouzština
Elektronický katalog: Nepovolena
Varianty: Nepovolena
Lhůta pro doručení žádostí o účast: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) východoevropský čas, 
středoevropský letní čas
Smluvní podmínky: 
Plnění zakázky musí být provedeno v rámci programů chráněného zaměstnání: Ne
Podmínky týkající se plnění zakázky: N/A
Elektronická fakturace: Požadována
Bude použito elektronické objednávání: ne
Bude použita elektronická platba: ne
Finanční ujednání: N/A

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žádná rámcová dohoda
Informace o dynamickém nákupním systému: 
Žádný dynamický nákupní systém

5.1.16.  Další informace, mediace a přezkum

https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
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Organizace příslušná pro přezkum: Juridictions administratives
Informace o lhůtách pro přezkum: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-
administratives.html
Organizace poskytující další informace o zadávacím řízení: CREOS Luxembourg S.A.
Organizace poskytující přístup k zadávací dokumentaci v režimu offline: CREOS Luxembourg 
S.A.
Organizace přijímající žádosti o účast: CREOS Luxembourg S.A.
Organizace zpracovávající nabídky: CREOS Luxembourg S.A.

5.1.  Část: LOT-0004
Název: Microsoft Customer Platforms & Power Platform
Popis: Delivery services for Microsoft Dynamics 365 Customer Engagement applications and 
the Power Platform, covering CRM, customer service, field service, customer insights and low-
code solutions, and associated communication channels.
Interní identifikátor: 4

5.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 72227000 Poradenské služby v oblasti integrace programového 
vybavení
Možnosti: 
Popis možností: N/A

5.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Luxembourg (LU000)
Země: Lucembursko

5.1.3.  Odhadovaná doba trvání
Jiná doba: Neznámý

5.1.4.  Obnovení
Maximální počet obnovení: 4

5.1.6.  Obecné informace
Vyhrazená účast: 
Účast není vyhrazena.
Projekt veřejných zakázek, který není financován z prostředků EU
Na zakázku se vztahuje Dohoda o vládních zakázkách: ano
Tato zakázka je vhodná i pro malé a střední podniky: ano

5.1.9.  Kritéria pro výběr
Zdroje výběrových kritérií: Jednotné evropské osvědčení pro veřejné zakázky (ESPD)

5.1.11.  Zadávací dokumentace
Adresa zadávací dokumentace: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?
orgAcronyme=t5y

5.1.12.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Elektronické podání: Požadována
Adresa pro podání: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
Jazyky, v nichž lze podávat nabídky nebo žádosti o účast: francouzština
Elektronický katalog: Nepovolena

https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.html
https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.html
https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
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Varianty: Nepovolena
Lhůta pro doručení žádostí o účast: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) východoevropský čas, 
středoevropský letní čas
Smluvní podmínky: 
Plnění zakázky musí být provedeno v rámci programů chráněného zaměstnání: Ne
Podmínky týkající se plnění zakázky: N/A
Elektronická fakturace: Požadována
Bude použito elektronické objednávání: ne
Bude použita elektronická platba: ne
Finanční ujednání: N/A

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žádná rámcová dohoda
Informace o dynamickém nákupním systému: 
Žádný dynamický nákupní systém

5.1.16.  Další informace, mediace a přezkum
Organizace příslušná pro přezkum: Juridictions administratives
Informace o lhůtách pro přezkum: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-
administratives.html
Organizace poskytující další informace o zadávacím řízení: CREOS Luxembourg S.A.
Organizace poskytující přístup k zadávací dokumentaci v režimu offline: CREOS Luxembourg 
S.A.
Organizace přijímající žádosti o účast: CREOS Luxembourg S.A.
Organizace zpracovávající nabídky: CREOS Luxembourg S.A.

5.1.  Část: LOT-0005
Název: Microsoft ERP & Utilities Delivery
Popis: Delivery services for Microsoft Dynamics 365 Finance & Operations and Dynamics-
based utility vertical solutions, including ERP implementation, utility billing and meter-to-cash 
processes.
Interní identifikátor: 5

5.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 72227000 Poradenské služby v oblasti integrace programového 
vybavení
Možnosti: 
Popis možností: N/A

5.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Luxembourg (LU000)
Země: Lucembursko

5.1.3.  Odhadovaná doba trvání
Jiná doba: Neznámý

5.1.4.  Obnovení
Maximální počet obnovení: 4

5.1.6.  Obecné informace
Vyhrazená účast: 

https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.html
https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.html


402749-2026 Page 8/19

Účast není vyhrazena.
Projekt veřejných zakázek, který není financován z prostředků EU
Na zakázku se vztahuje Dohoda o vládních zakázkách: ano
Tato zakázka je vhodná i pro malé a střední podniky: ano

5.1.9.  Kritéria pro výběr
Zdroje výběrových kritérií: Jednotné evropské osvědčení pro veřejné zakázky (ESPD)

5.1.11.  Zadávací dokumentace
Adresa zadávací dokumentace: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?
orgAcronyme=t5y

5.1.12.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Elektronické podání: Požadována
Adresa pro podání: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
Jazyky, v nichž lze podávat nabídky nebo žádosti o účast: francouzština
Elektronický katalog: Nepovolena
Varianty: Nepovolena
Lhůta pro doručení žádostí o účast: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) východoevropský čas, 
středoevropský letní čas
Smluvní podmínky: 
Plnění zakázky musí být provedeno v rámci programů chráněného zaměstnání: Ne
Podmínky týkající se plnění zakázky: N/A
Elektronická fakturace: Požadována
Bude použito elektronické objednávání: ne
Bude použita elektronická platba: ne
Finanční ujednání: N/A

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žádná rámcová dohoda
Informace o dynamickém nákupním systému: 
Žádný dynamický nákupní systém

5.1.16.  Další informace, mediace a přezkum
Organizace příslušná pro přezkum: Juridictions administratives
Informace o lhůtách pro přezkum: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-
administratives.html
Organizace poskytující další informace o zadávacím řízení: CREOS Luxembourg S.A.
Organizace poskytující přístup k zadávací dokumentaci v režimu offline: CREOS Luxembourg 
S.A.
Organizace přijímající žádosti o účast: CREOS Luxembourg S.A.
Organizace zpracovávající nabídky: CREOS Luxembourg S.A.

5.1.  Část: LOT-0006
Název: Salesforce Delivery
Popis: Delivery services for the Salesforce CRM platform, including development, 
configuration, customisation, integration and related implementation activities, and associated 
communication channels.
Interní identifikátor: 6

https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.html
https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.html
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5.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 72227000 Poradenské služby v oblasti integrace programového 
vybavení
Možnosti: 
Popis možností: N/A

5.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Luxembourg (LU000)
Země: Lucembursko

5.1.3.  Odhadovaná doba trvání
Jiná doba: Neznámý

5.1.4.  Obnovení
Maximální počet obnovení: 4

5.1.6.  Obecné informace
Vyhrazená účast: 
Účast není vyhrazena.
Projekt veřejných zakázek, který není financován z prostředků EU
Na zakázku se vztahuje Dohoda o vládních zakázkách: ano
Tato zakázka je vhodná i pro malé a střední podniky: ano

5.1.9.  Kritéria pro výběr
Zdroje výběrových kritérií: Jednotné evropské osvědčení pro veřejné zakázky (ESPD)

5.1.11.  Zadávací dokumentace
Adresa zadávací dokumentace: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?
orgAcronyme=t5y

5.1.12.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Elektronické podání: Požadována
Adresa pro podání: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
Jazyky, v nichž lze podávat nabídky nebo žádosti o účast: francouzština
Elektronický katalog: Nepovolena
Varianty: Nepovolena
Lhůta pro doručení žádostí o účast: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) východoevropský čas, 
středoevropský letní čas
Smluvní podmínky: 
Plnění zakázky musí být provedeno v rámci programů chráněného zaměstnání: Ne
Podmínky týkající se plnění zakázky: N/A
Elektronická fakturace: Požadována
Bude použito elektronické objednávání: ne
Bude použita elektronická platba: ne
Finanční ujednání: N/A

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žádná rámcová dohoda
Informace o dynamickém nákupním systému: 
Žádný dynamický nákupní systém

https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
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5.1.16.  Další informace, mediace a přezkum
Organizace příslušná pro přezkum: Juridictions administratives
Informace o lhůtách pro přezkum: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-
administratives.html
Organizace poskytující další informace o zadávacím řízení: CREOS Luxembourg S.A.
Organizace poskytující přístup k zadávací dokumentaci v režimu offline: CREOS Luxembourg 
S.A.
Organizace přijímající žádosti o účast: CREOS Luxembourg S.A.
Organizace zpracovávající nabídky: CREOS Luxembourg S.A.

5.1.  Část: LOT-0007
Název: Cloud & Platform Operations
Popis: Operation, administration and continuous improvement of cloud and onpremises 
platform environments supporting Enovos Luxembourg's IT infrastructure. Services under this 
Lot may be delivered under 24/7 on-call or operational support arrangements where time-
critical platform continuity is required.
Interní identifikátor: 7

5.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 72227000 Poradenské služby v oblasti integrace programového 
vybavení
Možnosti: 
Popis možností: N/A

5.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Luxembourg (LU000)
Země: Lucembursko

5.1.3.  Odhadovaná doba trvání
Jiná doba: Neznámý

5.1.4.  Obnovení
Maximální počet obnovení: 4

5.1.6.  Obecné informace
Vyhrazená účast: 
Účast není vyhrazena.
Projekt veřejných zakázek, který není financován z prostředků EU
Na zakázku se vztahuje Dohoda o vládních zakázkách: ano
Tato zakázka je vhodná i pro malé a střední podniky: ano

5.1.9.  Kritéria pro výběr
Zdroje výběrových kritérií: Jednotné evropské osvědčení pro veřejné zakázky (ESPD)

5.1.11.  Zadávací dokumentace
Adresa zadávací dokumentace: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?
orgAcronyme=t5y

5.1.12.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Elektronické podání: Požadována
Adresa pro podání: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y

https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.html
https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.html
https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
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Jazyky, v nichž lze podávat nabídky nebo žádosti o účast: francouzština
Elektronický katalog: Nepovolena
Varianty: Nepovolena
Lhůta pro doručení žádostí o účast: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) východoevropský čas, 
středoevropský letní čas
Smluvní podmínky: 
Plnění zakázky musí být provedeno v rámci programů chráněného zaměstnání: Ne
Podmínky týkající se plnění zakázky: N/A
Elektronická fakturace: Požadována
Bude použito elektronické objednávání: ne
Bude použita elektronická platba: ne
Finanční ujednání: N/A

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žádná rámcová dohoda
Informace o dynamickém nákupním systému: 
Žádný dynamický nákupní systém

5.1.16.  Další informace, mediace a přezkum
Organizace příslušná pro přezkum: Juridictions administratives
Informace o lhůtách pro přezkum: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-
administratives.html
Organizace poskytující další informace o zadávacím řízení: CREOS Luxembourg S.A.
Organizace poskytující přístup k zadávací dokumentaci v režimu offline: CREOS Luxembourg 
S.A.
Organizace přijímající žádosti o účast: CREOS Luxembourg S.A.
Organizace zpracovávající nabídky: CREOS Luxembourg S.A.

5.1.  Část: LOT-0008
Název: Energy Trading & Optimisation
Popis: Support and operational services for energy trading, portfolio optimisation and market-
facing activities, including application support for tools used in trading and optimisation 
contexts. Services under this Lot may be delivered under 24/7 on-call or operational support 
arrangements where time-critical continuity is required, including for energy nomination and 
asset monitoring.
Interní identifikátor: 8

5.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 72227000 Poradenské služby v oblasti integrace programového 
vybavení
Možnosti: 
Popis možností: N/A

5.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Luxembourg (LU000)
Země: Lucembursko

5.1.3.  Odhadovaná doba trvání
Jiná doba: Neznámý

https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.html
https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.html
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5.1.4.  Obnovení
Maximální počet obnovení: 4

5.1.6.  Obecné informace
Vyhrazená účast: 
Účast není vyhrazena.
Projekt veřejných zakázek, který není financován z prostředků EU
Na zakázku se vztahuje Dohoda o vládních zakázkách: ano
Tato zakázka je vhodná i pro malé a střední podniky: ano

5.1.9.  Kritéria pro výběr
Zdroje výběrových kritérií: Jednotné evropské osvědčení pro veřejné zakázky (ESPD)

5.1.11.  Zadávací dokumentace
Adresa zadávací dokumentace: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?
orgAcronyme=t5y

5.1.12.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Elektronické podání: Požadována
Adresa pro podání: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
Jazyky, v nichž lze podávat nabídky nebo žádosti o účast: francouzština
Elektronický katalog: Nepovolena
Varianty: Nepovolena
Lhůta pro doručení žádostí o účast: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) východoevropský čas, 
středoevropský letní čas
Smluvní podmínky: 
Plnění zakázky musí být provedeno v rámci programů chráněného zaměstnání: Ne
Podmínky týkající se plnění zakázky: N/A
Elektronická fakturace: Požadována
Bude použito elektronické objednávání: ne
Bude použita elektronická platba: ne
Finanční ujednání: N/A

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žádná rámcová dohoda
Informace o dynamickém nákupním systému: 
Žádný dynamický nákupní systém

5.1.16.  Další informace, mediace a přezkum
Organizace příslušná pro přezkum: Juridictions administratives
Informace o lhůtách pro přezkum: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-
administratives.html
Organizace poskytující další informace o zadávacím řízení: CREOS Luxembourg S.A.
Organizace poskytující přístup k zadávací dokumentaci v režimu offline: CREOS Luxembourg 
S.A.
Organizace přijímající žádosti o účast: CREOS Luxembourg S.A.
Organizace zpracovávající nabídky: CREOS Luxembourg S.A.

5.1.  Část: LOT-0009
Název: Flexibility, VPP & Smart Energy Systems

https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.html
https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.html
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Popis: Support and operational services for Virtual Power Plant operations, flexibility 
monetization and aggregation, and related asset-level activities, including application support 
for tools used in flexibility and VPP contexts. Services under this Lot may be delivered under 
24/7 on-call or operational support arrangements where time-critical continuity is required, 
including for VPP operations and asset monitoring.
Interní identifikátor: 9

5.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 72227000 Poradenské služby v oblasti integrace programového 
vybavení
Možnosti: 
Popis možností: N/A

5.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Luxembourg (LU000)
Země: Lucembursko

5.1.3.  Odhadovaná doba trvání
Jiná doba: Neznámý

5.1.4.  Obnovení
Maximální počet obnovení: 4

5.1.6.  Obecné informace
Vyhrazená účast: 
Účast není vyhrazena.
Projekt veřejných zakázek, který není financován z prostředků EU
Na zakázku se vztahuje Dohoda o vládních zakázkách: ano
Tato zakázka je vhodná i pro malé a střední podniky: ano

5.1.9.  Kritéria pro výběr
Zdroje výběrových kritérií: Jednotné evropské osvědčení pro veřejné zakázky (ESPD)

5.1.11.  Zadávací dokumentace
Adresa zadávací dokumentace: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?
orgAcronyme=t5y

5.1.12.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Elektronické podání: Požadována
Adresa pro podání: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
Jazyky, v nichž lze podávat nabídky nebo žádosti o účast: francouzština
Elektronický katalog: Nepovolena
Varianty: Nepovolena
Lhůta pro doručení žádostí o účast: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) východoevropský čas, 
středoevropský letní čas
Smluvní podmínky: 
Plnění zakázky musí být provedeno v rámci programů chráněného zaměstnání: Ne
Podmínky týkající se plnění zakázky: N/A
Elektronická fakturace: Požadována
Bude použito elektronické objednávání: ne
Bude použita elektronická platba: ne

https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
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Finanční ujednání: N/A

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žádná rámcová dohoda
Informace o dynamickém nákupním systému: 
Žádný dynamický nákupní systém

5.1.16.  Další informace, mediace a přezkum
Organizace příslušná pro přezkum: Juridictions administratives
Informace o lhůtách pro přezkum: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-
administratives.html
Organizace poskytující další informace o zadávacím řízení: CREOS Luxembourg S.A.
Organizace poskytující přístup k zadávací dokumentaci v režimu offline: CREOS Luxembourg 
S.A.
Organizace přijímající žádosti o účast: CREOS Luxembourg S.A.
Organizace zpracovávající nabídky: CREOS Luxembourg S.A.

5.1.  Část: LOT-0010
Název: Data & AI Engineering
Popis: Services related to data engineering, architecture, analytics enablement, data 
governance and AI solution delivery, including build, integration and operationalisation of data 
and AI capabilities.
Interní identifikátor: 10

5.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 72227000 Poradenské služby v oblasti integrace programového 
vybavení
Možnosti: 
Popis možností: N/A

5.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Luxembourg (LU000)
Země: Lucembursko

5.1.3.  Odhadovaná doba trvání
Jiná doba: Neznámý

5.1.4.  Obnovení
Maximální počet obnovení: 4

5.1.6.  Obecné informace
Vyhrazená účast: 
Účast není vyhrazena.
Projekt veřejných zakázek, který není financován z prostředků EU
Na zakázku se vztahuje Dohoda o vládních zakázkách: ano
Tato zakázka je vhodná i pro malé a střední podniky: ano

5.1.9.  Kritéria pro výběr
Zdroje výběrových kritérií: Jednotné evropské osvědčení pro veřejné zakázky (ESPD)

5.1.11.  Zadávací dokumentace

https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.html
https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.html
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Adresa zadávací dokumentace: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?
orgAcronyme=t5y

5.1.12.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Elektronické podání: Požadována
Adresa pro podání: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
Jazyky, v nichž lze podávat nabídky nebo žádosti o účast: francouzština
Elektronický katalog: Nepovolena
Varianty: Nepovolena
Lhůta pro doručení žádostí o účast: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) východoevropský čas, 
středoevropský letní čas
Smluvní podmínky: 
Plnění zakázky musí být provedeno v rámci programů chráněného zaměstnání: Ne
Podmínky týkající se plnění zakázky: N/A
Elektronická fakturace: Požadována
Bude použito elektronické objednávání: ne
Bude použita elektronická platba: ne
Finanční ujednání: N/A

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žádná rámcová dohoda
Informace o dynamickém nákupním systému: 
Žádný dynamický nákupní systém

5.1.16.  Další informace, mediace a přezkum
Organizace příslušná pro přezkum: Juridictions administratives
Informace o lhůtách pro přezkum: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-
administratives.html
Organizace poskytující další informace o zadávacím řízení: CREOS Luxembourg S.A.
Organizace poskytující přístup k zadávací dokumentaci v režimu offline: CREOS Luxembourg 
S.A.
Organizace přijímající žádosti o účast: CREOS Luxembourg S.A.
Organizace zpracovávající nabídky: CREOS Luxembourg S.A.

5.1.  Část: LOT-0011
Název: IT Security Engineering
Popis: IT security services covering security engineering, architecture and DevSecOps 
practices to support secure platforms, applications and delivery pipelines, including security of 
AI systems and AI-assisted security tooling.
Interní identifikátor: 11

5.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 72227000 Poradenské služby v oblasti integrace programového 
vybavení
Možnosti: 
Popis možností: N/A

5.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Luxembourg (LU000)

https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.html
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Země: Lucembursko

5.1.3.  Odhadovaná doba trvání
Jiná doba: Neznámý

5.1.4.  Obnovení
Maximální počet obnovení: 4

5.1.6.  Obecné informace
Vyhrazená účast: 
Účast není vyhrazena.
Projekt veřejných zakázek, který není financován z prostředků EU
Na zakázku se vztahuje Dohoda o vládních zakázkách: ano
Tato zakázka je vhodná i pro malé a střední podniky: ano

5.1.9.  Kritéria pro výběr
Zdroje výběrových kritérií: Jednotné evropské osvědčení pro veřejné zakázky (ESPD)

5.1.11.  Zadávací dokumentace
Adresa zadávací dokumentace: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?
orgAcronyme=t5y

5.1.12.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Elektronické podání: Požadována
Adresa pro podání: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
Jazyky, v nichž lze podávat nabídky nebo žádosti o účast: francouzština
Elektronický katalog: Nepovolena
Varianty: Nepovolena
Lhůta pro doručení žádostí o účast: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) východoevropský čas, 
středoevropský letní čas
Smluvní podmínky: 
Plnění zakázky musí být provedeno v rámci programů chráněného zaměstnání: Ne
Podmínky týkající se plnění zakázky: N/A
Elektronická fakturace: Požadována
Bude použito elektronické objednávání: ne
Bude použita elektronická platba: ne
Finanční ujednání: N/A

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žádná rámcová dohoda
Informace o dynamickém nákupním systému: 
Žádný dynamický nákupní systém

5.1.16.  Další informace, mediace a přezkum
Organizace příslušná pro přezkum: Juridictions administratives
Informace o lhůtách pro přezkum: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-
administratives.html
Organizace poskytující další informace o zadávacím řízení: CREOS Luxembourg S.A.
Organizace poskytující přístup k zadávací dokumentaci v režimu offline: CREOS Luxembourg 
S.A.
Organizace přijímající žádosti o účast: CREOS Luxembourg S.A.

https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.html
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Organizace zpracovávající nabídky: CREOS Luxembourg S.A.

5.1.  Část: LOT-0012
Název: Information Security Governance, Risk & Compliance
Popis: Information Security Governance, Risk & Compliance services covering the definition, 
governance, monitoring and continuous improvement of the information security framework, 
including security strategy, risk management, compliance, assurance and information 
protection governance.
Interní identifikátor: 12

5.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 72227000 Poradenské služby v oblasti integrace programového 
vybavení
Možnosti: 
Popis možností: N/A

5.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Luxembourg (LU000)
Země: Lucembursko

5.1.3.  Odhadovaná doba trvání
Jiná doba: Neznámý

5.1.4.  Obnovení
Maximální počet obnovení: 4

5.1.6.  Obecné informace
Vyhrazená účast: 
Účast není vyhrazena.
Projekt veřejných zakázek, který není financován z prostředků EU
Na zakázku se vztahuje Dohoda o vládních zakázkách: ano
Tato zakázka je vhodná i pro malé a střední podniky: ano

5.1.9.  Kritéria pro výběr
Zdroje výběrových kritérií: Jednotné evropské osvědčení pro veřejné zakázky (ESPD)

5.1.11.  Zadávací dokumentace
Adresa zadávací dokumentace: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?
orgAcronyme=t5y

5.1.12.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Elektronické podání: Požadována
Adresa pro podání: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
Jazyky, v nichž lze podávat nabídky nebo žádosti o účast: francouzština
Elektronický katalog: Nepovolena
Varianty: Nepovolena
Lhůta pro doručení žádostí o účast: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) východoevropský čas, 
středoevropský letní čas
Smluvní podmínky: 
Plnění zakázky musí být provedeno v rámci programů chráněného zaměstnání: Ne
Podmínky týkající se plnění zakázky: N/A

https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
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Elektronická fakturace: Požadována
Bude použito elektronické objednávání: ne
Bude použita elektronická platba: ne
Finanční ujednání: N/A

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žádná rámcová dohoda
Informace o dynamickém nákupním systému: 
Žádný dynamický nákupní systém

5.1.16.  Další informace, mediace a přezkum
Organizace příslušná pro přezkum: Juridictions administratives
Informace o lhůtách pro přezkum: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-
administratives.html
Organizace poskytující další informace o zadávacím řízení: CREOS Luxembourg S.A.
Organizace poskytující přístup k zadávací dokumentaci v režimu offline: CREOS Luxembourg 
S.A.
Organizace přijímající žádosti o účast: CREOS Luxembourg S.A.
Organizace zpracovávající nabídky: CREOS Luxembourg S.A.

8. Organizace

8.1.  ORG-0001
Oficiální název: CREOS Luxembourg S.A.
Registrační číslo: B4513
Poštovní adresa: 105 rue de strassen
Obec: Luxembourg
PSČ: 2555
Nižší územní jednotka země (NUTS): Luxembourg (LU000)
Země: Lucembursko
Kontaktní místo: Procurement & Logistics
E-mail: service.achats@creos.net
Telefon: +35226241
Úlohy této organizace: 
Kupující
Organizace poskytující další informace o zadávacím řízení
Organizace poskytující přístup k zadávací dokumentaci v režimu offline
Organizace přijímající žádosti o účast
Organizace zpracovávající nabídky

8.1.  ORG-0002
Oficiální název: Juridictions administratives
Registrační číslo: JURAD
Poštovní adresa: 1, rue du Fort Thüngen
Obec: Luxembourg
PSČ: 1499
Nižší územní jednotka země (NUTS): Luxembourg (LU000)
Země: Lucembursko
Kontaktní místo: Tribunal administratif - greffe
E-mail: greffe.tribunal@ja.etat.lu

https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.html
https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.html
mailto:service.achats@creos.net
mailto:greffe.tribunal@ja.etat.lu
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Telefon: 42105-1
Internetová adresa: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.
html
Úlohy této organizace: 
Organizace příslušná pro přezkum

Oznámení - informace

Identifikátor oznámení/verze: 83d5ac93-5705-430e-8214-3016303c11ed  -  01
Druh formuláře: Zadávání
Typ oznámení: Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Podtyp oznámení: 17
Datum odeslání oznámení: 09/06/2026 08:20:40 (UTC+02:00) východoevropský čas, 
středoevropský letní čas
Jazyky, v nichž je toto oznámení oficiálně k dispozici: francouzština
Číslo zveřejnění oznámení: 402749-2026
Číslo vydání v řadě S Úř. věst.: 112/2026
Datum zveřejnění: 12/06/2026

https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.html
https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.html
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