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403690-2026 - Zadavani

Finsko — Telekomunikaéni sluzby — Tiera puhe + data operaattorikilpailutus hyvinvointialueille ja
muille asiakkaille - DPS 2022

OJ S 112/2026 12/06/2026

Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim

Sluzby
1. Kupuijici
1.1. Kupujici
Oficialni nazev: Yhteishankintayksikkd Velora Oy
E-mail: hankinnat@velora.fi
Pravni forma kupujiciho: Vefejnopravni subjekt
Cinnost vefejného zadavatele: Sluzby pro $irokou vefejnost
2. Rizeni
2.1. Rizeni
Nazev: Tiera puhe + data operaattorikilpailutus hyvinvointialueille ja muille asiakkaille - DPS
2022

Popis: Kuntien Tiera Oy kilpailuttaa eri puolella Suomea olevien asiakkaidensa puolesta
kattavat teleoperaattoripalvelut. Palvelut koostuvat liittyma-, liikenne- ja mobiilidata palveluista
ja niiden kayttéa taydentavista operaattoripalveluista. Palvelukokonaisuuksissa huomioidaan
myos tulevien hyvinvointialueiden vaatimuksia. Kilpailutuksella mahdollistamme asiakkaalle
kilpailukykyiset hinnat, joustavan sopimuksen ja asiakaskokoon skaalautuvan
palvelukokonaisuuden. Hankinta tulee koostumaa mm. seuraavista osa-alueista: 1.
Matkapuhelinverkon liittymat ja mobiilidata 2. Vaihdejarjestelmat ja tavoitettavuuspalvelu 3.
Puhelunvalityspalvelut (ulkoistus) 4. Asiakaspalveluratkaisut ja raportointi 5. Muut palvelut
Identifikator fizeni: 9f538125-da84-49a3-857d-bf37a8808a22

Interni identifikator: 389697

Typ fizeni: UZSi

Rizeni se zrychli: ne

Hlavni prvky fizeni: Tassa menettelyssa on kyse Tiera Puhe + Data operaattorikilpailutus —
DPS 2022 -dynaamisen hankintajarjestelman teknisesta siirrosta uudelle Mercell-alustalle.
Tarkoituksena on varmistaa hankintajarjestelman keskeytykseton jatkuminen alustan
vaihtuessa. Kyse ei ole uuden DPS:n perustamisesta eika sen sisallon muuttamisesta, vaan
voimassa olevan jarjestelman teknisesta siirrosta. DPS on perustettu 6.3.2022 julkaistulla
hankintailmoituksella, ja siihen on hyvaksytty kolme operaattoria. Jarjestelma on siirtynyt
1.2.2025 liiketoimintasiirron yhteydessa Tiera Oy:lta Yhteishankintayksikkoé Velora Oy:lle, joka
toimii nykyisin DPS:n hankintayksikkdna. Siirto uudelle alustalle on tarpeen seka
hankintayksikdn muutoksen etta teknisten syiden vuoksi. Nykyinen DPS on toteutettu
aiemmassa Kilpailutusymparistdssa, jota ei voida sellaisenaan siirtda uudelle Mercell-alustalle.
Tasta syysta jarjestelma perustetaan teknisesti uudelleen uuteen ymparistéon sen
keskeytyksettoman jatkumisen varmistamiseksi. Taman vuoksi julkaistaan uusi
osallistumispyyntd, joka vastaa sisalléltaan nykyistd DPS:aa eikd muuta sen ehtoja tai
tarkoitusta. Samassa yhteydessa DPS:n voimassaoloa jatketaan kahdella (2) vuodella. Muilta
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osin ehdot sailyvat ennallaan. Nykyiset toimittajat kutsutaan hakeutumaan uudelle alustalle, ja
heidat hyvaksytaan ilman uutta soveltuvuusarviointia aiempien hakemusten perusteella. Kaikki
tulevat sisaiset kilpailutukset toteutetaan jatkossa uudella alustalla.

21.1. Uéel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 64200000 Telekomunikacni sluzby
DalSi klasifikace (cpv): 32000000 Rozhlas, televize, komunikace, telekomunikace a souvisejici
zafizeni, 72000000 Informacni technologie: poradenstvi, vyvoj programového vybaveni,
internet a podpora

2.1.2. Misto plnéni
Zemé: Finsko
Kdekoli v dané zemi

2.1.3. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 84 000 000,00 EUR

2.1.4. Obecné informace
Pravni zaklad:
Smérnice 2014/24/EU

2.1.6. Duavody pro vylouceni
Zdroje davodu pro vylouc€eni: Jednotné evropské osvédceni pro vefejné zakazky (ESPD)

5. Cast

5.1. Cast: LOT-0000
Nazev: Tiera puhe + data operaattorikilpailutus hyvinvointialueille ja muille asiakkaille - DPS
2022
Popis: Kuntien Tiera Oy kilpailuttaa eri puolella Suomea olevien asiakkaidensa puolesta
kattavat teleoperaattoripalvelut. Palvelut koostuvat liittyma-, liikenne- ja mobiilidata palveluista
ja niiden kayttda taydentavista operaattoripalveluista. Palvelukokonaisuuksissa huomioidaan
my0s tulevien hyvinvointialueiden vaatimuksia. Kilpailutuksella mahdollistamme asiakkaalle
kilpailukykyiset hinnat, joustavan sopimuksen ja asiakaskokoon skaalautuvan
palvelukokonaisuuden. Hankinta tulee koostumaa mm. seuraavista osa-alueista: 1.
Matkapuhelinverkon liittymat ja mobiilidata 2. Vaihdejarjestelmat ja tavoitettavuuspalvelu 3.
Puhelunvalityspalvelut (ulkoistus) 4. Asiakaspalveluratkaisut ja raportointi 5. Muut palvelut
Interni identifikator: 389697

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 64200000 Telekomunikacni sluzby
Dalsi klasifikace (cpv): 32000000 Rozhlas, televize, komunikace, telekomunikace a souvisejici
zafizeni, 72000000 Informacni technologie: poradenstvi, vyvoj programového vybaveni,
internet a podpora

5.1.2. Misto plnéni
Zemé: Finsko
Kdekoli v dané zemi

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Datum zahajeni: 13/07/2026
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Datum konce trvani: 04/03/2029

5.1.5. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 84 000 000,00 EUR

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Projekt verejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedka EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano
Tato zakazka je vhodna i pro malé a stfedni podniky: ano

5.1.7. Strategické zadavani zakazek
PFistup ke snizovani dopadu na Zivotni prostfedi: Ochrana a obnova biologické rozmanitosti a
ekosystému
Prosazovany socialni cil: Spravedlivé pracovni podminky

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Jednotné evropské osvédcCeni pro verejné zakazky (ESPD)
Informace o druhé fazi dvoufazového rizeni:
Minimalni pocet uchazecu, ktefi budou pozvani do druhé faze fizeni: 1

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Cena
Jméno/nazev: Hinnan arviointi
Popis: Kunkin DPS:n sisdisen hankinnan vertailuperusteet ja niiden painotukset ilmoitetaan
kyseisen hankinnan tarjouspyynnossa.
Kritérium:
Typ: Kvalita
Jméno/nazev: Laadulliset vertailuperusteet
Popis: Kunkin DPS:n sisaisen hankinnan vertailuperusteet ja niiden painotukset ilmoitetaan
kyseisen hankinnan tarjouspyynndssa.

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Lhata pro vyzadani dalSich informaci: 03/03/2029 10:00:00 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as
Adresa zadavaci dokumentace: https://supplierportal.c1.app.mercell.com
/Yhteishankintayksikk%C3%B6%20Velora%200y%2035027799/?tpg=c6d4f7e6-175c-4cec-
b2af-f744b6a9f3c6

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: PoZadovana
Adresa pro podani: https://supplierportal.c1.app.mercell.com/Yhteishankintayksikk%C3%B6%
20Velora%200y%2035027799/?tpg=c6d4f7e6-175c-4cec-b2af-f744b6a9f3c6
Jazyky, v nichZ |ze podavat nabidky nebo Zadosti o u€ast: finstina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Uchaze¢i mohou podat vice nez jednu nabidku: Nepovolena
Lhuta pro doru€eni zadosti o ucast: 04/03/2029 10:00:00 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as
Smluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programd chranéného zaméstnani: Ne
Elektronicka fakturace: PoZzadovana
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Bude pouzito elektronické objednavani: ano
Bude pouzita elektronicka platba: ano

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Zadna ramcovéa dohoda
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Dynamicky nakupni systém mohou vyuzivat i kupujici neuvedeni v tomto oznameni

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfislusna pro prezkum: Markkinaoikeus
Informace o lhatach pro prezkum: Hankintapaatokseen saa hakea muutosta
markkinaoikeudelta kirjallisella valituksella 14 paivan kuluessa siita, kun tarjoaja on saanut tai
hanen katsotaan saaneen tiedon hankintapaatdksesta ja valitusosoituksesta.
Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na prezkum: Markkinaoikeus

8. Organizace

8.1. ORG-0001
Oficialni nazev: Yhteishankintayksikkd Velora Oy
Registracni Cislo: 3502779-9
Postovni adresa: Silkkitehtaantie 5 C
Obec: Vantaa
PSC: 01300
Zemé: Finsko
Kontaktni misto: Yhteishankintayksikko Velora Oy
E-mail: hankinnat@velora.fi
Telefon: +358 405271070
Internetova adresa: https://www.velora.fi/
Ulohy této organizace:
Kupuijici
Centralni zadavatel zadavajici vefejné zakazky nebo uzavirajici ramcové dohody na stavebni
prace, dodavky nebo sluzby uréené pro jiné kupuijici

8.1. ORG-0002
Oficialni nazev: Markkinaoikeus
Registracni Cislo: 3006157-6
Postovni adresa: Radanrakentajantie 5
Obec: Helsinki
PSC: 00520
Zemé: Finsko
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefon: +358 295643300
Internetova adresa: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Ulohy této organizace:
Organizace pfislusna pro pfezkum
Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum

8.1. ORG-0003
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Oficialni nazev: Hansel Oy (Hilma)
Registracni Cislo: FI09880841

Postovni adresa: Mannerheiminaukio 1a
Obec: Helsinki

PSC: 00100

Zemé: Finsko

Kontaktni misto: eSender

E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30

Internetova adresa: http://hankintailmoitukset.fi
Ulohy této organizace:

TED eSender

Oznameni - informace

Identifikator oznameni/verze: 93095177-7f5a-4bc9-8350-2435285e82e9 - 01

Druh formulare: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Podtyp oznameni: 16

Datum odeslani oznameni: 10/06/2026 12:55:52 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as

Datum odeslani oznameni (eSender): 10/06/2026 12:56:00 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as
Jazyky, v nichz je toto oznameni oficialné k dispozici: finstina

Cislo zvefejnéni oznameni: 403690-2026

Cislo vydani v fadé S UF. vést.: 112/2026

Datum zvefejnéni: 12/06/2026
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