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See the notice on TED website

403690-2026 - Zadávání
Finsko – Telekomunikační služby – Tiera puhe + data operaattorikilpailutus hyvinvointialueille ja 
muille asiakkaille - DPS 2022
OJ S 112/2026 12/06/2026
Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Služby

1. Kupující

1.1.  Kupující
Oficiální název: Yhteishankintayksikkö Velora Oy
E-mail: hankinnat@velora.fi
Právní forma kupujícího: Veřejnoprávní subjekt
Činnost veřejného zadavatele: Služby pro širokou veřejnost

2. Řízení

2.1.  Řízení
Název: Tiera puhe + data operaattorikilpailutus hyvinvointialueille ja muille asiakkaille - DPS 
2022
Popis: Kuntien Tiera Oy kilpailuttaa eri puolella Suomea olevien asiakkaidensa puolesta 
kattavat teleoperaattoripalvelut. Palvelut koostuvat liittymä-, liikenne- ja mobiilidata palveluista 
ja niiden käyttöä täydentävistä operaattoripalveluista. Palvelukokonaisuuksissa huomioidaan 
myös tulevien hyvinvointialueiden vaatimuksia. Kilpailutuksella mahdollistamme asiakkaalle 
kilpailukykyiset hinnat, joustavan sopimuksen ja asiakaskokoon skaalautuvan 
palvelukokonaisuuden. Hankinta tulee koostumaa mm. seuraavista osa-alueista: 1. 
Matkapuhelinverkon liittymät ja mobiilidata 2. Vaihdejärjestelmät ja tavoitettavuuspalvelu 3. 
Puhelunvälityspalvelut (ulkoistus) 4. Asiakaspalveluratkaisut ja raportointi 5. Muut palvelut
Identifikátor řízení: 9f538125-da84-49a3-857d-bf37a8808a22
Interní identifikátor: 389697
Typ řízení: Užší
Řízení se zrychlí: ne
Hlavní prvky řízení: Tässä menettelyssä on kyse Tiera Puhe + Data operaattorikilpailutus – 
DPS 2022 -dynaamisen hankintajärjestelmän teknisestä siirrosta uudelle Mercell-alustalle. 
Tarkoituksena on varmistaa hankintajärjestelmän keskeytyksetön jatkuminen alustan 
vaihtuessa. Kyse ei ole uuden DPS:n perustamisesta eikä sen sisällön muuttamisesta, vaan 
voimassa olevan järjestelmän teknisestä siirrosta. DPS on perustettu 6.3.2022 julkaistulla 
hankintailmoituksella, ja siihen on hyväksytty kolme operaattoria. Järjestelmä on siirtynyt 
1.2.2025 liiketoimintasiirron yhteydessä Tiera Oy:ltä Yhteishankintayksikkö Velora Oy:lle, joka 
toimii nykyisin DPS:n hankintayksikkönä. Siirto uudelle alustalle on tarpeen sekä 
hankintayksikön muutoksen että teknisten syiden vuoksi. Nykyinen DPS on toteutettu 
aiemmassa kilpailutusympäristössä, jota ei voida sellaisenaan siirtää uudelle Mercell-alustalle. 
Tästä syystä järjestelmä perustetaan teknisesti uudelleen uuteen ympäristöön sen 
keskeytyksettömän jatkumisen varmistamiseksi. Tämän vuoksi julkaistaan uusi 
osallistumispyyntö, joka vastaa sisällöltään nykyistä DPS:ää eikä muuta sen ehtoja tai 
tarkoitusta. Samassa yhteydessä DPS:n voimassaoloa jatketaan kahdella (2) vuodella. Muilta 
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osin ehdot säilyvät ennallaan. Nykyiset toimittajat kutsutaan hakeutumaan uudelle alustalle, ja 
heidät hyväksytään ilman uutta soveltuvuusarviointia aiempien hakemusten perusteella. Kaikki 
tulevat sisäiset kilpailutukset toteutetaan jatkossa uudella alustalla.

2.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 64200000 Telekomunikační služby
Další klasifikace (cpv): 32000000 Rozhlas, televize, komunikace, telekomunikace a související 
zařízení, 72000000 Informační technologie: poradenství, vývoj programového vybavení, 
internet a podpora

2.1.2.  Místo plnění
Země: Finsko
Kdekoli v dané zemi

2.1.3.  Hodnota
Odhadovaná hodnota bez DPH: 84 000 000,00 EUR

2.1.4.  Obecné informace
Právní základ: 
Směrnice 2014/24/EU

2.1.6.  Důvody pro vyloučení
Zdroje důvodů pro vyloučení: Jednotné evropské osvědčení pro veřejné zakázky (ESPD)

5. Část

5.1.  Část: LOT-0000
Název: Tiera puhe + data operaattorikilpailutus hyvinvointialueille ja muille asiakkaille - DPS 
2022
Popis: Kuntien Tiera Oy kilpailuttaa eri puolella Suomea olevien asiakkaidensa puolesta 
kattavat teleoperaattoripalvelut. Palvelut koostuvat liittymä-, liikenne- ja mobiilidata palveluista 
ja niiden käyttöä täydentävistä operaattoripalveluista. Palvelukokonaisuuksissa huomioidaan 
myös tulevien hyvinvointialueiden vaatimuksia. Kilpailutuksella mahdollistamme asiakkaalle 
kilpailukykyiset hinnat, joustavan sopimuksen ja asiakaskokoon skaalautuvan 
palvelukokonaisuuden. Hankinta tulee koostumaa mm. seuraavista osa-alueista: 1. 
Matkapuhelinverkon liittymät ja mobiilidata 2. Vaihdejärjestelmät ja tavoitettavuuspalvelu 3. 
Puhelunvälityspalvelut (ulkoistus) 4. Asiakaspalveluratkaisut ja raportointi 5. Muut palvelut
Interní identifikátor: 389697

5.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 64200000 Telekomunikační služby
Další klasifikace (cpv): 32000000 Rozhlas, televize, komunikace, telekomunikace a související 
zařízení, 72000000 Informační technologie: poradenství, vývoj programového vybavení, 
internet a podpora

5.1.2.  Místo plnění
Země: Finsko
Kdekoli v dané zemi

5.1.3.  Odhadovaná doba trvání
Datum zahájení: 13/07/2026



403690-2026 Page 3/5

Datum konce trvání: 04/03/2029

5.1.5.  Hodnota
Odhadovaná hodnota bez DPH: 84 000 000,00 EUR

5.1.6.  Obecné informace
Vyhrazená účast: 
Účast není vyhrazena.
Projekt veřejných zakázek, který není financován z prostředků EU
Na zakázku se vztahuje Dohoda o vládních zakázkách: ano
Tato zakázka je vhodná i pro malé a střední podniky: ano

5.1.7.  Strategické zadávání zakázek
Přístup ke snižování dopadů na životní prostředí: Ochrana a obnova biologické rozmanitosti a 
ekosystémů
Prosazovaný sociální cíl: Spravedlivé pracovní podmínky

5.1.9.  Kritéria pro výběr
Zdroje výběrových kritérií: Jednotné evropské osvědčení pro veřejné zakázky (ESPD)
Informace o druhé fázi dvoufázového řízení: 
Minimální počet uchazečů, kteří budou pozváni do druhé fáze řízení: 1

5.1.10.  Kritéria pro zadání
Kritérium: 
Typ: Cena
Jméno/název: Hinnan arviointi
Popis: Kunkin DPS:n sisäisen hankinnan vertailuperusteet ja niiden painotukset ilmoitetaan 
kyseisen hankinnan tarjouspyynnössä.
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Jméno/název: Laadulliset vertailuperusteet
Popis: Kunkin DPS:n sisäisen hankinnan vertailuperusteet ja niiden painotukset ilmoitetaan 
kyseisen hankinnan tarjouspyynnössä.

5.1.11.  Zadávací dokumentace
Lhůta pro vyžádání dalších informací: 03/03/2029 10:00:00 (UTC+00:00) západoevropský čas
Adresa zadávací dokumentace: https://supplierportal.c1.app.mercell.com
/Yhteishankintayksikk%C3%B6%20Velora%20Oy%2035027799/?tpg=c6d4f7e6-175c-4cec-
b2af-f744b6a9f3c6

5.1.12.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Elektronické podání: Požadována
Adresa pro podání: https://supplierportal.c1.app.mercell.com/Yhteishankintayksikk%C3%B6%
20Velora%20Oy%2035027799/?tpg=c6d4f7e6-175c-4cec-b2af-f744b6a9f3c6
Jazyky, v nichž lze podávat nabídky nebo žádosti o účast: finština
Elektronický katalog: Nepovolena
Uchazeči mohou podat více než jednu nabídku: Nepovolena
Lhůta pro doručení žádostí o účast: 04/03/2029 10:00:00 (UTC+00:00) západoevropský čas
Smluvní podmínky: 
Plnění zakázky musí být provedeno v rámci programů chráněného zaměstnání: Ne
Elektronická fakturace: Požadována

https://supplierportal.c1.app.mercell.com/Yhteishankintayksikk%C3%B6%20Velora%20Oy%2035027799/?tpg=c6d4f7e6-175c-4cec-b2af-f744b6a9f3c6
https://supplierportal.c1.app.mercell.com/Yhteishankintayksikk%C3%B6%20Velora%20Oy%2035027799/?tpg=c6d4f7e6-175c-4cec-b2af-f744b6a9f3c6
https://supplierportal.c1.app.mercell.com/Yhteishankintayksikk%C3%B6%20Velora%20Oy%2035027799/?tpg=c6d4f7e6-175c-4cec-b2af-f744b6a9f3c6
https://supplierportal.c1.app.mercell.com/Yhteishankintayksikk%C3%B6%20Velora%20Oy%2035027799/?tpg=c6d4f7e6-175c-4cec-b2af-f744b6a9f3c6
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Bude použito elektronické objednávání: ano
Bude použita elektronická platba: ano

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žádná rámcová dohoda
Informace o dynamickém nákupním systému: 
Dynamický nákupní systém mohou využívat i kupující neuvedení v tomto oznámení

5.1.16.  Další informace, mediace a přezkum
Organizace příslušná pro přezkum: Markkinaoikeus
Informace o lhůtách pro přezkum: Hankintapäätökseen saa hakea muutosta 
markkinaoikeudelta kirjallisella valituksella 14 päivän kuluessa siitä, kun tarjoaja on saanut tai 
hänen katsotaan saaneen tiedon hankintapäätöksestä ja valitusosoituksesta.
Organizace poskytující další informace o podání návrhů na přezkum: Markkinaoikeus

8. Organizace

8.1.  ORG-0001
Oficiální název: Yhteishankintayksikkö Velora Oy
Registrační číslo: 3502779-9
Poštovní adresa: Silkkitehtaantie 5 C
Obec: Vantaa
PSČ: 01300
Nižší územní jednotka země (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Země: Finsko
Kontaktní místo: Yhteishankintayksikkö Velora Oy
E-mail: hankinnat@velora.fi
Telefon: +358 405271070
Internetová adresa: https://www.velora.fi/
Úlohy této organizace: 
Kupující
Centrální zadavatel zadávající veřejné zakázky nebo uzavírající rámcové dohody na stavební 
práce, dodávky nebo služby určené pro jiné kupující

8.1.  ORG-0002
Oficiální název: Markkinaoikeus
Registrační číslo: 3006157-6
Poštovní adresa: Radanrakentajantie 5
Obec: Helsinki
PSČ: 00520
Nižší územní jednotka země (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Země: Finsko
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefon: +358 295643300
Internetová adresa: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Úlohy této organizace: 
Organizace příslušná pro přezkum
Organizace poskytující další informace o podání návrhů na přezkum

8.1.  ORG-0003

mailto:hankinnat@velora.fi
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Oficiální název: Hansel Oy (Hilma)
Registrační číslo: FI09880841
Poštovní adresa: Mannerheiminaukio 1a
Obec: Helsinki
PSČ: 00100
Nižší územní jednotka země (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Země: Finsko
Kontaktní místo: eSender
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30
Internetová adresa: http://hankintailmoitukset.fi
Úlohy této organizace: 
TED eSender

Oznámení - informace

Identifikátor oznámení/verze: 93095177-7f5a-4bc9-8350-2435285e82e9  -  01
Druh formuláře: Zadávání
Typ oznámení: Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Podtyp oznámení: 16
Datum odeslání oznámení: 10/06/2026 12:55:52 (UTC+00:00) západoevropský čas
Datum odeslání oznámení (eSender): 10/06/2026 12:56:00 (UTC+00:00) západoevropský čas
Jazyky, v nichž je toto oznámení oficiálně k dispozici: finština
Číslo zveřejnění oznámení: 403690-2026
Číslo vydání v řadě S Úř. věst.: 112/2026
Datum zveřejnění: 12/06/2026
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