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See the notice on TED website

408745-2026 - Zadávání
Polsko – Služby programového vybavení – Asysta techniczna i konserwacja systemu KSAT2000i 
powtórzenie
OJ S 113/2026 15/06/2026
Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim - Oznámení oprav
Služby

1. Kupující

1.1.  Kupující
Oficiální název: Gdyńskie Centrum Informatyki
E-mail: krzysztof.martusewicz@gci.gdynia.pl
Právní forma kupujícího: Veřejnoprávní subjekt
Činnost veřejného zadavatele: Služby pro širokou veřejnost

2. Řízení

2.1.  Řízení
Název: Asysta techniczna i konserwacja systemu KSAT2000i powtórzenie
Popis: Przedmiotem zamówienia jest świadczenie przez Wykonawcę usług serwisu i bieżącej 
konserwacji nad wdrożonym w jednostce obsługiwanej przez Zamawiającego systemem 
KSAT2000.
Identifikátor řízení: a48f8121-8b8e-4e5e-b8a1-c079b973dc34
Typ řízení: Otevřené
Řízení se zrychlí: ano
Odůvodnění zrychleného řízení: Zamawiający, działając na podstawie art. 138 ust. 2 pkt 2 
ustawy Pzp, skrócił termin składania ofert, ze względu na pilną potrzebę udzielenia 
zamówienia, uzasadnioną koniecznością zapewnienia ciągłości asysty technicznej i 
konserwacji dla systemu KSAT200i.

2.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 72260000 Služby programového vybavení

2.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Trójmiejski (PL633)
Země: Polsko

2.1.4.  Obecné informace
Další informace: 1. Podstawy wykluczenia zgodnie z Działem IX SWZ. 2. Podmiotowe środki 
dowodowe i Inne oświadczenia i dokumenty zgodnie z Działem X SWZ.
Právní základ: 
Směrnice 2014/24/EU

2.1.6.  Důvody pro vyloučení
Zdroje důvodů pro vyloučení: Zadávací dokumentace

5. Část

https://ted.europa.eu/cs/notice/-/detail/408745-2026
mailto:krzysztof.martusewicz@gci.gdynia.pl
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5.1.  Část: LOT-0001
Název: Asysta techniczna i konserwacja systemu KSAT2000i powtórzenie
Popis: 1. Przedmiotem zamówienia jest asysta techniczna i konserwacja systemu KSAT2000i. 
2. Zamówienie należy wykonać zgodnie ze szczegółowym opisem przedmiotu zamówienia 
(Załącznik nr 2 do SWZ) oraz z projektem umowy (Załącznik nr 3 do SWZ). 3. Wykonawca 
przyjmuje do wiadomości, że właścicielem kodów źródłowych systemu KSAT2000i jest COIG 
S.A. i Zamawiający nie przekazuje praw do systemu KSAT2000i. 4. Określenie przedmiotu 
zamówienia za pomocą nazw i kodów ze Wspólnego Słownika Zamówień CPV: 72260000-5: 
usługi w zakresie oprogramowania 72267000-4: usługi w zakresie konserwacji i napraw 
oprogramowania 2514300-4: usługi w zakresie konserwacji systemów komputerowych 5. W 
przypadku, gdy w opisie przedmiotu zamówienia zostały zastosowane odniesienia do norm, 
ocen technicznych, specyfikacji technicznych i systemów referencyjnych, o których mowa w 
art. 101 ust. 1-3 ustawy Pzp, zamawiający zgodnie z art. 101 ust. 4 ustawy Pzp dopuszcza 
zastosowanie rozwiązań równoważnych. Każdorazowo, gdy wskazana jest w niniejszej SWZ 
norma, ocena techniczna, specyfikacja techniczna lub system referencji technicznych należy 
przyjąć, że w odniesieniu do nich użyto sformułowania „lub równoważne”. 6. Opis przedmiotu 
zamówienia został przygotowany bez przeprowadzenia wstępnych konsultacji rynkowych. 7. 
Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych. Zamówienie ze względów 
technicznych, organizacyjnych i ekonomicznych tworzy nierozerwalną całość. 8. Zamawiający 
nie wymaga odbycia wizji lokalnej oraz nie wymaga sprawdzenia dokumentów niezbędnych do 
realizacji zamówienia. 9. Zamawiający nie przewiduje zwrotu kosztów udziału w postępowaniu.

5.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 72260000 Služby programového vybavení
Možnosti: 
Popis možností: Zamawiający nie przewiduje skorzystania z prawa opcji

5.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Trójmiejski (PL633)
Země: Polsko

5.1.3.  Odhadovaná doba trvání
Doba trvání: 18 Měsíce

5.1.4.  Obnovení
Maximální počet obnovení: 0

5.1.5.  Hodnota
Odhadovaná hodnota bez DPH: 1 620 000,00 PLN

5.1.6.  Obecné informace
Vyhrazená účast: 
Účast není vyhrazena.
Projekt veřejných zakázek, který není financován z prostředků EU
Na zakázku se vztahuje Dohoda o vládních zakázkách: ne
Další informace: 1. Warunki udziału w postępowaniu zgodnie z Działem VIII SWZ. 2. 
Zamawiający nie żąda złożenia przedmiotowych środków dowodowych.

5.1.9.  Kritéria pro výběr
Zdroje výběrových kritérií: Zadávací dokumentace

5.1.10.  Kritéria pro zadání
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Kritérium: 
Typ: Cena
Jméno/název: Cena
Popis: Punktacja w kryterium cena zostanie przydzielona wg wzoru: Wartość oferty najniższej 
podzielonej przez wartość oferty badanej, następnie pomnożona przez 100, a następnie 
pomnożona przez 0,6, co równa się wartość punktowa dla badanej oferty, z dokładnością do 
dwóch miejsc po przecinku.
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (procenta, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 60
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Jméno/název: Czas reakcji interwencji serwisowej na zgłoszenie błędu krytycznego (RBK)
Popis: Czas reakcji interwencji serwisowej na zgłoszenie błędu krytycznego (należy podać w 
godzinach): 24 godziny – 0 pkt dłużej niż 12 godzin do 23 godzin – 5 pkt do 12 godzin – 10 pkt 
Zaoferowanie terminu dłuższego niż 24 godziny skutkować będzie odrzuceniem oferty z art. 
226 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp.
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (procenta, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 10
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Jméno/název: Czas usunięcia błędu krytycznego (UBK)
Popis: Czas usunięcia błędu krytycznego (należy podać w godzinach): 48 godziny – 0 pkt 
dłużej niż 24 godzin do 47 godzin – 5 pkt do 24 godzin – 10 pkt
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (procenta, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 10
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Jméno/název: Czas realizacji zgłoszeń interwencji serwisowej dla błędu kategorii wysokiej 
(RBW)
Popis: Czas realizacji interwencji serwisowej dla błędu kategorii wysokiej (należy podać w 
dniach roboczych): 30 dni roboczych – 0 pkt dłużej niż 10 dni robocze do 29 dni roboczych – 5 
pkt do 10 dni roboczych – 10 pkt Zaoferowanie terminu dłuższego niż 30 dni roboczych 
skutkować będzie odrzuceniem oferty z art. 226 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp.
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (procenta, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 10
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Jméno/název: Czas realizacji zgłoszeń interwencji serwisowej dla błędu kategorii średniego 
(RBŚ)
Popis: Czas realizacji interwencji serwisowej dla błędu kategorii średniej (należy podać w 
dniach roboczych): 60 dni roboczych – 0 pkt dłużej niż 30 dni roboczych do 59 dni roboczych – 
5 pkt do 30 dni roboczych – 10 pkt Zaoferowanie terminu dłuższego niż 60 dni roboczych 
skutkować będzie odrzuceniem oferty z art. 226 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp.
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (procenta, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 10

5.1.11.  Zadávací dokumentace
Jazyky, v nichž je oficiálně k dispozici zadávací dokumentace: polština
Adresa zadávací dokumentace: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1320301

https://platformazakupowa.pl/transakcja/1320301
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5.1.12.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Elektronické podání: Požadována
Adresa pro podání: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1320301
Jazyky, v nichž lze podávat nabídky nebo žádosti o účast: polština
Elektronický katalog: Povolena
Lhůta pro doručení nabídek: 19/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) východoevropský čas, 
středoevropský letní čas
Doba, po kterou musí nabídka zůstat platná: 90 Dny
Informace o veřejném otvírání nabídek: 
Datum otevření: 19/06/2026 12:05:00 (UTC+02:00) východoevropský čas, středoevropský 
letní čas
Další informace: Termin związania ofertą określony datą: 2026-09-16
Smluvní podmínky: 
Plnění zakázky musí být provedeno v rámci programů chráněného zaměstnání: Ne
Elektronická fakturace: Povolena
Bude použito elektronické objednávání: ne
Bude použita elektronická platba: ano

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žádná rámcová dohoda
Informace o dynamickém nákupním systému: 
Žádný dynamický nákupní systém

5.1.16.  Další informace, mediace a přezkum
Organizace příslušná pro přezkum: Krajowa Izba Odwoławcza
Informace o lhůtách pro přezkum: 1. Odwołanie wnosi się w terminie 10 dni od dnia 
przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej 2. 
Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia 
lub wobec treści dokumentów zamówienia, wnosi się w terminie 10 dni od dnia publikacji 
ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentów 
zamówienia na stronie internetowej. 3. Odwołanie w przypadkach innych niż określone w pkt. 
6 i 7 wnosi się w terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej 
staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego 
wniesienia, 4. Szczegółowe informacje dotyczące środków ochrony prawnej określone są w 
Dziale IX „Środki ochrony prawnej” ustawy Pzp.
Organizace poskytující další informace o zadávacím řízení: Gdyńskie Centrum Informatyki
Organizace poskytující přístup k zadávací dokumentaci v režimu offline: Gdyńskie Centrum 
Informatyki
Organizace poskytující další informace o podání návrhů na přezkum: Krajowa Izba 
Odwoławcza
Organizace přijímající žádosti o účast: Gdyńskie Centrum Informatyki
Organizace zpracovávající nabídky: Gdyńskie Centrum Informatyki

8. Organizace

8.1.  ORG-0001
Oficiální název: Krajowa Izba Odwoławcza

https://platformazakupowa.pl/transakcja/1320301
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Registrační číslo: 5262239325
Poštovní adresa: ul. Postępu 17a
Obec: Warszawa
PSČ: 02-676
Nižší územní jednotka země (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Země: Polsko
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: 224587840
Internetová adresa: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Úlohy této organizace: 
Organizace příslušná pro přezkum
Organizace poskytující další informace o podání návrhů na přezkum

8.1.  ORG-0002
Oficiální název: Gdyńskie Centrum Informatyki
Registrační číslo: 5862363714
Poštovní adresa: Śląska 35-37
Obec: Gdynia
PSČ: 81-310
Nižší územní jednotka země (NUTS): Trójmiejski (PL633)
Země: Polsko
E-mail: krzysztof.martusewicz@gci.gdynia.pl
Telefon: +48785010053
Internetová adresa: https://bip.um.gdynia.pl/gdynskie-centrum-informatyki,8561/gci,597522
Koncový bod pro výměnu informací (URL): https://platformazakupowa.pl/pn/gci
Profil kupujícího: https://platformazakupowa.pl/pn/gci
Úlohy této organizace: 
Kupující
Organizace poskytující další informace o zadávacím řízení
Organizace poskytující přístup k zadávací dokumentaci v režimu offline
Organizace přijímající žádosti o účast
Organizace zpracovávající nabídky

10. Změna

Znění předchozího oznámení, které má být změněno
: 
375025-2026
Hlavní důvod změny
: 
Informace aktualizovány
Popis
: 
W udzielonymi wyjaśnieniami wraz ze zmianą treści SWZ Zamawiający zmienia termin 
składania i otwarcia ofert oraz termin związania ofertą.

Oznámení - informace

Identifikátor oznámení/verze: 22fc7da7-3104-4c8a-b3e7-06089b4e7ea5  -  01
Druh formuláře: Zadávání

mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
mailto:krzysztof.martusewicz@gci.gdynia.pl
https://bip.um.gdynia.pl/gdynskie-centrum-informatyki,8561/gci,597522
https://platformazakupowa.pl/pn/gci
https://platformazakupowa.pl/pn/gci
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Typ oznámení: Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Podtyp oznámení: 16
Datum odeslání oznámení: 12/06/2026 12:41:19 (UTC+00:00) západoevropský čas
Jazyky, v nichž je toto oznámení oficiálně k dispozici: polština
Číslo zveřejnění oznámení: 408745-2026
Číslo vydání v řadě S Úř. věst.: 113/2026
Datum zveřejnění: 15/06/2026


	1. Kupující
	1.1. Kupující
	2. Řízení
	2.1. Řízení
	2.1.1. Účel
	2.1.2. Místo plnění
	2.1.4. Obecné informace
	2.1.6. Důvody pro vyloučení
	5. Část
	5.1. Část: LOT-0001
	5.1.1. Účel
	5.1.2. Místo plnění
	5.1.3. Odhadovaná doba trvání
	5.1.4. Obnovení
	5.1.5. Hodnota
	5.1.6. Obecné informace
	5.1.9. Kritéria pro výběr
	5.1.10. Kritéria pro zadání
	5.1.11. Zadávací dokumentace
	5.1.12. Podmínky zadávání zakázek
	5.1.15. Techniky
	5.1.16. Další informace, mediace a přezkum
	8. Organizace
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	10. Změna
	Oznámení - informace

