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See the notice on TED website

411054-2026 - Zadávání
Belgie – Informační technologie: poradenství, vývoj programového vybavení, internet a podpora 
– Kassa- en ticketsysteem Visit Bruges
OJ S 114/2026 16/06/2026
Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim - Oznámení oprav
Služby

1. Kupující

1.1.  Kupující
Oficiální název: Brugge
E-mail: overheidsopdrachten@brugge.be
Právní forma kupujícího: Ústřední orgán státní správy
Činnost veřejného zadavatele: Služby pro širokou veřejnost

2. Řízení

2.1.  Řízení
Název: Kassa- en ticketsysteem Visit Bruges
Popis: Visit Bruges is de naam waaronder de dienst voor toerisme van Stad Brugge bij het 
grote publiek gekend is. Toerisme Brugge kiest resoluut voor digitaal. De uitbouw van een 
performante digitale werking is noodzakelijk om relevant te blijven voor onze klanten, partners 
en stakeholders. Een kassasysteem en het systeem voor online verkoop van wandelingen en 
boottochten is essentieel om de bezoeker zoveel mogelijk kwaliteit en bezoekerscomfort te 
kunnen bieden. Deze systemen maken deel uit van een ruimer digitaal programma waarbij we 
met onze bezoeker kunnen connecteren, zowel fysiek als virtueel, op plaatsen en tijdstippen 
waar ze op zoek zijn naar inspiratie en informatie of zelf bereid zijn deze te delen (vb. via 
sociale media). In het bijzonder is het belangrijk om rekening te houden met het 
gebruiksgemak voor zowel de interne gebruikers, samenwerking met partners, maar ook voor 
de bezoeker. In dit project dient de migratie van de huidige systemen naar de nieuwe 
systemen en een vlotte overgang in rekening gebracht te worden. Alle systemen dienen met 
elkaar, met het boekhoudpakket van de stad alsook met de website van Visit Bruges en 
andere systemen geïntegreerd te worden. Hierdoor dient er rekening gehouden te worden met 
heel wat verschillende stakeholders en actoren.
Identifikátor řízení: 34ad807e-6d8f-4fec-9679-658ad12cf4e5
Interní identifikátor: BRUGGE-2026-004-LD
Typ řízení: Jednací řízení s uveřejněním / jednací řízení
Řízení se zrychlí: ne

2.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 72000000 Informační technologie: poradenství, vývoj programového 
vybavení, internet a podpora

2.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Arr. Brugge (BE251)
Země: Belgie

2.1.4.  Obecné informace

https://ted.europa.eu/cs/notice/-/detail/411054-2026
mailto:overheidsopdrachten@brugge.be
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Právní základ: 
Směrnice 2014/24/EU

2.1.6.  Důvody pro vyloučení
Zdroje důvodů pro vyloučení: Zadávací dokumentace

5. Část

5.1.  Část: LOT-0001
Název: BRUGGE-2026-004-LD - 1
Popis: Visit Bruges is de naam waaronder de dienst voor toerisme van Stad Brugge bij het 
grote publiek gekend is. Toerisme Brugge kiest resoluut voor digitaal. De uitbouw van een 
performante digitale werking is noodzakelijk om relevant te blijven voor onze klanten, partners 
en stakeholders. Een kassasysteem en het systeem voor online verkoop van wandelingen en 
boottochten is essentieel om de bezoeker zoveel mogelijk kwaliteit en bezoekerscomfort te 
kunnen bieden. Deze systemen maken deel uit van een ruimer digitaal programma waarbij we 
met onze bezoeker kunnen connecteren, zowel fysiek als virtueel, op plaatsen en tijdstippen 
waar ze op zoek zijn naar inspiratie en informatie of zelf bereid zijn deze te delen (vb. via 
sociale media). In het bijzonder is het belangrijk om rekening te houden met het 
gebruiksgemak voor zowel de interne gebruikers, samenwerking met partners, maar ook voor 
de bezoeker. In dit project dient de migratie van de huidige systemen naar de nieuwe 
systemen en een vlotte overgang in rekening gebracht te worden. Alle systemen dienen met 
elkaar, met het boekhoudpakket van de stad alsook met de website van Visit Bruges en 
andere systemen geïntegreerd te worden. Hierdoor dient er rekening gehouden te worden met 
heel wat verschillende stakeholders en actoren.
Interní identifikátor: 1

5.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 72000000 Informační technologie: poradenství, vývoj programového 
vybavení, internet a podpora

5.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Arr. Brugge (BE251)
Země: Belgie

5.1.3.  Odhadovaná doba trvání
Doba trvání: 10 Roky

5.1.6.  Obecné informace
Vyhrazená účast: 
Účast není vyhrazena.
Projekt veřejných zakázek, který není financován z prostředků EU
Na zakázku se vztahuje Dohoda o vládních zakázkách: ne

5.1.9.  Kritéria pro výběr
Zdroje výběrových kritérií: Zadávací dokumentace
Informace o druhé fázi dvoufázového řízení: 
Řízení proběhne v několika na sebe navazujících fázích. V každé fázi mohou být určití 
účastníci vyřazeni

5.1.11.  Zadávací dokumentace
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Adresa zadávací dokumentace: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/85f0f809-6086-44ca-8c18-13c18a007ff6/documents

5.1.12.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Elektronické podání: Požadována
Adresa pro podání: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/85f0f809-6086-44ca-8c18-13c18a007ff6/general
Jazyky, v nichž lze podávat nabídky nebo žádosti o účast: nizozemština
Elektronický katalog: Nepovolena
Požaduje se zaručený nebo kvalifikovaný elektronický podpis nebo pečeť (podle definice v 
nařízení (EU) č 910/2014)
Lhůta pro doručení žádostí o účast: 23/06/2026 14:00:00 (UTC+02:00) východoevropský čas, 
středoevropský letní čas
Smluvní podmínky: 
Plnění zakázky musí být provedeno v rámci programů chráněného zaměstnání: Ne
Elektronická fakturace: Požadována
Bude použito elektronické objednávání: ne
Bude použita elektronická platba: ano

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žádná rámcová dohoda
Informace o dynamickém nákupním systému: 
Žádný dynamický nákupní systém

5.1.16.  Další informace, mediace a přezkum
Organizace příslušná pro přezkum: Raad van State
Informace o lhůtách pro přezkum: wettelijke beroepstermijnen

8. Organizace

8.1.  ORG-0001
Oficiální název: Brugge
Registrační číslo: 0207528035_720
Poštovní adresa: Burg 12
Obec: Brugge
PSČ: 8000
Nižší územní jednotka země (NUTS): Arr. Brugge (BE251)
Země: Belgie
E-mail: overheidsopdrachten@brugge.be
Telefon: +32 50324470
Internetová adresa: https://www.brugge.be/werkenondernemen/overheidsopdrachten
Profil kupujícího: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationIds=720&includeOrganisationChildren=true
Úlohy této organizace: 
Kupující

8.1.  ORG-0002
Oficiální název: FOD Beleid en Ondersteuning
Registrační číslo: BE001

https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/85f0f809-6086-44ca-8c18-13c18a007ff6/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/85f0f809-6086-44ca-8c18-13c18a007ff6/documents
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/85f0f809-6086-44ca-8c18-13c18a007ff6/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/85f0f809-6086-44ca-8c18-13c18a007ff6/general
mailto:overheidsopdrachten@brugge.be
https://www.brugge.be/werkenondernemen/overheidsopdrachten
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=720&includeOrganisationChildren=true
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=720&includeOrganisationChildren=true
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Poštovní adresa: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Obec: Brussel
PSČ: 1000
Nižší územní jednotka země (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (
BE100)
Země: Belgie
E-mail: revise@publicprocurement.be
Telefon: +32 2 740 80 00
Internetová adresa: https://bosa.belgium.be
Úlohy této organizace: 
TED eSender

8.1.  ORG-0003
Oficiální název: Raad van State
Registrační číslo: BE0931814266
Obec: Brussel
PSČ: 1040
Nižší územní jednotka země (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (
BE100)
Země: Belgie
Úlohy této organizace: 
Organizace příslušná pro přezkum

10. Změna

Znění předchozího oznámení, které má být změněno
: 
050ca395-b618-4cd8-973f-6160577ee618-01
Hlavní důvod změny
: 
Informace aktualizovány
Popis
: 
Er werd op 15/06/2026 een vraag- en antwoordformulier toegevoegd aan de documenten.

10.1.  Změna
Identifikátor sekce: PROCEDURE
Zadávací dokumentace byla změněna dne: 15/06/2026

Oznámení - informace

Identifikátor oznámení/verze: c39d4ff5-1db0-4178-9a7e-f483e4ae28b3  -  01
Druh formuláře: Zadávání
Typ oznámení: Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Podtyp oznámení: 16
Datum odeslání oznámení: 15/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00) východoevropský čas, 
středoevropský letní čas
Datum odeslání oznámení (eSender): 15/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00) východoevropský 
čas, středoevropský letní čas
Jazyky, v nichž je toto oznámení oficiálně k dispozici: nizozemština

mailto:revise@publicprocurement.be
https://bosa.belgium.be
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Číslo zveřejnění oznámení: 411054-2026
Číslo vydání v řadě S Úř. věst.: 114/2026
Datum zveřejnění: 16/06/2026
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