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See the notice on TED website

411653-2026 - Zadávání
Norsko – Pomocné a poradenské služby – Self-help tool for mastering alcohol problems 
(prequalification).
OJ S 114/2026 16/06/2026
Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Služby

1. Kupující

1.1.  Kupující
Oficiální název: Norsk Helsenett SF
E-mail: anskaffelser@nhn.no
Právní forma kupujícího: Veřejný podnik ovládaný ústředním orgánem státní správy
Činnost veřejného zadavatele: Zdravotnictví

1.1.  Kupující
Oficiální název: Helsedirektoratet
E-mail: postmottak@helsedir.no
Právní forma kupujícího: Veřejný podnik ovládaný ústředním orgánem státní správy
Činnost veřejného zadavatele: Zdravotnictví

2. Řízení

2.1.  Řízení
Název: Self-help tool for mastering alcohol problems (prequalification).
Popis: The aim of the process is to procure a ready developed app/self-help tool that 
contributes to the prevention/mastering of problematic alcohol use. The service is not required 
to have certification as medical equipment, but it is the tenderer's responsibility to assess 
whether the service falls under the regulations. If the service is covered by the regulations for 
medical equipment, the service is required to be certified in accordance with the regulations. 
Read more at the Directorate of Medical Products. The tool shall be provided as a service 
(SaaS). One (1) tool shall be procured. Tenderers are invited to offer several tools, and the 
contracting authority is free to choose the individual tool that is considered to be the best in 
accordance with the award criteria.
Identifikátor řízení: cd007404-30a1-4fe8-96f8-17dcd730ebd1
Interní identifikátor: 26/02136
Typ řízení: Jednací řízení s uveřejněním / jednací řízení
Řízení se zrychlí: ne
Hlavní prvky řízení: The aim of the process is to procure a ready developed app/self-help tool 
that contributes to the prevention/mastering of problematic alcohol use. The service is not 
required to have certification as medical equipment, but it is the tenderer's responsibility to 
assess whether the service falls under the regulations. If the service is covered by the 
regulations for medical equipment, the service is required to be certified in accordance with the 
regulations. Read more at the Directorate of Medical Products. The tool shall be provided as a 
service (SaaS). One (1) tool shall be procured. Tenderers are invited to offer several tools, and 
the contracting authority is free to choose the individual tool that is considered to be the best in 
accordance with the award criteria.

2.1.1.  Účel
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2.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 85312300 Pomocné a poradenské služby
Další klasifikace (cpv): 72000000 Informační technologie: poradenství, vývoj programového 
vybavení, internet a podpora, 72212000 Programování aplikačního programového vybavení, 
72212190 Vývoj programového vybavení pro oblast vzdělávání

2.1.2.  Místo plnění
Země: Norsko
Kdekoli v dané zemi

2.1.4.  Obecné informace
Právní základ: 
Směrnice 2014/24/EU
Anskaffelsesforskriften - Law and regulations on public procurements.

2.1.6.  Důvody pro vyloučení
Zdroje důvodů pro vyloučení: Jednotné evropské osvědčení pro veřejné zakázky (ESPD), 
Zadávací dokumentace

5. Část

5.1.  Část: LOT-0000
Název: Self-help tool for mastering alcohol problems (prequalification).
Popis: The aim of the process is to procure a ready developed app/self-help tool that 
contributes to the prevention/mastering of problematic alcohol use. The service is not required 
to have certification as medical equipment, but it is the tenderer's responsibility to assess 
whether the service falls under the regulations. If the service is covered by the regulations for 
medical equipment, the service is required to be certified in accordance with the regulations. 
Read more at the Directorate of Medical Products. The tool shall be provided as a service 
(SaaS). One (1) tool shall be procured. Tenderers are invited to offer several tools, and the 
contracting authority is free to choose the individual tool that is considered to be the best in 
accordance with the award criteria.
Interní identifikátor: 26/02136

5.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 85312300 Pomocné a poradenské služby
Další klasifikace (cpv): 72000000 Informační technologie: poradenství, vývoj programového 
vybavení, internet a podpora, 72212000 Programování aplikačního programového vybavení, 
72212190 Vývoj programového vybavení pro oblast vzdělávání
Možnosti: 
Popis možností: The contracting authority has an option for up to ten thousand consultancy 
hours for further development that is naturally connected with the service and which is in 
accordance with the objective of the procurement.

5.1.2.  Místo plnění
Země: Norsko
Kdekoli v dané zemi

5.1.3.  Odhadovaná doba trvání
Doba trvání: 36 Měsíce
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5.1.6.  Obecné informace
Vyhrazená účast: 
Účast není vyhrazena.
Projekt veřejných zakázek, který není financován z prostředků EU
Na zakázku se vztahuje Dohoda o vládních zakázkách: ano

5.1.9.  Kritéria pro výběr
Zdroje výběrových kritérií: Jednotné evropské osvědčení pro veřejné zakázky (ESPD), 
Zadávací dokumentace
Informace o druhé fázi dvoufázového řízení: 
Minimální počet uchazečů, kteří budou pozváni do druhé fáze řízení: 3
Řízení proběhne v několika na sebe navazujících fázích. V každé fázi mohou být určití 
účastníci vyřazeni
Kupující si vyhrazuje právo zadat zakázku na základě původních nabídek bez dalších jednání

5.1.11.  Zadávací dokumentace
Jazyky, v nichž je oficiálně k dispozici zadávací dokumentace: norština
Adresa zadávací dokumentace: https://permalink.mercell.com/285595790.aspx

5.1.12.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Elektronické podání: Požadována
Adresa pro podání: https://permalink.mercell.com/285595790.aspx
Jazyky, v nichž lze podávat nabídky nebo žádosti o účast: norština
Elektronický katalog: Nepovolena
Požaduje se zaručený nebo kvalifikovaný elektronický podpis nebo pečeť (podle definice v 
nařízení (EU) č 910/2014)
Varianty: Nepovolena
Lhůta pro doručení žádostí o účast: 02/09/2026 10:00:00 (UTC+00:00) západoevropský čas
Smluvní podmínky: 
Plnění zakázky musí být provedeno v rámci programů chráněného zaměstnání: Ne
Elektronická fakturace: Požadována
Bude použito elektronické objednávání: ne
Bude použita elektronická platba: ano

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žádná rámcová dohoda
Informace o dynamickém nákupním systému: 
Žádný dynamický nákupní systém

5.1.16.  Další informace, mediace a přezkum
Organizace příslušná pro přezkum: Trøndelag tingrett
Informace o lhůtách pro přezkum: In accordance with the regulations.
Organizace poskytující další informace o podání návrhů na přezkum: Norsk Helsenett SF

8. Organizace

8.1.  ORG-0001
Oficiální název: Norsk Helsenett SF
Registrační číslo: 994598759
Poštovní adresa: Abels gate 9

https://permalink.mercell.com/285595790.aspx
https://permalink.mercell.com/285595790.aspx
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Obec: TRONDHEIM
PSČ: 7030
Nižší územní jednotka země (NUTS): Trøndelag/Trööndelage (NO060)
Země: Norsko
Kontaktní místo: Avdeling anskaffelser
E-mail: anskaffelser@nhn.no
Telefon: +47 24200000
Internetová adresa: http://www.nhn.no
Úlohy této organizace: 
Kupující
Vedoucí skupiny
Organizace poskytující další informace o podání návrhů na přezkum

8.1.  ORG-0002
Oficiální název: Helsedirektoratet
Registrační číslo: 983 544 622
Obec: Oslo
PSČ: 0213
Nižší územní jednotka země (NUTS): Oslo (NO081)
Země: Norsko
E-mail: postmottak@helsedir.no
Telefon: 47472020
Úlohy této organizace: 
Kupující

8.1.  ORG-0003
Oficiální název: Trøndelag tingrett
Registrační číslo: Trøndelag tingrett
Odbor: Trøndelag tingrett
Obec: Trondheim
PSČ: 7013
Nižší územní jednotka země (NUTS): Trøndelag/Trööndelage (NO060)
Země: Norsko
Úlohy této organizace: 
Organizace příslušná pro přezkum

Oznámení - informace

Identifikátor oznámení/verze: e066ac27-ee76-46f3-8965-70eda1c39c97  -  01
Druh formuláře: Zadávání
Typ oznámení: Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Podtyp oznámení: 16
Datum odeslání oznámení: 15/06/2026 10:08:25 (UTC+00:00) západoevropský čas
Datum odeslání oznámení (eSender): 15/06/2026 11:40:31 (UTC+00:00) západoevropský čas
Jazyky, v nichž je toto oznámení oficiálně k dispozici: angličtina
Číslo zveřejnění oznámení: 411653-2026
Číslo vydání v řadě S Úř. věst.: 114/2026
Datum zveřejnění: 16/06/2026
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