See the notice on TED website

418833-2026 - Zadavani

Finsko — Telefonni sluzby a prenos dat — Puhetietoliikennepalveluiden hankinta
OJ S 116/2026 18/06/2026

Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Sluzby

1. Kupuijici

1.1. Kupujici
Oficialni nazev: Espoon kaupunki
E-mail: hankinta@espoo.fi
Pravni forma kupujiciho: Mistni organ
Cinnost vefejného zadavatele: Sluzby pro Sirokou vefejnost

1.1. Kupujici
Oficialni nazev: Espoo Catering Oy
E-mail: hankinta@espoo.fi
Pravni forma kupujiciho: Vefejny podnik
Cinnost vefejného zadavatele: Sluzby pro Sirokou vefejnost

1.1. Kupujici
Oficialni nazev: Enter Espoo Oy
E-mail: hankinta@espoo.fi
Pravni forma kupujiciho: Vefejny podnik
Cinnost vefejného zadavatele: Sluzby pro $irokou vefejnost

2. Rizeni

2.1. Rizeni
Nazev: Puhetietoliikennepalveluiden hankinta
Popis: Espoon kaupunki (myohemmin myds Tilaaja) pyytaa tarjouksia puheliikennepalveluista.
Hankintaan kuuluvat liittymat ja puheratkaisut, niiden kayttdonotto seka jatkuvat palvelut.
Toimittaja tarjoaa myds Asiakkaan kayttoon puhetietoliikenteenpalveluiden hallintaportaalit,
josta Asiakas voi hallita liittymia maarittelyiden mukaisesti. Tarkempi kuvaus hankinnan
sisallosta on tarjouspyynnon liitteella 1. "Hankinnan kohteen kuvaus". Hankintaa ei ole jaettu
osiin, koska hankinnan kohteena oleva palvelu muodostaa yhtenaisen kokonaisuuden, jota ei
ole tarkoituksenmukaista jakaa pienimpiin kokonaisuuksiin. Kilpailutuksen perusteella valitaan
yksi toimittaja ja yksi varatoimittaja. Hankinnan laskennallinen kokonaisarvo neljalle vuodelle
ilman arvonlisaveroa on 4 500 000€, josta - Espoon kaupungin osuus on noin 4 350 000€ -
Espoo Catering Oy:n ja Enter Espoo Oy:n osuus yhteensa noin 150 000€ Espoon kaupunki
tekee hankintapaatoksen Espoo Catering Oy:n ja Enter Espoo Oy:n puolesta. Espoo Catering
Oy ja Enter Espoo Oy tekevat omat sopimuksensa valittavan toimittajan kanssa. Sopimus
tulee voimaan allekirjoittamisesta ja on voimassa toistaiseksi. Arvioitu sopimuskauden
alkamispaivamaara on syyskuussa 2026.
Identifikator fizeni: 2168a36e-303d-42d2-a797-29c49¢c290864
Interni identifikator: 1227/2026
Typ fizeni: Oteviené
Rizeni se zrychli: ne
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Hlavni prvky fizeni: Rinnakkaisten tarjousten tekeminen on kielletty. Mikali tarjoaja jattaa
rinnakkaisia tarjouksia, huomioidaan niista vain viimeisin tarjous.

21.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 64210000 Telefonni sluzby a pfenos dat
DalSi klasifikace (cpv): 64212000 Mobilni telefonni sluzby, 64215000 Telefonni sluzby
prostfednictvim IP, 72260000 Sluzby programového vybaveni, 79510000 Telefonni sluzby pro
nepfitomné ucastniky

2.1.2. Misto plnéni

v v

Zemé: Finsko

2.1.4. Obecné informace
Pravni zaklad:
Smérnice 2014/24/EU

2.1.6. Duavody pro vylouceni
Zdroje dlvodul pro vylou€eni: Jednotné evropské osvédceni pro vefejné zakazky (ESPD)

5.1. Cast: LOT-0000
Nazev: Puhetietoliikennepalveluiden hankinta
Popis: Espoon kaupunki (mydhemmin myds Tilaaja) pyytaa tarjouksia puheliikennepalveluista.
Hankintaan kuuluvat liittymat ja puheratkaisut, niiden kayttdonotto seka jatkuvat palvelut.
Toimittaja tarjoaa myds Asiakkaan kayttéon puhetietoliikenteenpalveluiden hallintaportaalit,
josta Asiakas voi hallita liittymia maarittelyiden mukaisesti. Tarkempi kuvaus hankinnan
sisallosta on tarjouspyynnon liitteelld 1. "Hankinnan kohteen kuvaus". Hankintaa ei ole jaettu
osiin, koska hankinnan kohteena oleva palvelu muodostaa yhtenaisen kokonaisuuden, jota ei
ole tarkoituksenmukaista jakaa pienimpiin kokonaisuuksiin. Kilpailutuksen perusteella valitaan
yksi toimittaja ja yksi varatoimittaja. Hankinnan laskennallinen kokonaisarvo neljalle vuodelle
ilman arvonlisaveroa on 4 500 000€, josta - Espoon kaupungin osuus on noin 4 350 000€ -
Espoo Catering Oy:n ja Enter Espoo Oy:n osuus yhteensa noin 150 000€ Espoon kaupunki
tekee hankintapaatdksen Espoo Catering Oy:n ja Enter Espoo Oy:n puolesta. Espoo Catering
Oy ja Enter Espoo Oy tekevat omat sopimuksensa valittavan toimittajan kanssa. Sopimus
tulee voimaan allekirjoittamisesta ja on voimassa toistaiseksi. Arvioitu sopimuskauden
alkamispaivamaara on syyskuussa 2026.
Interni identifikator: 1227/2026

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 64210000 Telefonni sluzby a pfenos dat
Dalsi klasifikace (cpv): 64212000 Mobilni telefonni sluzby, 64215000 Telefonni sluzby
prostfednictvim IP, 72260000 Sluzby programového vybaveni, 79510000 Telefonni sluzby pro
nepfitomné ucastniky

5.1.2. Misto plnéni

v v

Zemé: Finsko
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5.1.3. Odhadovana doba trvani
Jina doba: Neomezeny

5.1.6. Obecné informace
Jedna se o opakujici se zadavaci Fizeni
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Projekt verejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedka EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ne
Tato zakazka je vhodna i pro malé a stfedni podniky: ne

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Jednotné evropské osvédceni pro verejné zakazky (ESPD)

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Cena
Popis: Hinta 60 %
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 60
Kritérium:
Typ: Kvalita
Popis: Laatu 1: Vaatimuspisteet 20 %
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 20
Kritérium:
Typ: Kvalita
Popis: Laatu 2: Projektisuunnitelma 20 %
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 20

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Lhuta pro vyzadani dalSich informaci: 05/08/2026 06:00:00 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as
Adresa zadavaci dokumentace: https://tarjouspalvelu.fi/espoo?id=614735&tpk=b383fc52-69ff-
48cd-9b4e-a684545304f4

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: PoZadovana
Adresa pro podani: https://tarjouspalvelu.fi/espoo?id=614735&tpk=b383fc52-69ff-48cd-9b4e-
a684545304f4
Jazyky, v nichZ Ize podavat nabidky nebo Zadosti o u€ast: finstina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Varianty: Nepovolena
Uchazeci mohou podat vice nez jednu nabidku: Nepovolena
Lhata pro doruceni nabidek: 18/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as
Doba, po kterou musi nabidka zlstat platna: 8 Mésice
Informace o veiejném otvirani nabidek:
Datum otevrieni: 18/08/2026 09:01:00 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as
Smluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programd chranéného zaméstnani: Ne
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Podminky tykajici se pInéni zakazky: Hankintasopimus voidaan tehda ja panna taytantéon
aikaisintaan 14 paivan kuluttua siita, kun tarjoaja on saanut tai hanen katsotaan saaneen
hankintapaatdksen seka valitusosoituksen ja oikaisuohjeen tiedoksi.

Elektronicka fakturace: PoZzadovana

Bude pouzito elektronické objednavani: ano

Bude pouzita elektronicka platba: ano

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Zadna ramcova dohoda
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfislusna pro prezkum: Markkinaoikeus
Informace o lhatach pro prezkum: Valitus on tehtava kirjallisesti 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintaa koskevasta paatdksesta valitusosoituksineen. Mikali
hankintapaatds on annettu tiedoksi sahkdisesti, katsotaan asianosaisen saaneen tiedon
hankintapaatoksesta oheisasiakirjoineen sina paivana, jolloin sahkdinen viesti on
vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa siten, etta viestia voidaan kasitella.
Asianosainen on saanut tiedon paatoksesta lahettamispaivana, jollei asianosainen esita
luotettavaa selvitysta tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta tai vastaavasta muusta
seikasta, jonka johdosta sahkodinen viesti on saapunut asianosaiselle myéhemmin. Mikali
hankintapaatds on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, asianosaisen katsotaan saaneen
paatoksesta tiedon seitsemantena paivana kirjeen lahettamisesta, jollei asianosainen nayta
tiedoksiannon tapahtuneen mydhemmin. Tiedoksisaantipaivaa ei lueta muutoksenhakuaikaan.
Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai
juhannusaatto tai arkilauantai, voi valituksen tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.
Valituksen tulee olla perilla valitusajan viimeisena paivana ennen markkinaoikeuden virka-ajan
paattymista. Valitus on tehtava kuuden kuukauden kuluessa hankintapaatoksen tekemisesta
siina tapauksessa, etta ehdokas tai tarjoaja on saanut tiedon hankintapaatdksesta
valitusosoituksineen ja hankintapaatos tai valitusosoitus on ollut olennaisesti puutteellinen.
Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum: Espoon kaupunki

8. Organizace

8.1. ORG-0001
Oficialni nazev: Markkinaoikeus
Registracni Cislo: 3006157-6
Postovni adresa: Radanrakentajantie 5
Obec: Helsinki
PSC: 00520
Zemé: Finsko
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefon: +358 295643300
Internetova adresa: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Ulohy této organizace:
Organizace pfislusna pro prezkum

8.1. ORG-0002
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Oficialni nazev: Espoon kaupunki

Registracni Cislo: 0101263-6

Pos&tovni adresa: PL 640

Obec: ESPOON KAUPUNKI

PSC: 02070

Zemé: Finsko

Kontaktni misto: Hankintakeskus

E-mail: hankinta@espoo.fi

Telefon: +358 981621

Internetova adresa: http://www.espoo.fi/hankinnat
Ulohy této organizace:

Kupujici

Vedouci skupiny

Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum

8.1. ORG-0003
Oficialni nazev: Espoo Catering Oy
Registracni Cislo: 2716134-9
Obec: Espoo
PSC: 02630
Zemé: Finsko
Kontaktni misto: Espoon kaupungin Hankintakeskus
E-mail: hankinta@espoo.fi
Telefon: +358 981621
Ulohy této organizace:
Kupuijici

8.1. ORG-0004
Oficialni nazev: Enter Espoo Oy
Registracni Cislo: 1627645-8
Obec: ESPOO
PSC: 02150
Zemé: Finsko
Kontaktni misto: Espoon kaupungin Hankintakeskus
E-mail: hankinta@espoo.fi
Telefon: +358 981621
Ulohy této organizace:
Kupuijici

8.1. ORG-0005
Oficialni nazev: Hansel Oy (Hilma)
Registracni Cislo: FI09880841
PosStovni adresa: Mannerheiminaukio 1a
Obec: Helsinki
PSC: 00100
Zemé: Finsko
Kontaktni misto: eSender
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E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30

Internetova adresa: http://hankintailmoitukset.fi
Ulohy této organizace:

TED eSender

Oznameni - informace

Identifikator oznameni/verze: d79ccdb5-dc64-460b-ad7c-b47ebabc2817 - 01

Druh formulare: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Podtyp oznameni: 16

Datum odeslani oznameni: 17/06/2026 05:27:28 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as

Datum odeslani oznameni (eSender): 17/06/2026 05:27:29 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as
Jazyky, v nichz je toto oznameni oficialné k dispozici: finstina

Cislo zvefejnéni oznameni: 418833-2026

Cislo vydani v fadé S UF. vést.: 116/2026

Datum zvefejnéni: 18/06/2026
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