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See the notice on TED website

419596-2026 - Zadávání
Polsko – Služby programového vybavení – Świadczenie asysty technicznej i konserwacji 
oprogramowania Zintegrowanego Systemu Wspomagania Zarządzania Miastem OTAGO
OJ S 116/2026 18/06/2026
Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Služby

1. Kupující

1.1.  Kupující
Oficiální název: MIASTO ZABRZE – PREZYDENT MIASTA
E-mail: sekretariat_bzp@um.zabrze.pl
Právní forma kupujícího: Místní orgán
Činnost veřejného zadavatele: Služby pro širokou veřejnost

2. Řízení

2.1.  Řízení
Název: Świadczenie asysty technicznej i konserwacji oprogramowania Zintegrowanego 
Systemu Wspomagania Zarządzania Miastem OTAGO
Popis: Przedmiotem zamówienia jest świadczenie asysty technicznej i konserwacji 
oprogramowania Zintegrowanego Systemu Wspomagania Zarządzania Miastem OTAGO dla 
Urzędu Miejskiego. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia zawiera Część III SWZ oraz 
Projektowane postanowienia umowy.
Identifikátor řízení: 270ee6a1-41ff-4489-b26c-f227f38560c5
Interní identifikátor: BZP.271.33.2026.IK
Typ řízení: Otevřené
Řízení se zrychlí: ne

2.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 72260000 Služby programového vybavení
Další klasifikace (cpv): 72267000 Údržba a opravy programového vybavení, 72261000 
Podpora programového vybavení, 72266000 Poradenství v oblasti programového vybavení, 
72300000 Datové služby

2.1.2.  Místo plnění
Obec: Zabrze
PSČ: 41-800
Nižší územní jednotka země (NUTS): Gliwicki (PL229)
Země: Polsko

2.1.4.  Obecné informace
Další informace: I. Postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego prowadzone jest w 
trybie przetargu nieograniczonego, na podstawie art. 132 ustawy z dnia 11 września 2019 r. 
Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2026 r., poz. 793, zwanej dalej także „Pzp”). W 
sprawach nieuregulowanych w niniejszej SWZ stosuje się przepisy Pzp, aktów wykonawczych 
do Pzp oraz mających zastosowanie pozostałych przepisów powszechnie obowiązującego 
prawa. II. W niniejszym postępowaniu najpierw dokonane zostanie badanie i ocena ofert, a 
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następnie zostanie dokonana kwalifikacja podmiotowa Wykonawcy, którego oferta została 
najwyżej oceniona, w zakresie braku podstaw wykluczenia oraz spełniania warunków udziału 
w postępowaniu (art. 139 Pzp). III. Termin wykonania zamówienia: Wykonawca zobowiązany 
jest zrealizować przedmiot zamówienia w terminie 7miesięcy od dnia zawarcia umowy (nie 
wcześniej niż od 01.09.2026 r.). Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert 
częściowych. IV. Opis sposobu przygotowania oferty. 1.Oferta musi być sporządzona pod 
rygorem nieważności w języku polskim, w formacie danych: .pdf,.doc,.docx i w formie 
elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym. 2.Do przygotowania 
oferty należy wykorzystać Formularz oferty, którego wzór stanowi Załącznik nr 3 do SWZ. W 
przypadku, gdy Wykonawca nie skorzysta z przygotowanego przez Zamawiającego wzoru, w 
treści oferty zobowiązany jest zamieścić wszystkie informacje wymagane w Formularzu oferty. 
3.Zamawiający zaleca, aby oferta została utworzona w formacie .pdf oraz podpisana 
wewnętrznym podpisem elektronicznym – zgodnie z rozdz. IX pkt 2 SWZ. W przypadku 
zastosowania podpisu zewnętrznego należy pamiętać o obowiązku dołączenia do pliku 
stanowiącego ofertę także pliku podpisującego, który generuje się automatycznie podczas 
złożenia podpisu. 4.W przypadku, gdy w opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym 
ofercie lub oświadczeniu Wykonawcy, zostały naniesione zmiany, oferta/oświadczenie 
Wykonawcy muszą być ponownie podpisane kwalifikowanym podpisem, przez Wykonawcę 
lub osobę/y upoważnioną/e do reprezentowania Wykonawcy/ów wspólnie ubiegających się o 
udzielenie zamówienia publicznego. 5.Jeżeli na ofertę składa się kilka dokumentów, 
Wykonawca powinien stworzyć folder, do którego przeniesie wszystkie te dokumenty, 
podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym. Następnie plik ten Wykonawca 
skompresuje do formatu np. 7z (bez nadawania mu haseł). Dopuszczalne jest również, aby 
stworzyć folder, do którego Wykonawca przeniesie wszystkie dokumenty. Następnie plik ten 
Wykonawca skompresuje do formatu np. 7z (bez nadawania mu haseł) i opatrzy 
kwalifikowanym podpisem elektronicznym. 6.Wykonawca przed upływem terminu do składania 
ofert może wycofać złożoną przez siebie ofertę. Sposób wycofania oferty został opisany w 
instrukcjach użytkownika, o których mowa w pkt 1, 3 i 5 Rozdziału X SWZ – Informacje o 
wymaganiach technicznych i organizacyjnych sporządzania, wysyłania i odbierania 
korespondencji elektronicznej. 7.Do oferty należy dołączyć: 7.1.Formularz oferty zgodnie z 
załącznikiem nr 3 do SWZ; 7.2.Pełnomocnictwo upoważniające do złożenia oferty, o ile ofertę 
składa pełnomocnik; 7.3.Pełnomocnictwo dla pełnomocnika do reprezentowania w 
postępowaniu Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia – dotyczy 
ofert składanych przez Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia. 
UWAGA: Pełnomocnictwo do złożenia oferty musi być złożone w oryginale w takiej samej 
formie, jak składana oferta (tj. w formie elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem 
elektronicznym). Dopuszcza się także złożenie elektronicznej kopii (skanu) pełnomocnictwa 
sporządzonego uprzednio w formie pisemnej, w formie elektronicznego poświadczenia 
sporządzonego stosownie do art. 97 §2 ustawy z dnia 14 lutego 1991 r. Prawo o notariacie, 
które to poświadczenie notariusz opatruje kwalifikowanym podpisem elektronicznym, bądź też 
poprzez opatrzenie skanu pełnomocnictwa sporządzonego uprzednio w formie pisemnej 
kwalifikowanym podpisem mocodawcy. Elektroniczna kopia pełnomocnictwa nie może być 
uwierzytelniona przez upełnomocnionego. 7.4.Odpis lub informację z Krajowego Rejestru 
Sądowego, Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej lub innego 
właściwego rejestru potwierdzającego, że osoba działająca w imieniu Wykonawcy jest 
umocowana do jego reprezentowania, jeśli ofertę składa osoba prowadząca działalność 
gospodarczą lub podmiot jest wpisany do ww. rejestrów. UWAGA: Wykonawca nie jest 
zobowiązany do złożenia dokumentów, o których mowa w pkt 7.4., jeżeli Zamawiający może 
je uzyskać za pomocą bezpłatnych i ogólnodostępnych baz danych, o ile Wykonawca 
dostarczył dane umożliwiające dostęp do tych dokumentów. UWAGA: Zapisy pkt 7.2-7.4 



419596-2026 Page 3/11

stosuje się odpowiednio do osoby działającej w imieniu podmiotu udostępniającego zasoby na 
zasadach określonych w art. 118 Pzp. 7.5.W celu wykazania braku podstaw wykluczenia z 
postepowania o udzielenie zamówienia oraz spełnienia warunków udziału w postępowaniu, 
określonych przez Zamawiającego w Rozdziale VI, VII oraz XXII SWZ należy dołączyć 
(przesłać drogą elektroniczną) aktualne na dzień składania ofert oświadczenie, w postaci: - 
Formularza Jednolitego Europejskiego Dokumentu Zamówienia (w skrócie: JEDZ), 
sporządzonego zgodnie ze wzorem standardowego formularza, określonego w 
Rozporządzeniu wykonawczym Komisji Europejskiej, wydanym na podstawie art. 59 ust. 2 
dyrektywy 2014/24/UE oraz art. 80 ust. 3 dyrektywy 2014/25/UE. Wykonawca może pobrać ze 
strony internetowej prowadzonego postępowania plik w formacie xml o nazwie „JEDZ”, 
następnie wejść na stronę:  i zaimportować pobrany plik JEDZ – wzór http://espd.uzp.gov.pl
oświadczenia stanowi Załącznik nr 4 do SWZ. Uwaga: Wykonawca może się ograniczyć do 
złożenia w sekcji α w części IV, zatytułowanej Kryteria kwalifikacji, formularza JEDZ, ogólnego 
oświadczenia o spełnieniu wszystkich warunków udziału i braku podstaw wykluczenia w 
niniejszym postępowaniu (kryteria kwalifikacji). W takiej sytuacji, ogólne oświadczenie spełnia 
wymogi oświadczenia Wykonawcy o wstępnym potwierdzeniu oraz braku podstaw 
wykluczenia (art. 125 ust.1 Pzp). Zamawiający zastrzega jednak, że pełną odpowiedzialność 
za treść oświadczenia ponosi Wykonawca. Wykonawca wypełnia JEDZ, tworząc dokument 
elektroniczny. Może korzystać z narzędzia ESPD lub innych dostępnych narzędzi lub 
oprogramowania, które umożliwiają wypełnienie JEDZ i utworzenie dokumentu 
elektronicznego. Zamawiający dopuszcza w szczególności następujące formaty przesyłanych 
danych: .pdf, .doc, .docx. Po wypełnieniu JEDZ należy zapisać i podpisać kwalifikowanym 
podpisem elektronicznym następnie dołączyć do oferty. Oświadczenie, o którym mowa w art. 
125 ust. 1 Pzp, o braku podstaw wykluczenia oraz o spełnianiu warunków udziału w 
postępowaniu stanowi dowód tymczasowo zastępujący podmiotowe środki dowodowe. W 
przypadku wspólnego ubiegania się o zamówienie przez Wykonawców, oświadczenie, o 
którym mowa w art. 125 ust. 1 Pzp, składa każdy z Wykonawców. Oświadczenia te 
potwierdzają brak podstaw wykluczenia oraz spełnianie warunków udziału w postępowaniu lub 
kryteriów selekcji w zakresie, w jakim każdy z Wykonawców wykazuje spełnianie warunków 
udziału w postępowaniu lub kryteriów selekcji. Wykonawca, w przypadku polegania na 
zdolnościach lub sytuacji podmiotów udostępniających zasoby, przedstawia, wraz z 
oświadczeniem, o którym mowa w art. 125 ust. 1 Pzp, także oświadczenie podmiotu 
udostępniającego zasoby, potwierdzające brak podstaw wykluczenia tego podmiotu oraz 
odpowiednio spełnianie warunków udziału w postępowaniu lub kryteriów selekcji, w zakresie, 
w jakim Wykonawca powołuje się na jego zasoby. 7.6.Oświadczenie Wykonawców wspólnie 
ubiegających się o udzielenie zamówienia w przypadku, o którym mowa w art. 117 ust. 4 Pzp, 
z którego wynika, które usługi wykonają poszczególni Wykonawcy (wzór stanowi Załącznik nr 
4a do SWZ) – jeśli dotyczy. 7.7.Zobowiązanie, o którym mowa w art. 118 ust. 4 Pzp, w 
przypadku polegania na zasobach podmiotu udostępniającego zasoby Wykonawcy (wzór 
stanowi Załącznik nr 4b do SWZ) – jeśli dotyczy. 7.8. Kalkulacja ceny (wzór stanowi Załącznik 
nr 5 do SWZ). 7.9. Oświadczenie Wykonawcy o braku podstaw wykluczenia zgodnie z art. 5k 
rozporządzenia (UE) nr 833/2014 dotyczącego środków ograniczających w związku z 
działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie (wzór stanowi Załącznik nr 9 do 
SWZ). 7.10.Oświadczenie podmiotu udostępniającego zasoby o braku podstaw wykluczenia 
zgodnie z art. 5k rozporządzenia (UE) nr 833/2014 dotyczącego środków ograniczających w 
związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie (wzór stanowi Załącznik nr 
10 do SWZ) – jeśli dotyczy. Zamawiający nie wymaga wniesienia wadium.
Právní základ: 
Směrnice 2014/24/EU
art. 132 ustawy Pzp -
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2.1.6.  Důvody pro vyloučení
Zdroje důvodů pro vyloučení: Oznámení
Přímý nebo nepřímý podíl na přípravě tohoto zadávacího řízení: 1. Z postępowania o 
udzielenie zamówienia wyklucza się, z zastrzeżeniem art. 110 ust. 2 Pzp, Wykonawców, w 
stosunku do których zachodzi którakolwiek z okoliczności wskazanych w art. 108 ust. 1 Pzp. 
Ponadto zgodnie z art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych 
rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących 
ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz. U. z 2025 r. poz. 514): Z postępowania o 
udzielenie zamówienia publicznego lub konkursu prowadzonego na podstawie ustawy z dnia 
11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych wyklucza się: 1) wykonawcę 
wymienionego w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu 269
/2014 albo wpisanego na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o 
zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 ww. ustawy; 2) wykonawcę, którego 
beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziałaniu 
praniu pieniędzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2025 r. poz.644) jest osoba 
wymieniona w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu 269/2014 
albo wpisana na listę lub będąca takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., 
o ile została wpisana na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o 
zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 ww. ustawy; 3) wykonawcę, którego 
jednostką dominującą w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 września 1994 r. o 
rachunkowości (Dz. U. z 2026 r. poz. 522) jest podmiot wymieniony w wykazach określonych 
w rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu 269/2014 albo wpisany na listę lub będący taką 
jednostką dominującą od dnia 24 lutego 2022 r., o ile został wpisany na listę na podstawie 
decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 
1 pkt 3 ww. ustawy. Wykluczenie następuje na okres trwania okoliczności określonych w art. 7 
ust. 1 ww. ustawy. Zgodnie z art. 5k rozporządzenia (UE) nr 833/2014 dotyczącego środków 
ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie z 
postępowania o udzielenie zamówienia publicznego wyklucza się: a) obywateli rosyjskich, 
osób fizycznych zamieszkałych w Rosji lub osób prawnych, podmiotów lub organów z siedzibą 
w Rosji; b) osób prawnych, podmiotów lub organów, do których prawa własności bezpośrednio 
lub pośrednio w ponad 50 % należą do osoby fizycznej lub prawnej, podmiotu lub organu, o 
którym mowa w lit. a) niniejszego punktu; lub c) osób fizycznych lub prawnych, podmiotów lub 
organów działających w imieniu lub pod kierunkiem osoby fizycznej lub prawnej, podmiotu lub 
organu, o którym mowa w lit. a) lub b) niniejszego punktu, w tym podwykonawców, dostawców 
lub podmiotów, na których zdolności polega się w rozumieniu dyrektyw w sprawie zamówień 
publicznych w przypadku, gdy przypada na nich ponad 10 % wartości zamówienia.

5. Část

5.1.  Část: LOT-0001
Název: Świadczenie asysty technicznej i konserwacji oprogramowania Zintegrowanego 
Systemu Wspomagania Zarządzania Miastem OTAGO
Popis: Przedmiotem zamówienia jest świadczenie asysty technicznej i konserwacji 
oprogramowania Zintegrowanego Systemu Wspomagania Zarządzania Miastem OTAGO dla 
Urzędu Miejskiego. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia zawiera Część III SWZ oraz 
Projektowane postanowienia umowy.

5.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
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Hlavní klasifikace (cpv): 72260000 Služby programového vybavení
Další klasifikace (cpv): 72267000 Údržba a opravy programového vybavení, 72261000 
Podpora programového vybavení, 72266000 Poradenství v oblasti programového vybavení, 
72300000 Datové služby

5.1.2.  Místo plnění
Obec: Zabrze
Nižší územní jednotka země (NUTS): Gliwicki (PL229)
Země: Polsko
Další informace: Wykaz podmiotowych dokumentów zamówienia w następującym zakresie: 
Zgodnie z art. 126 ust. 1 Pzp Zamawiający przed wyborem najkorzystniejszej oferty wezwie 
Wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona, do złożenia, w wyznaczonym terminie, 
nie krótszym niż 10 dni, aktualnych na dzień złożenia podmiotowych środków dowodowych: 1.
W celu potwierdzenia spełniania przez Wykonawcę warunku udziału w postępowaniu 
dotyczącego zdolności technicznej lub zawodowej Zamawiający żąda następujących 
podmiotowych środków dowodowych: 1.1. wykaz usług wykonanych, a w przypadku 
świadczeń powtarzających się lub ciągłych również wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat, 
a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wraz z podaniem ich 
wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których usługi zostały wykonane 
lub są wykonywane, oraz załączeniem dowodów określających, czy te usługi zostały 
wykonane lub są wykonywane należycie, przy czym dowodami, o których mowa są referencje 
bądź inne dokumenty sporządzone przez podmiot, na rzecz którego usługi zostały wykonane, 
a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych są wykonywane, a jeżeli 
Wykonawca z przyczyn niezależnych od niego nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów – 
oświadczenie Wykonawcy; w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych nadal 
wykonywanych, referencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte wykonywanie 
powinny być wystawione w okresie ostatnich 3 miesięcy (wzór wykazu usług stanowi 
Załącznik nr 8 do SWZ). 2.Jeżeli Wykonawca powołuje się na doświadczenie w realizacji 
usług wykonanych wspólnie z innymi Wykonawcami, wykaz, o którym mowa w pkt 1.1 
powyżej, dotyczy usług, w których wykonaniu Wykonawca ten bezpośrednio uczestniczył, a w 
przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych, w których wykonywaniu bezpośrednio 
uczestniczył lub uczestniczy. Ww. dokumenty i oświadczenie składają Wykonawca. W 
przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, oświadczenia i 
dokumenty składa każdy z Wykonawców w zakresie w jakim dotyczy. Ciąg dalszy 
podmiotowych środków dowodowych w sekcji 5.1.6.

5.1.3.  Odhadovaná doba trvání
Datum zahájení: 01/09/2026
Doba trvání: 7 Měsíce

5.1.6.  Obecné informace
Vyhrazená účast: 
Účast není vyhrazena.
Projekt veřejných zakázek, který není financován z prostředků EU
Na zakázku se vztahuje Dohoda o vládních zakázkách: ano
Další informace: Wykaz podmiotowych środków dowodowych w zakresie podstaw 
wykluczenia. Zgodnie z art. 126 ust. 1 Pzp Zamawiający przed wyborem najkorzystniejszej 
oferty wezwie Wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona, do złożenia, w 
wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 10 dni, aktualnych na dzień złożenia podmiotowych 
środków dowodowych: 1. W celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia Wykonawcy z 
udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego Zamawiający żąda 



419596-2026 Page 6/11

następujących podmiotowych środków dowodowych: 1) informacji z Krajowego Rejestru 
Karnego w zakresie: a) art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 Pzp, b) art. 108 ust. 1 pkt 4 Pzp, dotyczącej 
orzeczenia zakazu ubiegania się o zamówienie publiczne tytułem środka karnego, – 
sporządzoną nie wcześniej niż 6 miesięcy przed jej złożeniem; 2) oświadczenia Wykonawcy, 
w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 Pzp, o braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej 
(wzór stanowi Załącznik nr 6 do SWZ), w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o 
ochronie konkurencji i konsumentów (Dz. U. z 2024 r. poz. 1616 ze zm.), z innym Wykonawcą, 
który złożył odrębną ofertę, ofertę częściową lub wniosek o dopuszczenie do udziału w 
postępowaniu, albo oświadczenia o przynależności do tej samej grupy kapitałowej wraz z 
dokumentami lub informacjami potwierdzającymi przygotowanie oferty, oferty częściowej lub 
wniosku o dopuszczenie do udziału w postępowaniu niezależnie od innego Wykonawcy 
należącego do tej samej grupy kapitałowej; 3) oświadczenia Wykonawcy o aktualności 
informacji zawartych w oświadczeniu, o którym mowa w art. 125 ust. 1 Pzp (wzór stanowi 
Załącznik nr 7 do SWZ), w zakresie podstaw wykluczenia z postępowania wskazanych przez 
Zamawiającego, o których mowa w: a) art. 108 ust. 1 pkt 3 Pzp, b) art. 108 ust. 1 pkt 4 Pzp 
dotyczących orzeczenia zakazu ubiegania się o zamówienie publiczne tytułem środka 
zapobiegawczego, c) art. 108 ust. 1 pkt 5 Pzp dotyczących zawarcia z innymi Wykonawcami 
porozumienia mającego na celu zakłócenie konkurencji, d) art. 108 ust. 1 pkt 6 Pzp, e) art. 7 
ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie 
przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa 
narodowego (Dz. U. z 2025 r. poz. 514); 4) art. 5k rozporządzenia (UE) nr 833/2014 
dotyczącego środków ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi 
sytuację na Ukrainie. UWAGA: W przypadku wspólnego ubiegania się o zamówienie przez 
Wykonawców, dokumenty i oświadczenia, o których mowa powyżej składa każdy z 
Wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie. W przypadku, gdy Wykonawca polega 
na zdolnościach lub sytuacji podmiotu udostępniającego zasoby dokumenty i oświadczenia, o 
których mowa powyżej składa również ten podmiot. 2.1. Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub 
miejsce zamieszkania poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast: 1) informacji z 
Krajowego Rejestru Karnego, o której mowa w pkt 1 ppkt 1 powyżej – składa informację z 
odpowiedniego rejestru takiego jak rejestr sądowy, albo w przypadku braku takiego rejestru, 
inny równoważny dokument wydany przez właściwy organ sądowy lub administracyjny kraju, 
w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma 
osoba, której dotyczy informacja albo dokument w zakresie, o którym mowa w pkt 1 ppkt 1 
powyżej; 2.2. Dokument, o którym mowa w pkt 2.1 ppkt 1 powyżej, powinien być wystawiony 
nie wcześniej niż 6 miesięcy przed jego złożeniem. 2.3. Jeżeli w kraju, w którym Wykonawca 
ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba której dokument 
dotyczy, nie wydaje się dokumentów, o których mowa w pkt 2.1 ppkt 1 powyżej, lub gdy 
dokumenty te nie odnoszą się do wszystkich przypadków, o których mowa w art. 108 ust. 1 pkt 
1, 2 i 4 Pzp, zastępuje się je odpowiednio w całości lub w części dokumentem zawierającym 
odpowiednio oświadczenie Wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo osób uprawnionych do 
jego reprezentacji, lub oświadczenie osoby, której dokument miał dotyczyć, złożone pod 
przysięga, lub jeżeli w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub 
miejsce zamieszkania ma osoba, której dokument miał dotyczyć nie ma przepisów o 
oświadczeniu pod przysięgą, złożone przed organem sądowym lub administracyjnym, 
notariuszem, organem samorządu zawodowego lub gospodarczego, właściwym ze względu 
na siedzibę lub miejsce zamieszkania Wykonawcy lub miejsce zamieszkania osoby, której 
dokument miał dotyczyć. Zapisy w pkt 2.2. powyżej stosuje się odpowiednio. 3. Zamawiający 
żąda od Wykonawcy, który polega na zdolnościach technicznych lub zawodowych podmiotów 
udostępniających zasoby na zasadach określonych w art. 118 Pzp, przedstawienia 
podmiotowych środków dowodowych, o których mowa w pkt 1. ppkt 1 i 3 powyżej, 
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dotyczących tych podmiotów, potwierdzających, że nie zachodzą wobec tych podmiotów 
podstawy wykluczenia z postępowania. 4. Do podmiotów udostępniających zasoby na 
zasadach określonych w art. 118 Pzp, mających siedzibę lub miejsce zamieszkania poza 
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zapisy w pkt 2.1-2.3 powyżej stosuje się odpowiednio.

5.1.9.  Kritéria pro výběr
Zdroje výběrových kritérií: Oznámení
Kritérium: Relevantní vzdělání a profesní kvalifikace
Popis výběrového kritéria: O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy 
spełniają następujące warunki udziału w postępowaniu. Warunki udziału w postępowaniu 
dotyczą: A) zdolności technicznej lub zawodowej. Na potwierdzenie spełnienia ww. warunku 
Wykonawca jest zobowiązany wykazać się w okresie ostatnich trzech lat przed upływem 
terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, 
nie mniej niż dwiema (2) wykonanymi usługami, a w przypadku świadczeń powtarzających się 
lub ciągłych również wykonywanymi – każda przez co najmniej 6 miesięcy w zakresie asysty 
technicznej i konserwacji systemu opartego na Oracle, obejmującego co najmniej 10 modułów 
odpowiadających zakresem tematycznym modułom wskazanym w opisie przedmiotu 
zamówienia (załącznik do SWZ), na kwotę minimum 300.000,00 zł brutto każda, w tym co 
najmniej jedna (1) usługa świadczona dla Jednostek Samorządu Terytorialnego. W przypadku 
wykonywania i niezakończenia jeszcze usługi Wykonawca zobowiązany jest podać na jaką 
wartość do momentu upływu terminu składania ofert, umowa została wykonana. Wartość ta 
będzie brana do oceny spełnienia warunku. W przypadku Wykonawców wspólnie 
ubiegających się o udzielenie zamówienia, spełnienie określonego wyżej warunku, 
Wykonawcy wykazują łącznie- Zamawiający nie formułuje w tym zakresie szczególnego 
sposobu spełnienia warunku, o którym mowa w art. 117 ust. 1 Pzp. Uwagi dotyczące ww. 
warunku udziału w postępowaniu: •Jeżeli Wykonawca powołuje się na doświadczenie w 
realizacji usług wykonywanych wspólnie z innymi Wykonawcami, należy wykazać usługę 
(zakres), w której wykonaniu Wykonawca bezpośrednio uczestniczył. •W przypadku, o którym 
mowa w art. 117 ust. 3 Pzp, Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia 
zobowiązani są dołączyć do oferty oświadczenie, o którym mowa w art. 117 ust. 4 Pzp („(…) z 
którego wynika, które usługi wykonają poszczególni Wykonawcy.”) zgodne ze wzorem 
stanowiącym Załącznik nr 4a do SWZ. •Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie 
zamówienia mogą legitymować się doświadczeniem tylko tych członków konsorcjum, którzy 
będą realizowali zamówienie. •W przypadku, gdy Wykonawca polega na zasobach innych 
podmiotów przy wykazaniu spełniania warunku zdolności technicznej zobowiązany jest 
wykazać udział tych podmiotów w wykonaniu zamówienia. •W przypadku wskazania przez 
Wykonawcę, w celu wykazania spełnienia warunków udziału, waluty innej niż polska (PLN), w 
celu jej przeliczenia stosowany będzie średni kurs NBP na dzień publikacji ogłoszenia o 
zamówieniu w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej. Podmioty udostępniające zasoby. 
•Wykonawca może w celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu lub 
kryteriów selekcji, w stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamówienia, 
lub jego części, polegać na zdolnościach technicznych lub zawodowych podmiotów 
udostępniających zasoby, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nimi stosunków 
prawnych. •Wykonawca, który polega na zdolnościach lub sytuacji podmiotów 
udostępniających zasoby, składa, wraz z wnioskiem o dopuszczenie do udziału w 
postępowaniu albo odpowiednio wraz z ofertą, zobowiązanie podmiotu udostępniającego 
zasoby do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na potrzeby realizacji danego 
zamówienia lub inny podmiotowy środek dowodowy potwierdzający, że Wykonawca realizując 
zamówienie, będzie dysponował niezbędnymi zasobami tych podmiotów. •Zobowiązanie 
podmiotu udostępniającego zasoby, o którym mowa w punkcie powyżej, potwierdza, że 
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stosunek łączący Wykonawcę z podmiotami udostępniającymi zasoby gwarantuje rzeczywisty 
dostęp do tych zasobów oraz określa w szczególności: 1)zakres dostępnych Wykonawcy 
zasobów podmiotu udostępniającego zasoby; 2)sposób i okres udostępnienia Wykonawcy i 
wykorzystania przez niego zasobów podmiotu udostępniającego te zasoby przy wykonywaniu 
zamówienia; 3)czy i w jakim zakresie podmiot udostępniający zasoby, na zdolnościach 
którego Wykonawca polega w odniesieniu do warunków udziału w postępowaniu dotyczących 
wykształcenia, kwalifikacji zawodowych lub doświadczenia, zrealizuje roboty budowlane lub 
usługi, których wskazane zdolności dotyczą. •Zamawiający ocenia, czy udostępniane 
Wykonawcy przez podmioty udostępniające zasoby zdolności techniczne lub zawodowe, 
pozwalają na wykazanie przez Wykonawcę spełniania warunków udziału w postępowaniu, o 
których mowa w art. 112 ust. 2 pkt 4 Pzp, oraz jeżeli to dotyczy, kryteriów selekcji, a także 
bada, czy nie zachodzą, wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, które zostały 
przewidziane względem Wykonawcy. •Zgodnie z art. 123 Pzp Wykonawca nie może po 
upływie terminu składania ofert powoływać się na zdolności lub sytuację podmiotów 
udostępniających zasoby, jeżeli na etapie składania ofert nie polegał on w danym zakresie na 
zdolnościach lub sytuacji podmiotów udostępniających zasoby.

5.1.10.  Kritéria pro zadání
Kritérium: 
Typ: Cena
Jméno/název: Cena
Popis: Kryterium cena - waga: 60% Punkty w powyższym kryterium zostaną przyznane 
według wzoru: Cena=Cena oferowana minimalna brutto/Cena badanej oferty brutto x 100 pkt x 
60%. Maksymalną ilość punktów w tym kryterium – 60 pkt – otrzyma oferta z najniższą ceną 
brutto za wykonanie przedmiotu zamówienia. Punktacja będzie obliczona z dokładnością do 
dwóch miejsc po przecinku.
Kritérium: 
Typ: Cena
Jméno/název: roboczogodzina (wg zapotrzebowania Zamawiającego) za dodatkowe prace 
związane z modyfikacją oprogramowania – nie objęte ATiK
Popis: Kryterium roboczogodzina (wg zapotrzebowania Zamawiającego) za dodatkowe prace 
związane z modyfikacją oprogramowania – nie objęte ATiK - waga 20% Punkty w powyższym 
kryterium zostaną przyznane wg następującej zasady: Roboczogodzina= (cena oferowana 
minimalna brutto za 1 roboczogodzinę/cena badanej oferty brutto za 1 roboczogodzinę) x 100 
punktów x 20%. Maksymalną ilość punktów w tym kryterium 20 pkt – otrzyma oferta z 
najniższą ceną brutto za 1 roboczogodzinę. Punktacja będzie obliczona z dokładnością do 
dwóch miejsc po przecinku. Wykonawca zobowiązany jest do podania stawki roboczogodziny. 
W przypadku niewpisania stawki roboczogodziny Wykonawca otrzyma 0 pkt. Propozycję 
roboczogodziny za dodatkowe prace związane z modyfikacją oprogramowaniem nieobjęte 
ATiK należy wskazać w Formularzu oferty w części A wg spisu zawartości oferty.
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Jméno/název: Czas usunięcia błędu niekrytycznego
Popis: Kryterium czas usunięcia błędu niekrytycznego- waga 20% Punkty w powyższym 
kryterium zostaną przyznane na podstawie poniższych informacji: Wykonawca deklaruje czas, 
w którym dokona usunięcia błędu niekrytycznego liczony od następnego dnia roboczego po 
dniu, w którym nastąpiło zgłoszenie. Propozycję czasu usunięcia błędu niekrytycznego należy 
wskazać w Formularzu oferty w części A wg spisu zawartości oferty. Maksymalny czas 
usunięcia błędu niekrytycznego wynosi 10 dni roboczych. Za każde skrócenie tego czasu 
Zamawiający przyzna punkty zgodnie z poniższymi informacjami (ilość dni- ilość punktów):10 
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dni-0 pkt; 9 dni- 4 pkt; 8 dni- 8 pkt; 7 dni- 10 pkt; 6 dni-14 pkt; 5 dni- 18 pkt; 4-1 dni- 20 pkt W 
przypadku, gdy Wykonawca nie wskaże żadnej z opcji lub gdy wskazanie nie będzie 
jednoznaczne lub nieczytelne lub Wykonawca wskaże równocześnie więcej niż jedną opcję 
lub inną opcję niż podana przez Zamawiającego, to Zamawiający przyjmie, że Wykonawca 
zobowiązuje się do usunięcia błędu niekrytycznego w terminie 10 dni roboczych i Wykonawca 
w tym kryterium otrzyma 0 punktów.

5.1.11.  Zadávací dokumentace
Jazyky, v nichž je oficiálně k dispozici zadávací dokumentace: polština
Adresa zadávací dokumentace: https://zabrze.logintrade.net/zapytania_email,232020,
b460018dd087d5653df1cabb02a27c36.html

5.1.12.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Elektronické podání: Požadována
Adresa pro podání: https://zabrze.logintrade.net/zapytania_email,232020,
b460018dd087d5653df1cabb02a27c36.html
Jazyky, v nichž lze podávat nabídky nebo žádosti o účast: polština
Elektronický katalog: Nepovolena
Lhůta pro doručení nabídek: 20/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) východoevropský čas, 
středoevropský letní čas
Doba, po kterou musí nabídka zůstat platná: 90 Dny
Informace o veřejném otvírání nabídek: 
Datum otevření: 20/07/2026 10:30:00 (UTC+02:00) východoevropský čas, středoevropský 
letní čas
Místo: Otwarcie ofert nastąpi na komputerze Zamawiającego, po odszyfrowaniu i pobraniu z 
Platformy przetargowej złożonych ofert. Otwarcie ofert jest niejawne. Sposób złożenia oferty 
za pośrednictwem Platformy przetargowej oraz potwierdzenia złożenia oferty został opisany w 
instrukcjach użytkownika, o których mowa w pkt 1, 3 i 5 Rozdziału X SWZ.
Další informace: Ofertę składa się pod rygorem nieważności w formie elektronicznej (oznacza 
to postać elektroniczną opatrzoną kwalifikowanym podpisem elektronicznym) wyłącznie 
poprzez Platformę przetargową: https://zabrze.logintrade.net/rejestracja/ustawowe.html
Smluvní podmínky: 
Plnění zakázky musí být provedeno v rámci programů chráněného zaměstnání: Ne
Podmínky týkající se plnění zakázky: Warunki dotyczące realizacji zamówienia zostały 
określone w SWZ oraz projektowanych postanowieniach umowy. Projektowane postanowienia 
umowy w sprawie zamówienia publicznego, które zostaną wprowadzone do treści tej umowy, 
określone zostały w załączniku nr 1 do SWZ. Zamawiający przewiduje możliwość 
dokonywania zmian postanowień zawartej Umowy na podstawie art. 455 ustawy Pzp zgodnie 
z warunkami zawartymi w załączniku nr 1 do SWZ. Przed zawarciem umowy należy dopełnić 
formalności, które zostały wskazane w Rozdziale XIX SWZ. Zamawiający nie przewiduje 
zabezpieczenia należytego wykonania umowy. Zamawiający nie przewiduje udzielania 
zamówień, o których mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 Pzp.
Elektronická fakturace: Povolena
Bude použito elektronické objednávání: ano
Bude použita elektronická platba: ano

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žádná rámcová dohoda
Informace o dynamickém nákupním systému: 

https://zabrze.logintrade.net/zapytania_email,232020,b460018dd087d5653df1cabb02a27c36.html
https://zabrze.logintrade.net/zapytania_email,232020,b460018dd087d5653df1cabb02a27c36.html
https://zabrze.logintrade.net/zapytania_email,232020,b460018dd087d5653df1cabb02a27c36.html
https://zabrze.logintrade.net/zapytania_email,232020,b460018dd087d5653df1cabb02a27c36.html
https://zabrze.logintrade.net/rejestracja/ustawowe.html
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Žádný dynamický nákupní systém

5.1.16.  Další informace, mediace a přezkum
Organizace příslušná pro přezkum: Krajowa Izba Odwoławcza
Informace o lhůtách pro přezkum: 1. Wykonawcom, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub 
miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść́ szkodę w wyniku 
naruszenia przez Zamawiającego przepisów Pzp, przysługują środki ochrony prawnej na 
zasadach przewidzianych w dziale IX Pzp (art. 505-590). 2. Środki ochrony prawnej wobec 
ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia lub ogłoszenia o 
konkursie oraz dokumentów zamówienia przysługują również organizacjom wpisanym na listę, 
o której mowa w art. 469 pkt 15 Pzp oraz Rzecznikowi Małych i Średnich Przedsiębiorców. 
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza

8. Organizace

8.1.  ORG-0001
Oficiální název: MIASTO ZABRZE – PREZYDENT MIASTA
Registrační číslo: 276255520
Poštovní adresa: ul. Powstańców Śląskich 5-7
Obec: Zabrze
PSČ: 41-800
Nižší územní jednotka země (NUTS): Gliwicki (PL229)
Země: Polsko
Kontaktní místo: Biuro Zamówień Publicznych
E-mail: sekretariat_bzp@um.zabrze.pl
Telefon: 32 37 33 516
Internetová adresa: https://miastozabrze.pl/
Úlohy této organizace: 
Kupující

8.1.  ORG-0002
Oficiální název: Krajowa Izba Odwoławcza
Registrační číslo: 5262239325
Poštovní adresa: ul. Postępu 17A
Obec: Warszawa
PSČ: 02-676
Nižší územní jednotka země (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Země: Polsko
Kontaktní místo: Krajowa Izba Odwoławcza
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: +48224587801
Fax: +48224587700
Internetová adresa: https://www.uzp.gov.pl
Koncový bod pro výměnu informací (URL): https://www.uzp.gov.pl
Úlohy této organizace: 
Organizace příslušná pro přezkum

8.1.  ORG-0000
Oficiální název: Publications Office of the European Union
Registrační číslo: PUBL

mailto:sekretariat_bzp@um.zabrze.pl
https://miastozabrze.pl/
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.uzp.gov.pl
https://www.uzp.gov.pl
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Obec: Luxembourg
PSČ: 2417
Nižší územní jednotka země (NUTS): Luxembourg (LU000)
Země: Lucembursko
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Internetová adresa: https://op.europa.eu
Úlohy této organizace: 
TED eSender

Oznámení - informace

Identifikátor oznámení/verze: 2cb6d963-6dfb-4c61-b496-7b9b2714a68e  -  01
Druh formuláře: Zadávání
Typ oznámení: Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Podtyp oznámení: 16
Datum odeslání oznámení: 17/06/2026 08:57:32 (UTC+00:00) západoevropský čas
Jazyky, v nichž je toto oznámení oficiálně k dispozici: polština
Číslo zveřejnění oznámení: 419596-2026
Číslo vydání v řadě S Úř. věst.: 116/2026
Datum zveřejnění: 18/06/2026
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