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See the notice on TED website

420398-2026 - Zadávání
Španělsko – Péče o zařízení vyžadující počítačové operace – EXPLOTACION DEL CENTRO DE 
INNOVACION Y GESTION DEL TRANSPORTE PUBLICO DEL CONSORCIO REGIONAL DE 
TRANSPORTES DE MADRID (CITRAM)
OJ S 116/2026 18/06/2026
Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim - Oznámení oprav
Služby

1. Kupující

1.1.  Kupující
Oficiální název: Consorcio Regional de Transportes de Madrid
E-mail: contratacion.crtm@madrid.org
Právní forma kupujícího: Regionální orgán
Činnost veřejného zadavatele: Služby pro širokou veřejnost

2. Řízení

2.1.  Řízení
Název: EXPLOTACION DEL CENTRO DE INNOVACION Y GESTION DEL TRANSPORTE 
PUBLICO DEL CONSORCIO REGIONAL DE TRANSPORTES DE MADRID (CITRAM)
Popis: CITRAM es el Centro de Innovación y Gestión de la movilidad del Consorcio Regional 
del Transporte Público de Madrid ( CRTM ), que supervisa en tiempo real el sistema de 
transporte público de la Comunidad de Madrid. Dicho centro tiene como misión prioritaria la 
gestión de la información en tiempo real del estado de las infraestructuras y servicios de los 
diferentes modos de transporte que operan en el Sistema de Transporte Público regular de 
viajeros del a Comunidad de Madrid, apoyándose en la innovación tecnológica para mejorar la 
gestión de la movilidad y la toma de decisiones.
Identifikátor řízení: 109805de-9f9e-49de-b0b2-f3c1223c0128
Interní identifikátor: A/SER-039907/2025
Typ řízení: Otevřené
Řízení se zrychlí: ne

2.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 72514100 Péče o zařízení vyžadující počítačové operace
Další klasifikace (cpv): 72212517 Vývoj programového vybavení pro IT, 71311200 
Poradenství v oblasti dopravních systémů

2.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Madrid (ES300)
Země: Španělsko

2.1.3.  Hodnota
Odhadovaná hodnota bez DPH: 4 010 838,90 EUR

2.1.4.  Obecné informace
Právní základ: 
Směrnice 2014/24/EU

https://ted.europa.eu/cs/notice/-/detail/420398-2026
mailto:contratacion.crtm@madrid.org
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2.1.6.  Důvody pro vyloučení
Zdroje důvodů pro vyloučení: Žádost o jednotné evropské osvědčení pro veřejné zakázky

5. Část

5.1.  Část: LOT-0001
Název: EXPLOTACION DEL CENTRO DE INNOVACION Y GESTION DEL TRANSPORTE 
PUBLICO DEL CONSORCIO REGIONAL DE TRANSPORTES DE MADRID (CITRAM)
Popis: CITRAM es el Centro de Innovación y Gestión de la movilidad del Consorcio Regional 
del Transporte Público de Madrid ( CRTM ), que supervisa en tiempo real el sistema de 
transporte público de la Comunidad de Madrid. Dicho centro tiene como misión prioritaria la 
gestión de la información en tiempo real del estado de las infraestructuras y servicios de los 
diferentes modos de transporte que operan en el Sistema de Transporte Público regular de 
viajeros del a Comunidad de Madrid, apoyándose en la innovación tecnológica para mejorar la 
gestión de la movilidad y la toma de decisiones.
Interní identifikátor: A/SER-039907/2025

5.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 72514100 Péče o zařízení vyžadující počítačové operace
Další klasifikace (cpv): 72212517 Vývoj programového vybavení pro IT, 71311200 
Poradenství v oblasti dopravních systémů

5.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Madrid (ES300)
Země: Španělsko

5.1.3.  Odhadovaná doba trvání
Doba trvání: 11 Měsíce

5.1.6.  Obecné informace
Vyhrazená účast: 
Účast není vyhrazena.
Projekt veřejných zakázek, který není financován z prostředků EU
Na zakázku se vztahuje Dohoda o vládních zakázkách: ano

5.1.9.  Kritéria pro výběr
Zdroje výběrových kritérií: Žádost o jednotné evropské osvědčení pro veřejné zakázky

5.1.11.  Zadávací dokumentace
Adresa zadávací dokumentace: https://edicion.contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-
contratante/publicidad-contrataciones

5.1.12.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Elektronické podání: Požadována
Adresa pro podání: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-contratante/sistema-licit-
licitacion-electronica
Jazyky, v nichž lze podávat nabídky nebo žádosti o účast: španělština
Elektronický katalog: Povolena

https://edicion.contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-contratante/publicidad-contrataciones
https://edicion.contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-contratante/publicidad-contrataciones
https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-contratante/sistema-licit-licitacion-electronica
https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-contratante/sistema-licit-licitacion-electronica
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Lhůta pro doručení nabídek: 29/12/2025 23:59:59 (UTC+01:00) středoevropský čas, 
západoevropský letní čas
Doba, po kterou musí nabídka zůstat platná: 6 Měsíce
Smluvní podmínky: 
Plnění zakázky musí být provedeno v rámci programů chráněného zaměstnání: Ne
Elektronická fakturace: Povolena
Bude použito elektronické objednávání: ne
Bude použita elektronická platba: ano

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žádná rámcová dohoda
Informace o dynamickém nákupním systému: 
Žádný dynamický nákupní systém

5.1.16.  Další informace, mediace a přezkum
Organizace příslušná pro přezkum: Tribunal Administrativo de la Contratación Pública de la 
Comunidad de Madrid
Informace o lhůtách pro přezkum: Tribunal Administrativo de Contratación Pública

8. Organizace

8.1.  ORG-0001
Oficiální název: Consorcio Regional de Transportes de Madrid
Registrační číslo: Q7850003J
Poštovní adresa: Avenida de Asturias 4
Obec: Madrid
PSČ: 28029
Nižší územní jednotka země (NUTS): Madrid (ES300)
Země: Španělsko
Kontaktní místo: Avenida de Asturias 4
E-mail: contratacion.crtm@madrid.org
Telefon: 915803598
Internetová adresa: https://www.crtm.es/
Úlohy této organizace: 
Kupující

8.1.  ORG-0002
Oficiální název: Tribunal Administrativo de la Contratación Pública de la Comunidad de Madrid
Registrační číslo: No aplica
Poštovní adresa: Plaza de Chamberí, 8 - 5ª planta
Obec: Madrid
PSČ: 28003
Nižší územní jednotka země (NUTS): Madrid (ES300)
Země: Španělsko
Kontaktní místo: Plaza de Chamberí, 8 - 5ª planta
E-mail: tribunal.contratacion@madrid.org
Telefon: 917206346
Internetová adresa: https://www.comunidad.madrid/tacp/
Úlohy této organizace: 
Organizace příslušná pro přezkum

mailto:contratacion.crtm@madrid.org
https://www.crtm.es/
mailto:tribunal.contratacion@madrid.org
https://www.comunidad.madrid/tacp/
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8.1.  ORG-0000
Oficiální název: Publications Office of the European Union
Registrační číslo: PUBL
Obec: Luxembourg
PSČ: 2417
Nižší územní jednotka země (NUTS): Luxembourg (LU000)
Země: Lucembursko
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Internetová adresa: https://op.europa.eu
Úlohy této organizace: 
TED eSender

10. Změna

Znění předchozího oznámení, které má být změněno
: 
791620-2025
Hlavní důvod změny
: 
Informace aktualizovány
Popis
: 
ANUNCIO DE FORMALIZACIÓN EN LA LICITACIÓN DEL EXPEDIENTE A/SER-039907
/2025 DENOMINADO “EXPLOTACIÓN DEL CENTRO DE INNOVACIÓN Y GESTIÓN DEL 
TRANSPORTE PÚBLICO DEL CONSORCIO REGIONAL DE TRANSPORTES DE MADRID 
(CITRAM)” 1. Entidad adjudicadora: Datos generales y datos para la obtención de 
información: a) Organismo: Consorcio Regional de Transportes de Madrid b) Dependencia 
que tramita el expediente: Unidad de Contratación de la Secretaría General. c) Obtención de 
documentación e información: 1) Dependencia: Área de Contratación de la Secretaría 
General. 2) Domicilio: Avenida de Asturias, número 4. 2ª Planta 3) Localidad y código postal: 
28029 Madrid 4) Correo electrónico: contratación.crtm@madrid.org 5) Dirección de Internet 
del perfil de contratante: Portal de la Contratación Pública de la Comunidad de Madrid: 

 6) Fecha límite de obtención de documentación e https://contratos-publicos.comunidad.madrid
información: con una antelación de 12 días a la fecha límite fijada para la recepción de ofertas 
en el anuncio de licitación. d) Número de expediente: A/SER-039907/2025 2. Objeto del 
contrato: a) Tipo: Servicios b) Descripción: CITRAM es el Centro de Innovación y Gestión de 
la movilidad del Consorcio Regional del Transporte Público de Madrid (CRTM), que supervisa 
en tiempo real el sistema de transporte público de la Comunidad de Madrid. Dicho centro 
tiene como misión prioritaria la gestión de la información en tiempo real del estado de las 
infraestructuras y servicios de los diferentes modos de transporte que operan en el Sistema 
de Transporte Público regular de viajeros del a Comunidad de Madrid, apoyándose en la 
innovación tecnológica para mejorar la gestión de la movilidad y la toma de decisiones. El 
presente contrato tiene por objeto la gestión integral del CITRAM que incluye: - La explotación 
operativa de la sala de control del CITRAM. - El apoyo técnico a la operativa de la sala de 
control del CITRAM incluso el mantenimiento preventivo de sus instalaciones y del Centro de 
Respaldo. - La renovación de equipos informáticos y de comunicaciones, así como del 
software necesario para el desarrollo correcto del servicio. c) División por lotes: No d) Lugar 
de ejecución/entrega: Comunidad de Madrid. e) Plazo de ejecución/entrega: 11 Meses f) 

mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
https://contratos-publicos.comunidad.madrid
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Admisión de prórroga: Sí g) Duración del contrato, incluidas las prórrogas: 33 Meses h) CPV 
(referencia de nomenclatura): 72514100-2 (Servicios de explotación de instalaciones que 
entrañan el manejo de ordenadores) 72212517-6 (Servicios de desarrollo de software de TI) 
71311200-3 (Servicios de consultoría en sistemas de transporte) 3. Tramitación y 
procedimiento: a) Tramitación: Ordinaria b) Procedimiento Abierto c) Subasta electrónica: NO 
d) Criterios de adjudicación, en su caso: Con Pluralidad De Criterios 4. Valor estimado del 
contrato: 4.010.838,90 euros (sin IVA) 5. Presupuesto base de licitación: Importe neto: 
1.336.946,30 euros Importe del IVA: 280.758,72 euros Importe total: 1.617.705,02 euros 6. 
Presentación de ofertas o de solicitudes de participación: a) Fecha límite de presentación: 29 
de Diciembre de 2025 23:59 horas b) Modalidad de presentación. Licitación electrónica: SÍ c) 
Lugar de presentación: 1) La presentación de ofertas se realizará por medios electrónicos, 
accediendo al Sistema Licit@ en el Portal de la Contratación Pública de la Comunidad de 
Madrid:  donde están disponibles los medios https://contratos-publicos.comunidad.madrid,
necesarios. e) Admisión de variantes, si procede: NO 7. Gastos de publicidad: Los gastos de 
publicación de este anuncio correrán por cuenta del adjudicatario del contrato. 8. 
Formalización del contrato: a) Fecha de adjudicación: 19/05/2026 b) Fecha de formalización 
del contrato: 12/06/2026 c) Contratista: INGENIERÍA Y CONSULTORÍA PARA EL CONTROL 
AUTOMÁTICO, S.L. d) Importe de adjudicación: Importe neto: 1.290.113,00 euros Importe 
total: 1.561.036,73 euros e) Ventajas de la oferta adjudicataria: Haber presentado la 
proposición más ventajosa según la ponderación de los criterios de adjudicación establecidos 
en el pliego de cláusulas administrativas particulares. Dispuesta la publicación de este 
anuncio mediante Resolución del Director Gerente del Consorcio Regional de Transportes, 
Pablo Rodríguez Sardinero de 16 de Junio de 2026.

Oznámení - informace

Identifikátor oznámení/verze: 3a81c767-d0a5-432c-90d3-3875bc7174dd  -  01
Druh formuláře: Zadávání
Typ oznámení: Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Podtyp oznámení: 16
Datum odeslání oznámení: 17/06/2026 11:20:15 (UTC+00:00) západoevropský čas
Jazyky, v nichž je toto oznámení oficiálně k dispozici: španělština
Číslo zveřejnění oznámení: 420398-2026
Číslo vydání v řadě S Úř. věst.: 116/2026
Datum zveřejnění: 18/06/2026

https://contratos-publicos.comunidad.madrid
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