See the notice on TED website

421267-2026 - Zadavani

Némecko — Informacni technologie: poradenstvi, vyvoj programového vybaveni, internet a
podpora — Rahmenvertrag Unterstiitzungsleistungen SAP-Berater fiir Betriebsdienstleistungen
OJ S 117/2026 19/06/2026

Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim

Sluzby

1. Kupuijici

1.1. Kupujici
Oficialni nazev: Landesbetrieb Information und Technik NRW
E-mail: ausschreibung@it.nrw.de
Pravni forma kupujiciho: Regionalni organ
Cinnost vefejného zadavatele: Sluzby pro $irokou vefejnost

2. Rizeni

2.1. Rizeni
Nazev: Rahmenvertrag Unterstiutzungsleistungen SAP-Berater fur Betriebsdienstleistungen
Popis: Unterstutzung durch Dienstleister im Servicebereich SAP CC Betrieb. Speziell geht es
um die Sachgebiete: SAP-Basis, SAP-Systembetrieb, ITSM und Schnittstellen und
Berechtigungen
Identifikator fizeni: 443c90e4-9470-4ebc-9597-9b3c91da7602
Interni identifikator: 26-B431030136
Typ Fizeni: Oteviené
Rizeni se zrychli: ne

21.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 72000000 Informacni technologie: poradenstvi, vyvoj programového
vybaveni, internet a podpora

2.1.2. Misto plnéni
Postovni adresa: Mauerstralle 51
Obec: Dusseldorf
PSC: 40476
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Dusseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Zemé: Némecko

2.1.2. Misto pInéni
PosStovni adresa: Mercedesstralle 12
Obec: Dusseldorf
PSC: 40470
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Dusseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Zemé: Némecko

2.1.4. Obecné informace
DalSi informace: #Bekanntmachungs-ID: CXS7YYJYTWD1X9V9# Der Rahmenvertrag endet
beim Erreichen der Obergrenzen von 15750 PT ohne das es einer Kiindigung bedarf:
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https://ted.europa.eu/cs/notice/-/detail/421267-2026
mailto:ausschreibung@it.nrw.de

Pravni zaklad:
Smeérnice 2014/24/EU
VgV -

2.1.6. Duavody pro vylouceni
Zdroje dlvodul pro vylou€eni: Oznameni
Poruseni povinnosti stanovenych v ramci €isté vnitrostatnich diivodd pro vylouceni:
Ugast na zloginném spol&eni: § 129 des Strafgesetzbuchs (Bildung krimineller Vereinigungen)
Teroristické trestné €iny nebo trestné Ciny spojené s teroristickymi ¢innostmi: § 129a des
Strafgesetzbuchs (Bildung terroristischer Vereinigungen)
Prani penéz nebo financovani terorismu: § 89c des Strafgesetzbuchs
(Terrorismusfinanzierung) oder wegen der Teilnahme an einer solchen Tat oder wegen der
Bereitstellung oder Sammlung finanzieller Mittel in Kenntnis dessen, dass diese finanziellen
Mittel ganz oder teilweise dazu verwendet werden oder verwendet werden sollen, eine Tat
nach § 89a Absatz 2 Nummer 2 des Strafgesetzbuchs zu begehen,
Podvody: § 263 des Strafgesetzbuchs (Betrug), soweit sich die Straftat gegen den Haushalt
der Europaischen Union oder gegen Haushalte richtet, die von der Europaischen Union oder
in ihrem Auftrag verwaltet werden, § 264 des Strafgesetzbuchs (Subventionsbetrug), soweit
sich die Straftat gegen den Haushalt der Europaischen Union oder gegen Haushalte richtet,
die von der Europaischen Union oder in inrem Auftrag verwaltet werden,
Korupce: § 299 des Strafgesetzbuchs (Bestechlichkeit und Bestechung im geschaftlichen
Verkehr), § 108e des Strafgesetzbuchs (Bestechlichkeit und Bestechung von
Mandatstragern), §§ 333 und 334 des Strafgesetzbuchs (Vorteilsgewahrung und Bestechung),
jeweils auch in Verbindung mit § 335a des Strafgesetzbuchs (Auslandische und internationale
Bedienstete), Artikel 2 § 2 des Gesetzes zur Bekampfung internationaler Bestechung
(Bestechung auslandischer Abgeordneter im Zusammenhang mit internationalem
Geschaftsverkehr)
Détska prace a jiné formy obchodovani s lidmi: §§ 232, 232a Absatz 1 bis 5, den §§ 232b bis
und 233a des Strafgesetzbuchs (Menschenhandel, Zwangsprostitution, Zwangsarbeit,
Ausbeutung der Arbeitskraft, Ausbeutung unter Ausnutzung einer Freiheitsberaubung),
PoruSeni povinnosti tykajici se placeni dani: Das Unternehmen bestatgt, dass Abgabem und
laufende Zahlungsverpflichtungen gegentber dem Finanzamt beglichen wurde.
Poruseni povinnosti tykajici se placeni pfispévkl na socialni zabezpeceni: Das Unternehmen
bestatigt, dass die Sozialversicherungsbeitrage gezahlt werden
PoruSeni povinnosti vyplyvajicich z pravnich pfedpist o ochrané Zivotniho prostfedi: Das
Unternehmen erklart, dass es bei der Ausfuhrung 6ffentlicher Auftrage nicht gegen geltende
umweltrechtliche Verpflichtungen verstof3en hat,
Poruseni povinnosti vyplyvajicich ze socialnépravnich predpist: Das Unternehmen erklart,
dass es bei der Ausflhrung 6ffentlicher Auftrage nicht gegen geltende sozialrechtliche
Verpflichtungen verstol3en hat,
Poruseni povinnosti vyplyvajicich z pracovnépravnich predpist: Das Unternehmen erklart,
dass es bei der Ausfuhrung offentlicher Auftrage nicht gegen geltende arbeitsrechtliche
Verpflichtungen verstol3en hat,
Platebni neschopnost: Das Unternehmen erklart, dass es nicht zahlungsunfahig ist,
Majetek spravuje likvidator: Das Unternehmen erklart, dass Uber das Vermdgen des
Unternehmens kein Insolvenzverfahren oder kein vergleichbares Verfahren beantragt oder
eroffnet worden ist, die Er6ffnung eines solchen Verfahrens mangels Masse nicht abgelehnt
worden ist, sich das Unternehmen nicht im Verfahren der Liquidation befindet oder seine
Tatigkeit eingestellt hat,
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Obchodni ¢innost je pozastavena: Das Unternehmen im Verfahren nicht in der Liquidation
befindet oder seine Tatigkeit eingestellt hat

Srovnatelna situace jako upadek podle vnitrostatnich pravnich pfedpist: Das Unternehmen
erklart, dass Uber das Vermdgen des Unternehmens kein Insolvenzverfahren oder kein
vergleichbares Verfahren beantragt oder erdffnet worden ist, die Eréffnung eines solchen
Verfahrens mangels Masse nicht abgelehnt worden ist, sich das Unternehmen nicht im
Verfahren der Liquidation befindet oder seine Tatigkeit eingestellt hat,

Vazné profesni pochybeni: Das Unternehmen erklart, dass es im Rahmen der beruflichen
Tatigkeit keine schwere Verfehlung begangen hat, durch die die Integritat des Unternehmens
infrage gestellt wird

Dohody s jinymi hospodaiskymi subjekty, jejichz cilem je naruSeni hospodarské soutéze: § 1
GWSB - Vereinbarungen zwischen Unternehmen, Beschlisse von Unternehmensvereinigungen
und aufeinander abgestimmte Verhaltensweisen, die eine Verhinderung, Einschrankung oder
Verfalschung des Wettbewerbs bezwecken oder bewirken, sind verboten.

Stiet zajmu souvisejici s UCasti v zadavacim fizeni: Interessenkonflikte (§ 124 Abs. 1 Nr. 5
GWB)

PFimy nebo nepfimy podil na pfipravé tohoto zadavaciho fizeni: Wettbewerbsverzerrung
aufgrund Vorbefassung (Abs. 1 Nr. 6 GWB)

PfedCasné ukonceni, nahrada Skody nebo jiné srovnatelné sankce: Mangelhafte
Vertragserfullung (Abs. 1 Nr. 7 GWB)

Zkresleni informaci, zadrZeni informaci, neschopnost poskytnout pozadované podklady nebo
ziskani davérnych informaci o tomto Fizeni: wenn das Unternehmen versucht hat, die
Entscheidungsfindung des o6ffentlichen Auftraggebers in unzulassiger Weise zu beeinflussen

5.1. Cast: LOT-0001
Nazev: Rahmenvertrag Unterstutzungsleistungen SAP-Berater fur Betriebsdienstleistungen
Popis: Gegenstand der Ausschreibung sind Unterstlitzungsleistungen im Umfeld des SAP
Betriebsbereiches des SAP CC. Technische Beratung/Umsetzung: - Ziel ist eine technische
Beratung und Unterstitzung in allen Bereichen des SAP Betriebs. Diese kann je nach Gebiet
in Ihrer Ausfihrung un-terschiedlich ausfallen. Das Ziel ist jedoch immer die Ubernahme von
Aufgaben in einem der oben beschriebenen vier Bereiche (SAP Basis, SAP Berechtigungen
und Schnittstellen, SAP ITSM oder SAP System-betrieb). Hierbei sind fur jeden Bereich
unterschiedliche Einsatzgebiete denkbar. Eine Beratung bei der SAP Basis kann zum Beispiel
die Ab-wagung und technische Beratung zu spezifischen Fragestellungen und Aufgaben einer
Systemmigration sein. Oder die komplette Durchfiih-rung einer solchen Migration. Im Bereich
Berechtigungen und Schnitt-stellen kann dies die Uberarbeitung einer oder mehrerer Rollen
sein, und so weiter. Eine gemeinsame Kernanforderung aller dieser Ansatze ist dabei der
Coaching Ansatz. Dieser soll die beteiligten Mitarbeitenden auf Auftrag-geberseite in die Lage
versetzen, durch entsprechende Aktivitdten des Auftragnehmers, zukinftig Fragestellungen
selbststandig zu bearbeiten und zu erledigen sowie das erworbene Wissen auf ahnliche
Problem-stellungen anwenden zu kénnen. Es geht dabei sowohl um das Schulen an
konkreten Fragestellungen als auch um das Vermitteln von relevan-tem Grundlagen- und
Hintergrundwissen. 3. Vorhaben Im Folgenden werden die Vorhaben genau beschrieben.
Technische Beratung/Umsetzung: Im Betriebsbereich des SAP CC gibt es viele verschiedene
Herausforderungen, da IT.NRW als zentraler IT-Dienstleister der fur die Landesverwaltung
zahlreiche SAP-Installationen betreibt. Diese verschiedenen Herausforderungen spielen sich
dabei in heterogenen Kontexten und Landschaften ab, so dass eine professionelle Unterstut-
zung und Beratung fur das funktionierende Zusammenspiel aller dieser verschiede-nen Teile
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unerlasslich ist. Gleichzeitig ist ein Kernziel des SAP CC durch die Bundelung von
landesweiten SAP Ressourcen eine Harmonisierung von Methoden, Architekturen und
Plattformen zu erreichen. Beispiele fir diese Themen finden sich dabei in alle Facetten des
oben beschriebenen Betriebsbereiches. Sei es die Uberarbeitung von ITSM Prozessen oder
die Harmonisierung der Systemarchitektur im SAP Systembetrieb. 4. Anforderungen /
Qualifikation Zur Erfullung der Dienstleistung ist es erforderlich, dass der Auftragnehmer nur
sol-che Mitarbeitenden als Erfullungsgehilfinnen/Erfullungsgehilfen einsetzt, welche tUber die
im Rahmen der Eignungsprifung abgefragten Qualifikationen verfligen (siehe
Leistungskatalog). Es werden daher die im Folgenden beschrieben Qualifikationen bendtigt.
Fir jedes einzusetzende Personal sind jeweils 2 Mitarbeiterinnenprofile/Mitarbeiterprofile
beizufugen: Technische Beratung / Umsetzung Technische/r SAP Consultant Die
einzusetzende Person (technische/r SAP Consultant) verfigt Gber langjahrige Erfahrung
(mind. 3 Jahre) in einem der oben beschriebenen Aufgabenfelder (SAP Basis; SAP
Systembetrieb; SAP ITSM oder SAP Berechtigungen und Schnittstellen). Die einzusetzende
Person (technische/r SAP Consultant) hat die Aufgabe, auf der Basis umfassender
Projekterfahrung im aus-geschriebenen Umfeld die fachlichen Anforderungen bei Projek-ten in
diesen Tatigkeitsbereichen aufzunehmen, sowie techni-sche Loésungsmaoglichkeiten zu
entwickeln, dies konzeptionell auszuarbeiten und die Umsetzung zu koordinieren. Ein Beispiel
fur diese Tatigkeiten im Bereich SAP Basis sieht fol-gendermal3en aus: Die fachlichen
Anforderungen beim System-aufbau, sowie der Systemerganzung aufzunehmen, technische
Lésungsmoglichkeiten - insbesondere auch zu Fragen zur Archi-tektur von SAP-
Systemlandschaften - zu skizzieren, sie konzep-tionell auszuarbeiten und deren Umsetzung
zu koordinieren. Technische/r Senior SAP Consultant Die einzusetzende Person (technische/r
Senior Consultant) ver-figt Uber langjahrige Erfahrung (mind. 5 Jahre) in einem der oben
beschriebenen Aufgabenfelder: SAP Basis; SAP System-betrieb; SAP ITSM oder SAP
Berechtigungen und Schnittstellen. Die einzusetzende Person (technische/r Senior
Consultant) hat die Aufgabe, auf der Basis umfassender Projekterfahrung im
ausgeschriebenen Umfeld die fachlichen Anforderungen bei Pro-jekten in diesen
Tatigkeitsbereichen aufzunehmen, sowie techni-sche Losungsmaoglichkeiten zu entwickeln,
dies konzeptionell auszuarbeiten und die Umsetzung zu koordinieren. Ein Beispiel fur diese
Tatigkeiten im Bereich SAP Basis sieht fol-gendermalien aus: Die fachlichen Anforderungen
beim System-aufbau, sowie der Systemerganzung aufzunehmen, technische
Lésungsmoglichkeiten - insbesondere auch zu Fragen zur Archi-tektur von SAP-
Systemlandschaften - zu skizzieren, sie konzep-tionell auszuarbeiten und deren Umsetzung
zu koordinieren. SAP Betriebsadministrator/in Die einzusetzende Person (SAP-
Betriebsadministrator/in) verfugt Gber langjahrige Erfahrung (mind. 3 Jahre) in der
Administration in einem der oben beschriebenen Aufgabenfelder: SAP Basis; SAP
Systembetrieb; SAP ITSM oder SAP Berechtigungen und Schnittstellen. Die einzusetzende
Person (SAP-Betriebsadministrator/in) muss die verschiedenen Sachgebiete des SAP-
Betriebs bei ihrer Arbeit zu spezifischen Fragestellungen beraten und bei der Weiterent-
wicklung von SAP-Systemen mitwirken und vorgegebene Kon-zepte zur technischen
Realisierung umsetzen. Zu den Arbeiten gehort die Betreuung, Administration und das
Bearbeiten von In-cident- und Problem Tickets von verschiedenen SAP-Losungen sowie die
Wartung und Sicherstellung des SAP-Betriebes. Auch mdglich sind Aufgaben im Bereich des
Testens von SAP Lésun-gen oder der Schnittstellen im Rahmen der Sachgebiete ITSM,
respektive Berechtigungen und Schnittstellen. SAP Senior Betriebsadministrator/in Die
einzusetzende Person (SAP-Senior Betriebsadministrator/in) verfugt Uber langjahrige
Erfahrung (mind. 5 Jahre) in der Admi-nistration in einem der oben beschriebenen
Aufgabenfeld

Interni identifikator: 26-B431030136
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5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 72000000 Informacni technologie: poradenstvi, vyvoj programového
vybaveni, internet a podpora

5.1.2. Misto plnéni
Postovni adresa: Mauerstralle 51
Obec: Dusseldorf
PSC: 40476
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Dusseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Zemé: Némecko

5.1.2. Misto plnéni
Postovni adresa: Mercedesstralle 12
Obec: Dusseldorf
PSC: 40470
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Dusseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Zemé&: Némecko

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Doba trvani: 48 Mésice

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Musi byt uvedena jména a pfislusna odborna kvalifikace pracovnikll povéfenych realizaci
zakazky: Nevyzaduje se
Projekt vefejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedka EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ne
Tato zakazka je vhodna i pro malé a stfedni podniky: ano
DalSi informace: #Besonders auch geeignet fur:other-sme#

5.1.7. Strategické zadavani zakazek
Cil strategického zadavani zakazek: Zadné strategické zadavani vefejnych zakazek

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Oznameni
Kritérium: Reference na urcité sluzby
Popis vybérového kritéria: Leistungskatalog (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklarung): Die
Anbieterin/der Anbieter muss seit mindestens drei Jahren kontinuierlich die geforderten
Beratungsleistun-gen durchgefihrt haben.

Kritérium: Opatfeni pro zajisténi kvality

Popis vybérového kritéria: Unternehmensreferenzen - Die Anbieterin/der Anbieter muss seit
mindestens drei Jahren kontinuierlich die geforderten Beratungsleistun-gen durchgefihrt
haben. Nachweis durch Referenzen

Kritérium: Opatfeni pro zajisténi kvality

Popis vybérového kritéria: Profile - Mitarbeiterin/Mitarbeiter die die beschriebene Leistung
"Technischer SAP Consultant (technische/ technischer SAP Consultant)" erbringen soll Nr.
Anforderungen Erforderlich fur Profil 1 Profil Nr. Profil 2 Profil Nr. 1 Studiengang / Ausbildung
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der Mitarbeiterin/des Mitarbeiters: Studium der Informatik, Wirt-schaftsinformatik oder eines
Stu-diengangs mit IT-Bezug oder abgeschlossene Berufsausbil-dung als Mathematische Assis-
tentin/Mathematischer Assistent, Fachinformatikerin/ Fachinforma-tiker oder vergleichbar zu
obigen Ausbildungen. (Mindestanforderung) Der Nachweis ist durch eine Ko-pie des
Bildungsabschlusses zu erbringen. Mindestan- forde-rung/A-Kriterium Jedes Profil
Abschlussbezeichnung: Abschlussbezeichnung: 2 Erfahrung der Mitarbeiterin/des Mitarbeiters
im Bereich techni-sches Consulting im Umfeld SAP (mind. 3 Jahre) in einem der vier in der
Leistungsbeschreibung angegebenen Themenbereiche. Der Nachweis der Erfahrung ist durch
die Beschreibung von zwei geeigneten Projekten darzule-gen. Aus der Projektbeschrei-bung
muss ersichtlich sein, dass die folgenden Attribute von der Mitarbeiterin/vom Mitarbeiter fir
einen Themenbereich erfullt wor-den sind: SAP Basis: - Betreuung von bestehen-den SAP
Systemen - Einrichtung und Installati-on von neuen SAP Sys-temlandschaften - Bearbeiten
von Incidents und Problemen bei beste-henden SAP Systemen - Root Cause Analysis von
auftretenden Stérungen - ITIL Grundwissen - Entwicklung von Architek-turvorschlagen von
SAP Systemlandschaften SAP Berechtigungen und Schnittstellen: - Berechtigungsmanage-
ment von bestehenden SAP Systemen - Audit von SAP Systemen - Root Cause Analysis von
auftretenden Storungen - ITIL Grundwissen Oder - Entwicklung von Schnitt-stellen zwischen
SAP Sys-tem und anderen Syste-men - Pflege bestehender Schnittstellen zwischen SAP
System und anderen Systemen - Root Cause Analysis von auftretenden Stérungen - ITIL
Grundwissen SAP ITSM: - Management von ITSM Prozessen im SAP Umfeld - Kenntnisse im
Umgang mit dem SAP Solution Manager - Erweiterte ITIL Kenntnisse - Erfahrung in dem
Design von ITSM Prozessen im SAP Umfeld, idealerweise mit dem SAP Solution Ma-nager
SAP Systembetrieb: - Einrichtung oder Optimie-rung von System Infra-struktur (nicht
unbedingt von SAP Systemen) - Mitwirkung bei Projekten zur Einflhrung von neuer
Technologie - Root Cause Analysis von auftretenden Stérungen - ITIL Grundwissen -
Architektur von groReren Systemlandschaften, ide-alerweise im SAP Umfeld (Max. 1 DIN A4
Seite pro Pro-jekt) Mindestan- forde-rung/A-Kriterium Jedes Profil Anzahl Jahr(e) Anzahl Jahr
(e) 3 Vorhandensein einer einfachen Sicherheitsiiberpriifung (SU1 nach § 9 SUG NRW) oder
schriftliche Erklarung der Bereit-schaft sich einer solchen Uber-priifung zu unterziehen. (Nach-
weis durch Bereitschaftserkla-rung) Mindestan- forde-rung/A-Kriterium Jedes Profil Anzahl Jahr
(e) Anzahl Jahr(e) 4 Gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift Mindestan- forde-rung/A-
Kriterium Jedes Profil Anzahl Jahr(e) Anzahl Jahr(e) Mitarbeiterin/Mitarbeiter die die
beschriebene Leistung "Technischer Se-nior SAP Consultant (technische/ technischer Senior
SAP Consultant)" erbringen soll Nr. Anforderungen Erforderlich fur Profil 1 Profil Nr. Profil 2
Profil Nr. 1 Studiengang / Ausbildung der Mitarbeiterin/des Mitarbeiters: Studium der
Informatik, Wirt-schaftsinformatik oder eines Stu-diengangs mit IT-Bezug oder
abgeschlossene Berufsausbil-dung als Mathematische Assis-tentin/Mathematischer Assistent,
Fachinformatikerin/ Fachinforma-tiker oder vergleichbar zu obigen Ausbildungen.
(Mindestanforderung) Der Nachweis ist durch eine Ko-pie des Bildungsabschlusses zu
erbringen. Mindestan- forde-rung/A-Kriterium Jedes Profil Abschlussbezeichnung:
Abschlussbezeichnung: 2 Erfahrung der Mitarbeiterin/des Mitarbeiters im Bereich techni-sches
Consulting im Umfeld SAP (mind. 3 Jahre) in einem der vier in der Leistungsbeschreibung
angegebenen Themenbereiche. Der Nachweis der Erfahrung ist durch die Beschreibung von
zwei geeigneten Projekten darzule-gen. Aus der Projektbeschrei-bung muss ersichtlich sein,
dass die folgenden Attribute von der Mitarbeiterin/vom Mitarbeiter fir einen Themenbereich
erfullt wor-den sind: SAP Basis: - Betreuung von bestehen-den SAP Systemen - Einrichtung
und Installati-on von neuen SAP Sys-temlandschaften - Bearbeiten von Incidents und
Problemen bei beste-henden SAP Systemen - Root Cause Analysis von auftretenden
Storungen - ITIL Grundwissen - Entwicklung von Architek-turvorschlagen von SAP
Systemlandschaften SAP Berechtigungen und Schnittstellen: - Berechtigungsmanage-ment
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von bestehenden SAP Systemen - Audit von SAP Systemen - Root Cause Analysis von
auftretenden Stérungen - ITIL Grundwissen Oder - Entwicklung von Schnitt-stellen zwischen
SAP Sys-tem und anderen Syste-men - Pflege bestehender Schnittstellen zwischen SAP
System und anderen Systemen - Root Cause Analysis von auftretenden Stérungen - ITIL
Grundwissen SAP ITSM: - Management von ITSM Prozessen im SAP Umfeld - Kenntnisse im
Umgang mit dem SAP Solution Manager - Erweiterte ITIL Kenntnisse - Erfahrung in dem
Design von ITSM Prozessen im SAP Umfeld, idealerweise mit dem SAP Solution Ma-nager
SAP Systembetrieb: - Einrichtung oder Optimie-rung von System Infra-struktur (nicht
unbedingt von SAP Systemen) - Mitwirkung bei Projekten zur EinfUhrung von neuer
Technologie - Root Cause Analysis von auftretenden Stérungen - ITIL Grundwissen -
Architektur von groReren Systemlandschaften, ide-alerweise im SAP Umfeld Mindestan- forde-
rung/A-Kriterium Jedes Profil Anzahl Jahr(e) Anzahl Jahr(e) 3 Vorhandensein einer einfachen
Sicherheitstiberpriifung (SU1 nach § 9 SUG NRW) oder schriftliche Erklarung der Bereit-
schaft sich einer solchen Uber-priifung zu unterziehen. (Nach-weis durch Bereitschaftserkla-
rung) Mindestan- forde-rung/A-Kriterium Jedes Profil Anzahl Jahr(e) Anzahl Jahr(e) 4 Gute
Deutschkenntnisse in Wort und Schrift Mindestan- forde-rung/A-Kriterium Jedes Profil Anz...

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Jazyky, v nichz je oficialné k dispozici zadavaci dokumentace: némcina
Lhita pro vyzadani dalSich informaci: 13/07/2026 23:59:59 (UTC+02:00) vychodoevropsky
Cas, stfedoevropsky letni Cas
Adresa zadavaci dokumentace: https://www.evergabe.nrw.de/\VMPSatellite/notice
/ICXS7YYJYTWD1X9V9/documents
Komunikaéni kanal ad hoc:
URL: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YYJYTWD1X9V9

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: PoZzadovana
Adresa pro podani: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YYJYTWD1X9V9
Jazyky, v nichz |ze podavat nabidky nebo Zadosti o u¢ast: némcina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Varianty: Nepovolena
UchazeCi mohou podat vice nez jednu nabidku: Nepovolena
Lhata pro doruceni nabidek: 21/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as
Doba, po kterou musi nabidka zlstat platna: 71 Dny
Informace, které Ize doplnit po uplynuti Ihiity pro predkladani navrhu:
Podle uvazeni kupujiciho mohou byt vSechny chybgjici dokumenty tykajici se uchazece
predlozeny pozdéji.
Dalsi informace: Die Unterlagen werden nachgefordert solange vergaberechtlich zulassig
Smluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programu chranéného zaméstnani: Ne
Podminky tykajici se pInéni zakazky: Keine
Elektronicka fakturace: Povolena
Bude pouzito elektronické objednavani: ano
Bude pouzita elektronicka platba: ano

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Zadna ramcova dohoda
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Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfislusna pro pfezkum: Vergabekammer Rheinland
Informace o lhatach pro pfezkum: Gem. § 160 Abs. 3 Satz 1 GWB ist ein Antrag auf
Durchfuhrung eines Nachprufungsverfahrens unzulassig soweit: 1) Der Antragsteller den
geltend gemachten Verstol3 gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des
Nachprufungsantrags erkannt und gegentber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von
10 Kalendertagen gerugt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberuhrt; 2)
VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht
spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder
zur Angebotsabgabe gegenltber dem Auftraggeber gerligt werden; 3) VerstdlRe gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegentber dem Auftraggeber
gerugt werden; 4) Mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Organizace poskytujici dalSi informace o zadavacim fizeni: Landesbetrieb Information und
Technik NRW
Organizace pfijimajici zadosti o u€ast: Landesbetrieb Information und Technik NRW

8. Organizace

8.1. ORG-0001
Oficialni nazev: Landesbetrieb Information und Technik NRW
Registracni Cislo: 05111-14002-45
Postovni adresa: Mauerstrale 51
Obec: Dusseldorf
PSC: 40476
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Dusseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Zemé: Némecko
Kontaktni misto: Z3 Sourcing
E-mail: ausschreibung@it.nrw.de
Telefon: +49 2119449-01
Fax: +49 2119449-8075
Internetova adresa: https://www.it.nrw/
Ulohy této organizace:
Kupuijici
Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni
Organizace pfijimajici zadosti o u¢ast

8.1. ORG-0002
Oficialni nazev: Vergabekammer Rheinland
Registracni Cislo: keine Angabe
Postovni adresa: Zeughausstr. 2-10
Obec: Koln
PSC: 50667
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Duisburg, Kreisfreie Stadt (DEA12)
Zemé: Némecko
E-mail: VKRheinland@bezreg-koeln.nrw.de
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Telefon: +49 221147-3055

Fax: +49 221147-2889

Internetova adresa: http://www.bezreg-koeln.nrw.de/
Ulohy této organizace:

Organizace pfislusna pro pfezkum

8.1. ORG-0003
Oficialni nazev: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Registracni Cislo: 0204:994-DOEVD-83
Obec: Bonn
PSC: 53119
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Zemé: Némecko
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Ulohy této organizace:
TED eSender

Oznameni - informace

Identifikator oznameni/verze: 324efc04-062f-4ec1-9c1e-580580d248a4 - 01

Druh formulafe: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Podtyp oznameni: 16

Datum odeslani oznameni: 18/06/2026 13:44:24 (UTC+02:00) vychodoevropsky cas,
stfedoevropsky letni ¢as

Jazyky, v nichz je toto oznameni oficialné k dispozici: némcina

Cislo zvefejnéni oznameni: 421267-2026

Cislo vydani v fadé S UF. vést.: 117/2026

Datum zvefejnéni: 19/06/2026
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