See the notice on TED website

424619-2026 - Zadavani

Francie — Vypocetni sluzby — Service desk

OJ S 117/2026 19/06/2026

Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Sluzby

1. Kupuijici

1.1. Kupujici
Oficialni nazev: BANQUE DE FRANCE - Direction des Achats
E-mail: achats.informatiques@banque-france.fr
Pravni forma kupujiciho: Vefejnopravni subjekt
Cinnost vefejného zadavatele: Hospodarské zaleZitosti

2. Rizeni

2.1. Rizeni
Nazev: Service desk
Popis: Le marché a pour objet des prestations d'assistance et de support aux utilisateurs des
systemes d'information du GIE Alliance IT, dont les membres son la Banque de France et
Informatique CDC.
Identifikator fizeni: 58d0378a-bb23-4462-9d68-ab6bcfc4e7a9
Interni identifikator: AE20260010-DAF_2026_000201
Typ fizeni: Jednaci fizeni s uvefejnénim / jednaci fizeni
Rizeni se zrychli: ne
Hlavni prvky fizeni: Documents de marché

21.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 72500000 Vypocetni sluzby

2.1.2. Misto pInéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Paris (FR101)
Zemé: Francie
Dals8i informace: Les prestations se déroulent principalement dans les locaux du Titulaire, et
/ou dans les locaux du Pouvoir Adjudicateur ou du Client.

2.1.3. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 4 400 000,00 EUR
Maximalni hodnota ramcové dohody: 5 300 000,00 EUR

2.1.4. Obecné informace
Dalsi informace: Le candidat fournit a 'appui de sa candidature: | - une attestation sur I’
honneur diment datée et signée justifiant qu’il n’entre dans aucun des cas mentionnés a I
article L.2141-1 et suivants du code de la commande publique et notamment qu’il est en régle
au regard des articles L. 5212-1 a L. 5212-11 du code du travail concernant les travailleurs
handicapés ; Il - les documents relatifs aux pouvoirs des personnes habilitées a engager les
candidats, et du mandataire en cas de groupement d’entreprises ; Il - la copie du ou des
jugements prononces, s'il est en redressement judiciaire https://ted.europa.eu/TED ou
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sauvegarde. Ces renseignements peuvent étre présentés dans un DC1 et un DC2 disponibles
a l'adresse suivante : http://www.economie.gouv.fr/daj/formulaires-declaration-du-candidat
Pour la fourniture des documents ou renseignements demandés ci-dessus, le candidat peut
valablement produire les piéces ou informations équivalentes dans I'Etat dans lequel il est
établi. Conformément a l'article R2143-16 du code de la commande publique, le
soumissionnaire doit remettre une traduction en frangais des documents rédigés dans une
autre langue. Si le candidat s’appuie sur les capacités d’autres opérateurs économiques
(groupement, sous-traitance), il fournit 'ensemble des documents exigés pour chaque
opérateur et justifie qu'’il disposera de ces capacités pour I'exécution du marché. 1V[1]une
attestation sur ’lhonneur diment datée et signée au titre de l'article 5 duodecies paragraphe
1er du réglement (UE) 833 /2014 du Conseil du 31 juillet 2014 modifié concernant les mesures
restrictives eu égard aux actions de la Russie déstabilisant la situation en Ukraine
téléchargeable sur le profil acheteur de la Banque de France a 'adresse suivante : :
https://achats-banquedefrance.safetender.com/. Cette attestation sera fournie, le cas échéant,
pour chaque membre du groupement et pour chaque sous-traitant présenté dans le dossier de
candidature. Si le candidat s’appuie sur les capacités d’autres opérateurs économiques
(groupement, sous-traitance), il fournit 'ensemble des documents exigés pour chaque
opérateur et justifie qu’il disposera de ces capacités pour I’ exécution du marché. Les
candidats souhaitant déposer un dossier suivent la procédure figurant dans le document
intitulé « modalités de dépbt des plis » téléchargeable sur le profil acheteur de la Banque de
France : https://achats-banquedefrance.safetender.com/ . Conformément a l'article R2144-5
du code de la commande publique, les candidats retenus pour déposer une offre seront invités
a produire les certificats fiscaux et sociaux visés aux articles 1er et 2 de I'arrété du 22 mars
2019, fixant la liste des impéts, taxes, contributions ou cotisations sociales donnant lieu a la
délivrance de certificats pour I'attribution de marchés publics et de contrats de concession. Les
piéces prévues aux articles D.8222-5 et D.8254-2 (ou, le cas échéant D.8222-7, D8254-3 et
R1263-12 du Code du travail) relatives au travail dissimulé devront également étre produites.
Attention: lors du téléchargement du dossier de consultation sur le profil acheteur de la
Banque de France, les candidats ne sont pas obligés de s’identifier. Mais s’ils ne procédent
pas a cette formalité, ils ne sont pas avertis par le profil acheteur de la Banque de France des
éventuelles modifications opérés dans le cadre de I'appel d’offres, et ils ne recoivent pas les
réponses aux questions. En cas de probleémes techniques ou pour toutes éventuelles
questions concernant le profil acheteur de la Banque de France, le service support est
joignable aux coordonnées suivantes : E-mail : support@safetender.com Tél : 08 25 00 13 26
(0,20 €/ min + prix d’un appel local) (du lundi au vendredi de 9h00 a 18h00) Chaque candidat
est tenu de signaler, selon les modalités prévues pour les questions, anomalies, erreurs,
incohérences, imprécisions ou omissions qui sont susceptibles de le Iéser a la lecture des
piéces du présent avis. A défaut de les avoir signalées, les candidats sont réputés admettre
que ces éventuelles anomalies, erreurs, incohérences, imprécisions ou omissions ne les ont
pas lésés.

Pravni zaklad:

Smeérnice 2014/24/EU

2.1.6. Duavody pro vylouceni
Zdroje dlvodul pro vylou€eni: Zadavaci dokumentace

5. Cast

5.1. Cast: LOT-0001
Nazev: Service desk
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Popis: Le marché a pour objet les prestations d'assistance et de support aux utilisateurs du
systéeme d'information du GIE Alliance IT, dont les membres sont la Banque de France et CDC
Informatique.

Interni identifikator: AE20260010-DAF_2026_000201

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 72500000 Vypocetni sluzby
Moznosti:
Popis moznosti: Le marché a une durée ferme de 48 mois.

5.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Paris (FR101)
Zemé: Francie
Dalsi informace: Les prestations se déroulent principalement dans les locaux du Titulaire.

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Doba trvani: 48 Mésice

5.1.5. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 4 400 000,00 EUR
Maximalni hodnota ramcové dohody: 5 300 000,00 EUR

5.1.6. Obecné informace
Jedna se o opakujici se zadavaci fizeni
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Projekt vefejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedka EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano
Tato zakazka je vhodna i pro malé a stfedni podniky: ano

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Zadavaci dokumentace
Informace o druhé fazi dvoufazového fizeni:
Minimalni pocet uchazedcu, ktefi budou pozvani do druhé faze fizeni: 3
Maximalni poCet uchazecu, ktefi budou pozvani do druhé faze fizeni: 3
Kupuijici si vyhrazuje pravo zadat zakazku na zakladé puvodnich nabidek bez dalSich jednani

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Jazyky, v nichz je oficialné k dispozici zadavaci dokumentace: francouzstina
Lhuta pro vyzadani dalSich informaci: 10/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky
Cas, stfedoevropsky letni as
Adresa zadavaci dokumentace: https://achats-banquedefrance.safetender.com

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky fizeni:
Predpokladané datum odeslani vyzev k podavani nabidek: 31/08/2026
Podminky podani:
Elektronické podani: PoZadovana
Adresa pro podani: https://achats-banquedefrance.safetender.com
Jazyky, v nichz Ize podavat nabidky nebo zadosti o ucast: francouzstina
Elektronicky katalog: Nepovolena
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Pozaduje se zaru€eny nebo kvalifikovany elektronicky podpis nebo pecet (podle definice v
nafizeni (EU) € 910/2014)

Varianty: Nepovolena

Uchazeci mohou podat vice nez jednu nabidku: Nepovolena

Lhuta pro doru€eni zadosti o u€ast: 20/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as

Smluvni podminky:

PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programd chranéného zaméstnani: Ne
Podminky tykajici se pInéni zakazky: Les candidats peuvent se présenter seuls ou en
groupement momentané d’entreprises. Le groupement peut étre conjoint ou solidaire. S'il est
conjoint, le mandataire du groupement doit étre solidaire, pour I'exécution du marché, de
chacun des membres du groupement pour ses obligations contractuelles a I'égard du GIE
Alliance IT.

PoZaduje se dohoda o zachovani mi€enlivosti: ne

Elektronicka fakturace: PoZzadovana

Bude pouzito elektronické objednavani: ne

Bude pouzita elektronicka platba: ne

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ramcova dohoda bez obnoveni soutéze
Maximalni pocet ucastniku: 1
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. DalSi informace, mediace a prezkum
Organizace pfislusna pro pfezkum: BANQUE DE FRANCE - Direction des Achats
Informace o lhatach pro prezkum: - Référé précontractuel prévu aux articles L. 551-1 a L. 551-
12 du code de justice administrative, pouvant étre exerceé jusqu’a la signature du marché, -
Référé contractuel prévu aux articles L. 551-13 a L. 551-23 du CJA, pouvant étre exercé dans
les délais prévus a l'article R. 551-7 du CJA, - Recours de pleine juridiction contestant la
validité du contrat dans un délai de deux mois a compter de I'accomplissement des mesures
de publicité appropriées, - Référé-suspension (article L. 521-1 du CJA) ouvert aux tiers au
contrat et exercé en paralléle d’un recours de pleine juridiction contestant la validité du contrat,
- Recours en excés de pouvoir contre les actes détachables ou les clauses réglementaires du
contrat. Ce recours doit étre exercé dans les délais prévus a l'article R. 421.1 du CJA, - Référé
en matiére de secret des affaires prévu a l'article R. 557-3 du CJA, en cas d’atteinte au secret
des affaires et a tout moment de la procédure de passation.
Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni: BANQUE DE FRANCE - Direction
des Achats
Organizace poskytujici pfistup k zadavaci dokumentaci v rezimu offline: BANQUE DE
FRANCE - Direction des Achats
Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhi na prezkum: BANQUE DE FRANCE -
Direction des Achats
Organizace pfijimajici zadosti o u€ast: BANQUE DE FRANCE - Direction des Achats
Organizace zpracovavajici nabidky: BANQUE DE FRANCE - Direction des Achats

8. Organizace

8.1. ORG-0001
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8.1.

Oficialni nazev: BANQUE DE FRANCE - Direction des Achats
Registracni Cislo: 57210489100013

Odbor: DIRECTION DES ACHATS

Obec: 39 rue Croix des Petits Champs

PSC: 75001

Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Paris (FR101)

Zemé: Francie

Kontaktni misto: Christopher DELINOIS

E-mail: achats.informatiques@banque-france.fr

Telefon: 01 42 92 46 77

Internetova adresa: www.banque-france.fr

Koncovy bod pro vyménu informaci (URL): https://achats-banquedefrance.safetender.com

Profil kupujiciho: https://achats-banquedefrance.safetender.com

Ulohy této organizace:

Kupujici

Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni

Organizace poskytujici pfistup k zadavaci dokumentaci v rezimu offline
Organizace pfijimajici zadosti o u¢ast

Organizace zpracovavajici nabidky

Organizace pfislusna pro pfezkum

Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum

ORG-0000

Oficialni nazev: Publications Office of the European Union
Registracni Cislo: PUBL

Obec: Luxembourg

PSC: 2417

Zemé: Lucembursko

E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291

Internetova adresa: https://op.europa.eu
Ulohy této organizace:

TED eSender

Oznameni - informace

424619-2026

Identifikator oznameni/verze: acf2d5ff-f558-4051-9b4d-2038724c8205 - 01
Druh formulare: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim

Podtyp oznameni: 16

Datum odeslani oznameni: 18/06/2026 12:17:56 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as
Jazyky, v nichz je toto oznameni oficialné k dispozici: francouzstina

Cislo zvefejnéni oznameni: 424619-2026

Cislo vydani v fadé S UF. vést.: 117/2026

Datum zvefejnéni: 19/06/2026
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