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See the notice on TED website

427088-2026 - Zadávání
Francie – Zpracovatelské a zúčtovací služby – Accord cadre de service relatif à la fourniture et à 
la gestion de cartes titres-restaurant dématérialisées
OJ S 118/2026 22/06/2026
Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Služby

1. Kupující

1.1.  Kupující
Oficiální název: SEMITAN
E-mail: correspondre@aws-france.com
Činnost zadavatele: Městská železniční, tramvajová, trolejbusová nebo autobusová doprava

2. Řízení

2.1.  Řízení
Název: Accord cadre de service relatif à la fourniture et à la gestion de cartes titres-restaurant 
dématérialisées
Popis: La présente consultation a pour objet la conclusion d'un accord-cadre à bons de 
commande relatif à la fourniture et à la gestion de cartes titres-restaurant dématérialisées à 
l'usage du personnel travaillant pour la SEMITAN. Les prestations à réaliser par le titulaire 
concernent les domaines suivants : - La fourniture, le paramétrage et la livraison des cartes 
déjeuner ainsi que la gestion des codes associés - La gestion des flux financiers liés aux titres-
restaurant (chargements sécurisés) - La gestion du cycle de vie des cartes (renouvellement, 
perte, vol, dysfonctionnement) - La mise à disposition et l'exploitation d'une application mobile 
dédiée aux bénéficiaires - Les prestations d'accompagnement, d'assistance et les services 
associés proposés aux utilisateurs (cagnottage, avantages partenaires, fonctionnalités 
complémentaires, etc.) L'ensemble de ces prestations constitue une prestation globale de 
services relative à la gestion de titres-restaurant dématérialisés. Le détail complet des 
prestations figure au CCTP. Il s'agit d'un accord cadre de prestations de services mono-
attributaire, sans montant minimum et avec un montant maximum de 12 000 000 euros HT, 
sur l'ensemble de la durée de l'accord-cadre (reconductions comprises), conformément à 
l'article R. 2162-4 2° du code de la commande publique. Cet accord cadre sera exécuté au fur 
et à mesure de l'émission de bons de commande conformément à l'article R. 2162-2 alinéa 2 
du code de la commande publique
Identifikátor řízení: 68000098-e89f-4b0b-b417-0faf7cda28b0
Interní identifikátor: 26C02/060
Typ řízení: Otevřené
Řízení se zrychlí: ne

2.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 66133000 Zpracovatelské a zúčtovací služby
Další klasifikace (cpv): 30199770 Stravenky

2.1.2.  Místo plnění
Obec: Nantes
PSČ: 44000

https://ted.europa.eu/cs/notice/-/detail/427088-2026
mailto:correspondre@aws-france.com
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Nižší územní jednotka země (NUTS): Loire-Atlantique (FRG01)
Země: Francie

2.1.4.  Obecné informace
Další informace: Critères objectifs de limitation du nombre de candidats : Mise en concurrence 
effective. Les candidats seront sélectionnés selon leurs capacités économiques, financières, 
techniques et professionnelles. Conditions de participation des concurrents : Les entreprises 
ou groupements d'entreprises souhaitant candidater devront disposer de compétences dans 
les domaines suivants : - émission et gestion de titres-restaurant dématérialisés - Gestion de 
flux financiers sécurisés et de solutions de paiement dématérialisées - Fourniture, 
administration et support de solutions numériques et applicatives à destination des utilisateurs. 
Langue utilisée : Les candidatures et les offres seront entièrement rédigées en langue 
française ainsi que les documents de présentation associés ou accompagnés d'une traduction 
en français certifiés conforme à l'original par un traducteur assermenté. Remise des plis : La 
transmission des plis par courrier postal, courrier électronique ou par fax n'est pas autorisée
Právní základ: 
Směrnice 2014/25/EU

2.1.6.  Důvody pro vyloučení
Zdroje důvodů pro vyloučení: Zadávací dokumentace

5. Část

5.1.  Část: LOT-0000
Název: Accord cadre de service relatif à la fourniture et à la gestion de cartes titres-restaurant 
dématérialisées
Popis: La présente consultation a pour objet la conclusion d'un accord-cadre à bons de 
commande relatif à la fourniture et à la gestion de cartes titres-restaurant dématérialisées à 
l'usage du personnel travaillant pour la SEMITAN. Les prestations à réaliser par le titulaire 
concernent les domaines suivants : - La fourniture, le paramétrage et la livraison des cartes 
déjeuner ainsi que la gestion des codes associés - La gestion des flux financiers liés aux titres-
restaurant (chargements sécurisés) - La gestion du cycle de vie des cartes (renouvellement, 
perte, vol, dysfonctionnement) - La mise à disposition et l'exploitation d'une application mobile 
dédiée aux bénéficiaires - Les prestations d'accompagnement, d'assistance et les services 
associés proposés aux utilisateurs (cagnottage, avantages partenaires, fonctionnalités 
complémentaires, etc.) L'ensemble de ces prestations constitue une prestation globale de 
services relative à la gestion de titres-restaurant dématérialisés. Le détail complet des 
prestations figure au CCTP. Il s'agit d'un accord cadre de prestations de services mono-
attributaire, sans montant minimum et avec un montant maximum de 12 000 000 euros HT, 
sur l'ensemble de la durée de l'accord-cadre (reconductions comprises), conformément à 
l'article R. 2162-4 2° du code de la commande publique. Cet accord cadre sera exécuté au fur 
et à mesure de l'émission de bons de commande conformément à l'article R. 2162-2 alinéa 2 
du code de la commande publique
Interní identifikátor: S-PF-1838551

5.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 66133000 Zpracovatelské a zúčtovací služby
Další klasifikace (cpv): 30199770 Stravenky

5.1.2.  Místo plnění
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Obec: Nantes
PSČ: 44000
Nižší územní jednotka země (NUTS): Loire-Atlantique (FRG01)
Země: Francie

5.1.3.  Odhadovaná doba trvání
Datum zahájení: 14/10/2026
Doba trvání: 36 Měsíce

5.1.4.  Obnovení
Maximální počet obnovení: 3
Další informace o obnovení: L'accord-cadre pourra être reconduit de façon tacite 3 fois un an

5.1.6.  Obecné informace
Jedná se o opakující se zadávací řízení
Vyhrazená účast: 
Účast není vyhrazena.
Musí být uvedena jména a příslušná odborná kvalifikace pracovníků pověřených realizací 
zakázky: Nevyžaduje se
Projekt veřejných zakázek, který není financován z prostředků EU
Na zakázku se vztahuje Dohoda o vládních zakázkách: ano

5.1.7.  Strategické zadávání zakázek
Přístup ke snižování dopadů na životní prostředí: Jiné

5.1.9.  Kritéria pro výběr
Zdroje výběrových kritérií: Zadávací dokumentace

5.1.11.  Zadávací dokumentace
Adresa zadávací dokumentace: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1838551
Komunikační kanál ad hoc: 
Jméno/název: AW Solutions

5.1.12.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Elektronické podání: Požadována
Adresa pro podání: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.
termes&amp;IDM=1838551
Jazyky, v nichž lze podávat nabídky nebo žádosti o účast: francouzština
Elektronický katalog: Nepovolena
Varianty: Nepovolena
Lhůta pro doručení nabídek: 10/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) východoevropský čas, 
středoevropský letní čas
Doba, po kterou musí nabídka zůstat platná: 4 Měsíce
Informace o veřejném otvírání nabídek: 
Datum otevření: 10/08/2026 15:00:00 (UTC+02:00) východoevropský čas, středoevropský 
letní čas
Smluvní podmínky: 
Plnění zakázky musí být provedeno v rámci programů chráněného zaměstnání: Ne
Podmínky týkající se plnění zakázky: Les conditions d'exécution du marché figurent au sein du 
cahier des charges

https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1838551
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1838551
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1838551
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1838551
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Elektronická fakturace: Požadována
Bude použito elektronické objednávání: ne
Bude použita elektronická platba: ne
Právní forma, kterou musí mít skupina uchazečů, které byla zadána zakázka: Groupement 
conjoint avec mandataire solidaire. Il est interdit aux candidats de présenter pour le marché 
plusieurs candidatures en agissant à la fois en qualité de candidats individuels et de 
mandataire d'un groupement
Finanční ujednání: Ressources propres de la Semitan

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Rámcová dohoda bez obnovení soutěže
Maximální počet účastníků: 1
Informace o dynamickém nákupním systému: 
Žádný dynamický nákupní systém

5.1.16.  Další informace, mediace a přezkum
Organizace příslušná pro přezkum: Tribunal judiciaire de Nantes
Organizace poskytující další informace o zadávacím řízení: SEMITAN
Organizace poskytující další informace o podání návrhů na přezkum: Tribunal judiciaire de 
Nantes

8. Organizace

8.1.  ORG-0001
Oficiální název: Avenue-Web Systèmes
Registrační číslo: B327B58D-06BB-42E7-4932A4742269CAA6
Obec: Seyssinet-Pariset
PSČ: 38170
Nižší územní jednotka země (NUTS): Isère (FRK24)
Země: Francie
E-mail: publications-joue@aws-france.com
Telefon: +33480041260
Úlohy této organizace: 
TED eSender

8.1.  ORG-0002
Oficiální název: SEMITAN
Registrační číslo: 57320
Poštovní adresa: 3 Rue Bellier
Obec: Nantes
PSČ: 44046
Nižší územní jednotka země (NUTS): Loire-Atlantique (FRG01)
Země: Francie
Kontaktní místo: Le Grontec Olivier
E-mail: correspondre@aws-france.com
Telefon: 0251817700
Internetová adresa: https://semitan.fr
Profil kupujícího: https://marchespublics.semitan.fr
Úlohy této organizace: 
Kupující

mailto:publications-joue@aws-france.com
mailto:correspondre@aws-france.com
https://semitan.fr
https://marchespublics.semitan.fr
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8.1.  ORG-0003
Oficiální název: SEMITAN
Registrační číslo: B327B5B4-FE27-9A4A-2A64221AD803F7CB
Poštovní adresa: 3 Rue Bellier
Obec: Nantes
PSČ: 44046
Nižší územní jednotka země (NUTS): Loire-Atlantique (FRG01)
Země: Francie
Kontaktní místo: Département Commande Publique
E-mail: marchespublics@semitan.fr
Telefon: 0251817700
Úlohy této organizace: 
Organizace poskytující další informace o zadávacím řízení

8.1.  ORG-0004
Oficiální název: Tribunal judiciaire de Nantes
Registrační číslo: B327B5CB-E775-0775-1B66F260BFE3B7A5
Poštovní adresa: 19 quai François Mitterrand
Obec: Nantes
PSČ: 44921
Nižší územní jednotka země (NUTS): Loire-Atlantique (FRG01)
Země: Francie
E-mail: tgi-nantes@justice.fr
Telefon: 0251179500
Fax: 0251179831
Úlohy této organizace: 
Organizace příslušná pro přezkum

8.1.  ORG-0005
Oficiální název: Tribunal judiciaire de Nantes
Registrační číslo: B327B5EB-CA0C-05EF-C9AA946147A8CC10
Poštovní adresa: 19 quai François Mitterrand
Obec: Nantes
PSČ: 44921
Nižší územní jednotka země (NUTS): Loire-Atlantique (FRG01)
Země: Francie
E-mail: tgi-nantes@justice.fr
Telefon: 0251179500
Fax: 0251179831
Úlohy této organizace: 
Organizace poskytující další informace o podání návrhů na přezkum

Oznámení - informace

Identifikátor oznámení/verze: bdbe7336-482e-4f49-a006-b22e63d6c57c  -  01
Druh formuláře: Zadávání
Typ oznámení: Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Podtyp oznámení: 17
Datum odeslání oznámení: 19/06/2026 09:10:06 (UTC+02:00) východoevropský čas, 
středoevropský letní čas

mailto:marchespublics@semitan.fr
mailto:tgi-nantes@justice.fr
mailto:tgi-nantes@justice.fr
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Jazyky, v nichž je toto oznámení oficiálně k dispozici: francouzština
Číslo zveřejnění oznámení: 427088-2026
Číslo vydání v řadě S Úř. věst.: 118/2026
Datum zveřejnění: 22/06/2026
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