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427088-2026 - Zadavani

Francie — Zpracovatelské a zuétovaci sluzby — Accord cadre de service relatif a la fourniture et a
la gestion de cartes titres-restaurant dématérialisées

OJ S 118/2026 22/06/2026

Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim

Sluzby

1. Kupuijici

1.1. Kupujici
Oficialni nazev: SEMITAN
E-mail: correspondre@aws-france.com
Cinnost zadavatele: Méstska Zelezniéni, tramvajova, trolejbusova nebo autobusova doprava

2. Rizeni

2.1. Rizeni
Nazev: Accord cadre de service relatif a la fourniture et a la gestion de cartes titres-restaurant
dématérialisées
Popis: La présente consultation a pour objet la conclusion d'un accord-cadre a bons de
commande relatif a la fourniture et a la gestion de cartes titres-restaurant dématérialisées a
l'usage du personnel travaillant pour la SEMITAN. Les prestations a réaliser par le titulaire
concernent les domaines suivants : - La fourniture, le paramétrage et la livraison des cartes
déjeuner ainsi que la gestion des codes associés - La gestion des flux financiers liés aux titres-
restaurant (chargements sécurisés) - La gestion du cycle de vie des cartes (renouvellement,
perte, vol, dysfonctionnement) - La mise a disposition et I'exploitation d'une application mobile
dédiée aux bénéficiaires - Les prestations d'accompagnement, d'assistance et les services
associés proposes aux utilisateurs (cagnottage, avantages partenaires, fonctionnalités
complémentaires, etc.) L'ensemble de ces prestations constitue une prestation globale de
services relative a la gestion de titres-restaurant dématérialisés. Le détail complet des
prestations figure au CCTP. |l s'agit d'un accord cadre de prestations de services mono-
attributaire, sans montant minimum et avec un montant maximum de 12 000 000 euros HT,
sur I'ensemble de la durée de I'accord-cadre (reconductions comprises), conformément a
l'article R. 2162-4 2° du code de la commande publique. Cet accord cadre sera exécuté au fur
et a mesure de I'émission de bons de commande conformément a I'article R. 2162-2 alinéa 2
du code de la commande publique
Identifikator fizeni: 68000098-e89f-4b0b-b417-0faf7cda28b0
Interni identifikator: 26C02/060
Typ Fizeni: Oteviené
Rizeni se zrychli: ne

21.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 66133000 Zpracovatelské a zuctovaci sluzby
DalSi klasifikace (cpv): 30199770 Stravenky

2.1.2. Misto plnéni
Obec: Nantes
PSC: 44000
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Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Loire-Atlantique (FRGO01)
Zemé: Francie

2.1.4. Obecné informace
DalSi informace: Critéres objectifs de limitation du nombre de candidats : Mise en concurrence
effective. Les candidats seront sélectionnés selon leurs capacités économiques, financiéres,
techniques et professionnelles. Conditions de participation des concurrents : Les entreprises
ou groupements d'entreprises souhaitant candidater devront disposer de compétences dans
les domaines suivants : - émission et gestion de titres-restaurant dématérialisés - Gestion de
flux financiers sécurisés et de solutions de paiement dématérialisées - Fourniture,
administration et support de solutions numériques et applicatives a destination des utilisateurs.
Langue utilisée : Les candidatures et les offres seront entierement rédigées en langue
francaise ainsi que les documents de présentation associés ou accompagnés d'une traduction
en francgais certifiés conforme a l'original par un traducteur assermenté. Remise des plis : La
transmission des plis par courrier postal, courrier électronique ou par fax n'est pas autorisée
Pravni zaklad:
Smérnice 2014/25/EU

2.1.6. Duvody pro vylouceni
Zdroje duvodu pro vylouceni: Zadavaci dokumentace

5.1. Cast: LOT-0000
Nazev: Accord cadre de service relatif a la fourniture et a la gestion de cartes titres-restaurant
dématérialisées
Popis: La présente consultation a pour objet la conclusion d'un accord-cadre a bons de
commande relatif a la fourniture et a la gestion de cartes titres-restaurant dématérialisées a
l'usage du personnel travaillant pour la SEMITAN. Les prestations a réaliser par le titulaire
concernent les domaines suivants : - La fourniture, le paramétrage et la livraison des cartes
déjeuner ainsi que la gestion des codes associés - La gestion des flux financiers liés aux titres-
restaurant (chargements sécurisés) - La gestion du cycle de vie des cartes (renouvellement,
perte, vol, dysfonctionnement) - La mise a disposition et I'exploitation d'une application mobile
dédiée aux bénéficiaires - Les prestations d'accompagnement, d'assistance et les services
associés proposeés aux utilisateurs (cagnottage, avantages partenaires, fonctionnalités
complémentaires, etc.) L'ensemble de ces prestations constitue une prestation globale de
services relative a la gestion de titres-restaurant dématérialisés. Le détail complet des
prestations figure au CCTP. |l s'agit d'un accord cadre de prestations de services mono-
attributaire, sans montant minimum et avec un montant maximum de 12 000 000 euros HT,
sur I'ensemble de la durée de I'accord-cadre (reconductions comprises), conformément a
l'article R. 2162-4 2° du code de la commande publique. Cet accord cadre sera exécuté au fur
et a mesure de I'émission de bons de commande conformément a I'article R. 2162-2 alinéa 2
du code de la commande publique
Interni identifikator: S-PF-1838551

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 66133000 Zpracovatelské a zuc¢tovaci sluzby
Dalsi klasifikace (cpv): 30199770 Stravenky

5.1.2. Misto plnéni
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Obec: Nantes

PSC: 44000

Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Loire-Atlantique (FRGO01)
Zemé: Francie

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Datum zahajeni: 14/10/2026
Doba trvani: 36 Mésice

5.1.4. Obnoveni
Maximalni poCet obnoveni: 3
DalSi informace o obnoveni: L'accord-cadre pourra étre reconduit de facon tacite 3 fois un an

5.1.6. Obecné informace
Jedna se o opakujici se zadavaci fizeni
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Musi byt uvedena jména a pfislusna odborna kvalifikace pracovnik( povérenych realizaci
zakazky: Nevyzaduje se
Projekt vefejnych zakazek, ktery neni financovan z prostiedk( EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano

5.1.7. Strategické zadavani zakazek
Pristup ke snizovani dopadl na Zivotni prostiedi: Jiné

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Zadavaci dokumentace

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Adresa zadavaci dokumentace: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1838551
Komunikaéni kanal ad hoc:
Jméno/nazev: AW Solutions

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: PoZadovana
Adresa pro podani: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.
termes&amp;IDM=1838551
Jazyky, v nichZ |ze podavat nabidky nebo Zadosti o ucast: francouzstina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Varianty: Nepovolena
Lhuta pro doru€eni nabidek: 10/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as
Doba, po kterou musi nabidka zlstat platna: 4 Mésice
Informace o verejném otvirani nabidek:
Datum otevieni: 10/08/2026 15:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky €as, stfedoevropsky
letni ¢as
Smluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci program( chranéného zaméstnani: Ne
Podminky tykajici se pInéni zakazky: Les conditions d'exécution du marché figurent au sein du
cahier des charges
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Elektronicka fakturace: PoZzadovana

Bude pouzito elektronické objednavani: ne

Bude pouzita elektronicka platba: ne

Pravni forma, kterou musi mit skupina uchazecu, které byla zadana zakazka: Groupement
conjoint avec mandataire solidaire. Il est interdit aux candidats de présenter pour le marché
plusieurs candidatures en agissant a la fois en qualité de candidats individuels et de
mandataire d'un groupement

Finan&ni ujednani: Ressources propres de la Semitan

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ramcova dohoda bez obnoveni soutéze
Maximalni pocet ucastniku: 1
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfisludna pro pfezkum: Tribunal judiciaire de Nantes
Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni: SEMITAN
Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhli na pfezkum: Tribunal judiciaire de
Nantes

8. Organizace

8.1. ORG-0001
Oficialni nazev: Avenue-Web Systémes
Registracni Cislo: B327B58D-06BB-42E7-4932A4742269CAA6
Obec: Seyssinet-Pariset
PSC: 38170
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Isére (FRK24)
Zemé: Francie
E-mail: publications-joue@aws-france.com
Telefon: +33480041260
Ulohy této organizace:
TED eSender

8.1. ORG-0002
Oficialni nazev: SEMITAN
Registracni €islo: 57320
Postovni adresa: 3 Rue Bellier
Obec: Nantes
PSC: 44046
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Loire-Atlantique (FRGO01)
Zemé: Francie
Kontaktni misto: Le Grontec Olivier
E-mail: correspondre@aws-france.com
Telefon: 0251817700
Internetova adresa: https://semitan.fr
Profil kupujiciho: https://marchespublics.semitan.fr
Ulohy této organizace:
Kupujici
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8.1. ORG-0003
Oficialni nazev: SEMITAN
Registracni Cislo: B327B5B4-FE27-9A4A-2A64221AD803F7CB
Postovni adresa: 3 Rue Bellier
Obec: Nantes
PSC: 44046
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Loire-Atlantique (FRGO01)
Zemé: Francie
Kontaktni misto: Département Commande Publique
E-mail: marchespublics@semitan.fr
Telefon: 0251817700
Ulohy této organizace:
Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni

8.1. ORG-0004
Oficialni nazev: Tribunal judiciaire de Nantes
Registracni Cislo: B327B5CB-E775-0775-1B66F260BFE3B7A5
Postovni adresa: 19 quai Francgois Mitterrand
Obec: Nantes
PSC: 44921
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Loire-Atlantique (FRGO01)
Zemé: Francie
E-mail: tgi-nantes@justice.fr
Telefon: 0251179500
Fax: 0251179831
Ulohy této organizace:
Organizace pfislusna pro pfezkum

8.1. ORG-0005
Oficialni nazev: Tribunal judiciaire de Nantes
Registracni Cislo: B327B5EB-CA0C-05EF-C9AA946147A8CC10
Postovni adresa: 19 quai Francgois Mitterrand
Obec: Nantes
PSC: 44921
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Loire-Atlantique (FRGO01)
Zemé: Francie
E-mail: tgi-nantes@justice.fr
Telefon: 0251179500
Fax: 0251179831
Ulohy této organizace:
Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na prezkum

Oznameni - informace

Identifikator oznameni/verze: bdbe7336-482e-4f49-a006-b22e63d6c57¢ - 01

Druh formulafe: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Podtyp oznameni: 17

Datum odeslani oznameni: 19/06/2026 09:10:06 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as
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Jazyky, v nichz je toto oznameni oficialné k dispozici: francouzstina
Cislo zvefejnéni oznameni: 427088-2026

Cislo vydani v fadé S UF. vést.: 118/2026

Datum zvefejnéni: 22/06/2026
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