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428596-2026 - Zadavani

Finsko — Baliky programu a informacni systémy — Hoidon tarpeen arvioinnin digitaalinen ratkaisu
OJ S 119/2026 24/06/2026

Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim

Dodavky

1. Kupuijici

1.1. Kupujici
Oficialni nazev: Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue
E-mail: irma.haataja@pohde.fi
Pravni forma kupujiciho: Vefejnopravni subjekt
Cinnost vefejného zadavatele: Zdravotnictvi

2. Rizeni

2.1. Rizeni
Nazev: Hoidon tarpeen arvioinnin digitaalinen ratkaisu
Popis: Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue (Pohde) tarjoaa laajasti erilaisia digitaalisia
palveluita asukkailleen OmaPohde asiointialustan kautta. Talla tarjouspyynndlla haetaan
ratkaisua hoidon tarpeen arviointiin chat-kanavassa. Hankinnalla tavoiteltava ratkaisu on
terveydenhuollon kontekstissa laakinnallinen laite ja sen pitda mukautua mahdollisiin
terveydenhuoltolain muutoksiin hoidon tarpeen arvioinnin automatisoinnista
(Terveydenhuoltolaki §51). Hankinnan tavoitteena on saada Pohteen terveydenhuollon
kayttéodn digitaalinen hoidon tarpeen arvioinnin ratkaisu, joka helpottaa ja nopeuttaa hoidon
tarpeen arvioinnin tekemista. Tama parantaa palvelujen saatavuutta, resurssien tarvetta ja
kirjaamisen laatua seka standardisoi ammattilaisten tekemia arviointeja. Ratkaisun tulee
mahdollistaa asiakkaan itsenadinen oirearvioinnin tayttaminen, jolla voidaan samalla edistaa
hoidon tarpeen arvioinnin asiakaslahtoisyytta. Ratkaisun on kyettava avustamaan
terveydenhuollon ammattihenkild hoidon tarpeen arvion teossa * keraamalla esitiedot, *
arvioimalla kiireellisyytta ja * antamalla alustavan arvion hoidon tarpeesta seka *
luonnostelemalla potilastietojarjestelmakirjauksen. Lahes vastaava kayttotapaus toistuu
useissa terveydenhuollon palveluissa (esimerkiksi neuvolapalvelut ja suunterveydenhuolto).
Pohde pyrkii hyddyntamaa hankittavaa ratkaisua myds niihin. Hankittavan ratkaisun tulee olla
integroitavissa Pohteen olemassa olevaan OmaPohde -jarjestelmaan. Lisaksi Pohde voi
integroida toimittajan ratkaisut osaksi laajempaa tekoaly- tai tietojarjestelmakokonaisuutta
seka tietoallasta. Esimerkiksi puhelinkanavassa tehtaviin hoidontarpeenarvioihin voidaan
kayttaa tekoalyagentteja, jotka on oltava integroitavissa hankittavaan ratkaisuun moderneilla
integraatiotekniikoilla. Pohjoinen yhteistoiminta-alue on valtakunnallinen edellakavija
hyvinvointialuerajat ylittdvassa tietohallintoyhteistydssa ja vuonna 2027 aloittaa toimintansa
Pohteen ja Laphan yhteinen Tietohallinto. Jo nyt nailla hyvinvointialueilla on yhteinen
tietohallintojohtaja. Taman vuoksi hankittavia ratkaisuja ja hankinnasta muodostuvia
sopimuksia voivat hyddyntaa kaikki Pohjoisen yhteistoiminta-alueen hyvinvointialueet.
Identifikator Fizeni: 01193acb-a0c0-4932-9225-623837e7cc7b
Interni identifikator: PPHVADNo0-2026-15747
Typ fizeni: Oteviené
Rizeni se zrychli: ne
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21.1. Ugel
Charakter smlouvy: Dodavky
Hlavni klasifikace (cpv): 48000000 Baliky programu a informacni systémy
Dalsi klasifikace (cpv): 48180000 Balik programu pro zdravotnictvi, 72000000 Informacéni
technologie: poradenstvi, vyvoj programového vybaveni, internet a podpora

2.1.2. Misto pInéni
Kdekoli v Evropském hospodarském prostoru

2.1.4. Obecné informace
DalSi informace: Hankinnan kohteena on valmisohjelmisto, johon sisaltyy palvelua (esim.
koulutus ja tukipalvelu).
Pravni zaklad:
Smérnice 2014/24/EU

2.1.6. Duvody pro vylouceni
Zdroje duvodu pro vylouceni: Zadavaci dokumentace, Jednotné evropské osvédcéeni pro
vefejné zakazky (ESPD)

5.1. Cast: LOT-0000
Nazev: Hoidon tarpeen arvioinnin digitaalinen ratkaisu
Popis: Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue (Pohde) tarjoaa laajasti erilaisia digitaalisia
palveluita asukkailleen OmaPohde asiointialustan kautta. Talla tarjouspyynnélla haetaan
ratkaisua hoidon tarpeen arviointiin chat-kanavassa. Hankinnalla tavoiteltava ratkaisu on
terveydenhuollon kontekstissa laakinnallinen laite ja sen pitdd mukautua mahdollisiin
terveydenhuoltolain muutoksiin hoidon tarpeen arvioinnin automatisoinnista
(Terveydenhuoltolaki §51). Hankinnan tavoitteena on saada Pohteen terveydenhuollon
kayttéon digitaalinen hoidon tarpeen arvioinnin ratkaisu, joka helpottaa ja nopeuttaa hoidon
tarpeen arvioinnin tekemista. Tama parantaa palvelujen saatavuutta, resurssien tarvetta ja
kirjaamisen laatua seka standardisoi ammattilaisten tekemia arviointeja. Ratkaisun tulee
mahdollistaa asiakkaan itsenainen oirearvioinnin tayttaminen, jolla voidaan samalla edistaa
hoidon tarpeen arvioinnin asiakaslahtdisyytta. Ratkaisun on kyettava avustamaan
terveydenhuollon ammattihenkilé hoidon tarpeen arvion teossa * keraamalla esitiedot, *
arvioimalla kiireellisyytta ja * antamalla alustavan arvion hoidon tarpeesta seka *
luonnostelemalla potilastietojarjestelmakirjauksen. Lahes vastaava kayttotapaus toistuu
useissa terveydenhuollon palveluissa (esimerkiksi neuvolapalvelut ja suunterveydenhuolto).
Pohde pyrkii hyddyntamaa hankittavaa ratkaisua myds niihin. Hankittavan ratkaisun tulee olla
integroitavissa Pohteen olemassa olevaan OmaPohde -jarjestelmaan. Lisaksi Pohde voi
integroida toimittajan ratkaisut osaksi laajempaa tekoaly- tai tietojarjestelmakokonaisuutta
seka tietoallasta. Esimerkiksi puhelinkanavassa tehtaviin hoidontarpeenarvioihin voidaan
kayttaa tekoalyagentteja, jotka on oltava integroitavissa hankittavaan ratkaisuun moderneilla
integraatiotekniikoilla. Pohjoinen yhteistoiminta-alue on valtakunnallinen edellakavija
hyvinvointialuerajat ylittavassa tietohallintoyhteistydssa ja vuonna 2027 aloittaa toimintansa
Pohteen ja Laphan yhteinen Tietohallinto. Jo nyt nailla hyvinvointialueilla on yhteinen
tietohallintojohtaja. Taman vuoksi hankittavia ratkaisuja ja hankinnasta muodostuvia
sopimuksia voivat hyddyntaa kaikki Pohjoisen yhteistoiminta-alueen hyvinvointialueet.
Interni identifikator: PPHVADNo-2026-15747

5.1.1. Ucel
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Charakter smlouvy: Dodavky

Hlavni klasifikace (cpv): 48000000 Baliky programu a informacéni systémy

Dalsi klasifikace (cpv): 48180000 Balik programu pro zdravotnictvi, 72000000 Informacni
technologie: poradenstvi, vyvoj programového vybaveni, internet a podpora

5.1.2. Misto plnéni
Kdekoli v Evropském hospodarském prostoru

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Jina doba: Neomezeny

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Projekt vefejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedka EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano
Tato zakazka je vhodna i pro malé a stfedni podniky: ano
Dals8i informace: Hankinnan kohteena on valmisohjelmisto, johon sisaltyy palvelua (esim.
koulutus ja tukipalvelu).

5.1.7. Strategické zadavani zakazek
Prosazovany socialni cil: Nalezita péce v oblasti lidskych prav v globalnich dodavatelskych
fetézcich, Spravedlivé pracovni podminky

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Zadavaci dokumentace, Jednotné evropské osvédceni pro verejné
zakazky (ESPD)

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Cena
Jméno/nazev: hinta
Popis: vertailuhinta
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (procenta, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 100

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Lhuta pro vyzadani dalSich informaci: 10/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as
Adresa zadavaci dokumentace: https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-pohjanmaanhyvinvointialue?
id=615359&tpk=4aa515b3-bbc0-482d-a6ba-d9f61f4ab165

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: Pozadovana
Adresa pro podani: https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-pohjanmaanhyvinvointialue?
id=615359&tpk=4aa515b3-bbc0-482d-a6ba-d9f61f4ab165
Jazyky, v nichz Ize podavat nabidky nebo zadosti o ucast: finstina
Elektronicky katalog: Povolena
Uchazeci mohou podat vice nez jednu nabidku: Nepovolena
Lhuta pro doru€eni nabidek: 31/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as
Doba, po kterou musi nabidka zlstat platna: 6 Mésice
Informace o verejném otvirani nabidek:
Datum otevreni: 31/08/2026 09:30:00 (UTC+00:00) zapadoevropsky Cas
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5.1.15.

5.1.16.

Smluvni podminky:

PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programd chranéného zaméstnani: Ne
Elektronicka fakturace: PoZzadovana

Bude pouzito elektronické objednavani: ano

Bude pouzita elektronicka platba: ano

Techniky

Ramcova dohoda:

Zadna ramcovéa dohoda

Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

DalSi informace, mediace a pfezkum
Organizace pfislusna pro prezkum: Markkinaoikeus
Informace o lhatach pro pfezkum: 14 vuorokautta

8. Organizace

8.1.

8.1.

8.1.

428596-2026

ORG-0001

Oficialni nazev: Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue
Registracni Cislo: 3221326-2

Postovni adresa: PL 10

Obec: POHDE

PSC: 90029

Zemé: Finsko

Kontaktni misto: Hankintapalvelut, konsernipalvelut
E-mail: irma.haataja@pohde.fi

Telefon: +358 403520760

Internetova adresa: https://pohde.fi

Ulohy této organizace:

Kupuijici

ORG-0002

Oficialni nazev: Markkinaoikeus
Registracni Cislo: 3006157-6

Postovni adresa: Radanrakentajantie 5
Obec: Helsinki

PSC: 00520

Zemé: Finsko

E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefon: +358 295643300

Internetova adresa: https://www.markkinaoikeus.fi
Ulohy této organizace:

Organizace pfislusna pro pfezkum

ORG-0003

Oficialni nazev: Hansel Oy (Hilma)
Registracni Cislo: FI09880841

Postovni adresa: Mannerheiminaukio 1a
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Obec: Helsinki

PSC: 00100

Zemé: Finsko

Kontaktni misto: eSender

E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30

Internetova adresa: http://hankintailmoitukset.fi
Ulohy této organizace:

TED eSender

Oznameni - informace

Identifikator oznameni/verze: 11fc6455-f0ee-4356-8857-37abba4a926a - 01

Druh formulafe: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Podtyp oznameni: 16

Datum odeslani oznameni: 22/06/2026 06:14:07 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as

Datum odeslani oznameni (eSender): 22/06/2026 06:14:07 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as
Jazyky, v nichZ je toto oznameni oficialné k dispozici: finstina

Cislo zvefejnéni oznameni: 428596-2026

Cislo vydani v fadé S UF. vést.: 119/2026

Datum zvefejnéni: 24/06/2026
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