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430415-2026 - Zadavani

Irsko — Hotelové sluzby — The provision of a Booking Engine, Reservations, Ticketing and CRM
Platform

OJ S 119/2026 24/06/2026

Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim

Sluzby
1. Kupuijici
1.1. Kupujici
Oficialni nazev: Rasaiocht Con Eireann
E-mail: procurement@grireland.ie
Pravni forma kupujiciho: Vefejnopravni subjekt ovladany ustfednim organem statni spravy
Cinnost vefejného zadavatele: Rekreace, kultura a nabozenstvi
2. Rizeni
2.1. Rizeni
Nazev: The provision of a Booking Engine, Reservations, Ticketing and CRM Platform
Popis: Rasaiocht Con Eireann / Greyhound Racing Ireland (GRI) invites tender submissions
from suitably qualified and experienced service providers for the provision of a modern, cloud-
based booking engine and customer engagement platform.
Identifikator fizeni: 8cb19e54-5510-4036-91ac-8e5beb375437
Typ fizeni: Oteviené
Rizeni se zrychli: ne
21.1. Ugel

Charakter smlouvy: Sluzby

Hlavni klasifikace (cpv): 55100000 Hotelové sluzby

Dalsi klasifikace (cpv): 55000000 Pohostinstvi a ubytovaci sluzby a maloobchodni sluzby,
79342321 Program vérnych zakaznikl, 79342300 Sluzby zakaznikiam, 48445000 Balik
program pro Fizeni vztahl se zakazniky, 79342320 Péce o zakazniky

2.1.2. Misto pInéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): A Coruia (ES111)
Zemé: Irsko

2.1.3. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 350 000,00 EUR

2.1.4. Obecné informace
Pravni zaklad:
Smeérnice 2014/24/EU

2.1.6. Duavody pro vylouceni
Zdroje duvodu pro vylouceni: Zadavaci dokumentace

5. Cast
5.1. Cast: LOT-0001
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Nazev: The provision of a Booking Engine, Reservations, Ticketing and CRM Platform

Popis: Rasaiocht Con Eireann / Greyhound Racing Ireland (GRI) invites tender submissions
from suitably qualified and experienced service providers for the provision of a modern, cloud-
based booking engine and customer engagement platform.

Interni identifikator: O

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 55100000 Hotelové sluzby
DalSi klasifikace (cpv): 55000000 Pohostinstvi a ubytovaci sluzby a maloobchodni sluzby,
79342321 Program vérnych zakaznika, 79342300 Sluzby zakaznikiam, 48445000 Balik
programu pro fizeni vztahl se zakazniky, 79342320 Péce o zakazniky

5.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): A Coruna (ES111)
Zemé: Irsko

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Doba trvani: 7 Roky

5.1.5. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 350 000,00 EUR

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Projekt verejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedkt EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano

5.1.7. Strategické zadavani zakazek
Cil strategického zadavani zakazek: Zadné strategické zadavani vefejnych zakazek

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Zadavaci dokumentace

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Jazyky, v nichz je oficialné k dispozici zadavaci dokumentace: angli¢tina
Jazyky, v nichz je zadavaci dokumentace (nebo jeji Casti) neoficialné k dispozici: angli¢tina
Lhata pro vyzadani dalSich informaci: 14/07/2026 12:00:00 (UTC+01:00) stfedoevropsky cas,
zapadoevropsky letni ¢as
Adresa zadavaci dokumentace: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.
do?resourceld=8464581

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: Pozadovana
Adresa pro podani: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceld=8464581
Jazyky, v nichZ |ze podavat nabidky nebo Zadosti o ucast: angli¢tina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Uchazeci mohou podat vice nez jednu nabidku: Nepovolena
Lhata pro doruceni nabidek: 21/07/2026 13:00:00 (UTC+01:00) stfedoevropsky €as,
zapadoevropsky letni ¢as
Doba, po kterou musi nabidka zUstat platna: 180 Dny
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Informace o verejném otvirani nabidek:

Datum otevreni: 21/07/2026 13:30:00 (UTC+01:00) stfedoevropsky ¢as, zapadoevropsky letni
cas

Misto: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/prepareViewCfTWS.do?resourceld=8464581
Smluvni podminky:

PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programd chranéného zaméstnani: Ne
Elektronicka fakturace: Povolena

Bude pouzito elektronické objednavani: ano

Bude pouzita elektronicka platba: ano

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Zadna ramcovéa dohoda
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. DalSi informace, mediace a prezkum
Organizace pfislusna pro prezkum: The High Court of Ireland
Organizace poskytujici pfistup k zadavaci dokumentaci v rezimu offline: Rasaiocht Con
Eireann
Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum: The High Court of Ireland
Organizace pfijimajici Zadosti o Ugast: Rasaiocht Con Eireann
Organizace zpracovavajici nabidky: Rasaiocht Con Eireann

8. Organizace

8.1. ORG-0001
Oficialni nazev: Rasaiocht Con Eireann
Registracni €islo: 0532995u
Postovni adresa: Greenpark,Dock Road
Obec: Limerick
PSC: v94y17x
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Mid-West (IE051)
Zemé: Irsko
E-mail: procurement@grireland.ie
Telefon: 061448000
Internetova adresa: https://grireland.ie/
Profil kupujiciho: https://grireland.ie/
Ulohy této organizace:
Kupuijici
Organizace poskytujici pfistup k zadavaci dokumentaci v rezimu offline
Organizace pfijimajici Zzadosti o u¢ast
Organizace zpracovavajici nabidky

8.1. ORG-0002
Oficialni nazev: The High Court of Ireland
Registracni Cislo: The High Court of Ireland
Odbor: The High Court of Ireland
Postovni adresa: Four Courts, Inns Quay, Dublin 7
Obec: Dublin
PSC: D07 WDX8
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Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Dublin (IE061)

Zemé: Irsko

E-mail: HighCourtCentralOffice@courts.ie

Telefon: +353 1 8886000

Ulohy této organizace:

Organizace pfislusna pro pfezkum

Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum

8.1. ORG-0003
Oficialni nazev: European Dynamics S.A.
Registracni €islo: 002024901000
Odbor: European Dynamics S.A.
Obec: Athens
PSC: 15125
Zemé: Recko
E-mail: eproc-esender@eurodyn.com
Telefon: +30 2108094500
Ulohy této organizace:
TED eSender

Oznameni - informace

Identifikator oznameni/verze: ac171858-2be1-4251-a312-18bd3c68b3cc - 01

Druh formulafe: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Podtyp oznameni: 16

Datum odeslani oznameni: 19/06/2026 17:28:47 (UTC+01:00) stfedoevropsky ¢as,
zapadoevropsky letni ¢as

Jazyky, v nichZ je toto oznameni oficialné k dispozici: angli¢tina

Cislo zveFejnéni oznameni: 430415-2026

Cislo vydani v fadé S UF. vést.: 119/2026

Datum zvefejnéni: 24/06/2026
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