See the notice on TED website

431375-2026 - Zadavani

Estonsko — Prizkum trhu — Valiskilastajate piiriuuring 2026-2027

OJ S 119/2026 24/06/2026

Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Sluzby

1. Kupuijici

1.1. Kupujici
Oficialni nazev: Ettevétluse ja Innovatsiooni Sihtasutus
E-mail: eis@eis.ee
Pravni forma kupujiciho: Vefejnopravni subjekt
Cinnost vefejného zadavatele: Hospodarské zaleZitosti

1.1. Kupujici
Oficialni nazev: Tallinna Strateegiakeskus
E-mail: hankekeskus@tallinnlv.ee
Pravni forma kupujiciho: Mistni organ
Cinnost vefejného zadavatele: Sluzby pro Sirokou vefejnost

2. Rizeni

2.1. Rizeni
Nazev: Valiskilastajate piiriuuring 2026-2027
Popis: Hanke esemeks on valiskilastajate piiriuuringu labiviimine ankeetkUsitlusena Eesti
suurimates piiripunktides ja piiritiletuskohtades 12-kuulisel perioodil (eeldatavasti 2026. a
suvest 2027. a suveni), eesmargiga saada teavet valiskulastajate profiili ning kilastajaid ja
reise iseloomustavate naitajate kohta (sh kulutused kokku ja kululiigiti, reisieesmark,
kilastatud kohad, majutuse liik, reisikorraldus, reisiseltskond, reisi kestus, reisitegevused,
reisimotivatsioon, eelmised reisid Eestisse, infoallikad, rahulolu reisiga, Eesti soovitamine
sihtkohana jne). Uuringu tellivad koost66s Ettevétluse ja Innovatsiooni Sihtasutus (edaspidi ka
EIS) ning Tallinna Strateegiakeskus (edaspidi ka hankijad). / Kérvaldamise alused ja
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Identifikator fizeni: aefd7aa7-b9eb-4a99-bcc4-5305¢c9f9edcd
Interni identifikator: 312310-0000
Typ fizeni: Oteviené
Rizeni se zrychli: ne
Hlavni prvky fizeni: Avatud hankemenetlus

2.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 79310000 Prazkum trhu

2.1.2. Misto pInéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Pdhja-Eesti (EE001)
Zemé: Estonsko
DalSi informace: Kusitlus peab hdlmama suuremate piiripunktide ja piirilletuskohtade kaudu
ning kdigi olulisemate transpordiliikidega lahkuvaid valiskilastajaid: Tallinna sadama kaudu nii
jalgsi kui ka soéidukitega reisivaid liinilaevadel lahkujaid, Tallinna sadama kaudu kruiisilaevadel
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lahkujaid, Tallinna lennujaama ja bussijaama kaudu rahvusvahelistel liinidel lahkujaid, Tartu
vdi Valga kaudu liinibussi ja rongiga lahkujaid, Ikla kaudu sdidukitega lahkujaid ning
suvehooajal ka Valga kaudu jalgsi ja sdidukitega lahkujaid.

2.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Léuna-Eesti (EE008)
Zemé: Estonsko
Dalsi informace: Kusitlus peab hdlmama suuremate piiripunktide ja piiriiletuskohtade kaudu
ning kdigi olulisemate transpordiliikidega lahkuvaid valiskulastajaid: Tallinna sadama kaudu nii
jalgsi kui ka séidukitega reisivaid liinilaevadel lahkujaid, Tallinna sadama kaudu kruiisilaevadel
lahkujaid, Tallinna lennujaama ja bussijaama kaudu rahvusvahelistel liinidel lahkujaid, Tartu
vdi Valga kaudu liinibussi ja rongiga lahkujaid, Ikla kaudu séidukitega lahkujaid ning
suvehooajal ka Valga kaudu jalgsi ja sdidukitega lahkujaid.

2.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Laane-Eesti (EE004)
Zemé: Estonsko
Dalsi informace: Kusitlus peab hdlmama suuremate piiripunktide ja piirililetuskohtade kaudu
ning koigi olulisemate transpordiliikidega lahkuvaid valiskulastajaid: Tallinna sadama kaudu nii
jalgsi kui ka soéidukitega reisivaid liinilaevadel lahkujaid, Tallinna sadama kaudu kruiisilaevadel
lahkujaid, Tallinna lennujaama ja bussijaama kaudu rahvusvahelistel liinidel lahkujaid, Tartu
voi Valga kaudu liinibussi ja rongiga lahkujaid, lkla kaudu séidukitega lahkujaid ning
suvehooajal ka Valga kaudu jalgsi ja sbidukitega lahkujaid.

2.1.3. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 300 000,00 EUR

2.1.4. Obecné informace
Dalsi informace: Riigihange ei ole iUhe menetluse raames osadeks jaotatud, sest hankelepingu
esemeks on funktsionaalselt koos toimivad ja sama eesmargi saavutamiseks vajalikud
teenused.
Pravni zaklad:
Smérnice 2014/24/EU

2.1.6. Duavody pro vylouc¢eni
Zdroje divodu pro vylouc€eni: Jednotné evropské osvédceni pro verejné zakazky (ESPD),
Jednotné evropské osvédceni pro vefejné zakazky (ESPD)

5.1. Cast: LOT-0000
Nazev: Valiskulastajate piiriuuring 2026-2027
Popis: Hanke esemeks on valiskllastajate piiriuuringu labiviimine ankeetklsitlusena Eesti
suurimates piiripunktides ja piirililetuskohtades 12-kuulisel perioodil (eeldatavasti 2026. a
suvest 2027. a suveni), eesmargiga saada teavet valiskilastajate profiili ning kilastajaid ja
reise iseloomustavate naitajate kohta (sh kulutused kokku ja kululiigiti, reisieesmark,
kilastatud kohad, majutuse liik, reisikorraldus, reisiseltskond, reisi kestus, reisitegevused,
reisimotivatsioon, eelmised reisid Eestisse, infoallikad, rahulolu reisiga, Eesti soovitamine
sihtkohana jne). Uuringu tellivad koostdds Ettevotluse ja Innovatsiooni Sihtasutus (edaspidi ka
EIS) ning Tallinna Strateegiakeskus (edaspidi ka hankijad). / Kdrvaldamise alused ja
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Interni identifikator: 312310-0000
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5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 79310000 Prtzkum trhu

5.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Pohja-Eesti (EE001)
Zemé: Estonsko
Dals8i informace: Kusitlus peab hdlmama suuremate piiripunktide ja piirilletuskohtade kaudu
ning koigi olulisemate transpordiliikidega lahkuvaid valiskulastajaid: Tallinna sadama kaudu nii
jalgsi kui ka soéidukitega reisivaid liinilaevadel lahkujaid, Tallinna sadama kaudu kruiisilaevadel
lahkujaid, Tallinna lennujaama ja bussijaama kaudu rahvusvahelistel liinidel lahkujaid, Tartu
vOi Valga kaudu liinibussi ja rongiga lahkujaid, Ikla kaudu sdidukitega lahkujaid ning
suvehooajal ka Valga kaudu jalgsi ja sbidukitega lahkujaid.

5.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Léuna-Eesti (EE008)
Zemé: Estonsko
Dalsi informace: Kusitlus peab hdlmama suuremate piiripunktide ja piirilletuskohtade kaudu
ning kdigi olulisemate transpordiliikidega lahkuvaid valiskilastajaid: Tallinna sadama kaudu nii
jalgsi kui ka séidukitega reisivaid liinilaevadel lahkujaid, Tallinna sadama kaudu kruiisilaevadel
lahkujaid, Tallinna lennujaama ja bussijaama kaudu rahvusvahelistel liinidel lahkujaid, Tartu
vOi Valga kaudu liinibussi ja rongiga lahkujaid, Ikla kaudu sdidukitega lahkujaid ning
suvehooajal ka Valga kaudu jalgsi ja sbidukitega lahkujaid.

5.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Laane-Eesti (EE004)
Zemé: Estonsko
DalSi informace: Kuisitlus peab hdlmama suuremate piiripunktide ja piirililetuskohtade kaudu
ning kaigi olulisemate transpordiliikidega lahkuvaid valiskulastajaid: Tallinna sadama kaudu nii
jalgsi kui ka sdidukitega reisivaid liinilaevadel lahkujaid, Tallinna sadama kaudu kruiisilaevadel
lahkujaid, Tallinna lennujaama ja bussijaama kaudu rahvusvahelistel liinidel lahkujaid, Tartu
vOi Valga kaudu liinibussi ja rongiga lahkujaid, Ikla kaudu sdidukitega lahkujaid ning
suvehooajal ka Valga kaudu jalgsi ja sdidukitega lahkujaid.

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Doba trvani: 18 Mésice

5.1.5. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 300 000,00 EUR

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Musi byt uvedena jména a pfislusna odborna kvalifikace pracovnik(l povérenych realizaci
zakazky: Nevyzaduje se
Projekt verejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedkt EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano
DalSi informace: Riigihange ei ole Uhe menetluse raames osadeks jaotatud, sest hankelepingu
esemeks on funktsionaalselt koos toimivad ja sama eesmargi saavutamiseks vajalikud
teenused.

5.1.8. Kritéria pristupnosti
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Kritéria pfistupnosti pro osoby s postiZzenim nejsou zahrnuta, nebot zakazka neni uréena k
pouziti fyzickymi osobami

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Jednotné evropské osvéd&eni pro vefejné zakazky (ESPD)

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Kvalita
Popis: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 15
Kritérium:
Typ: Kvalita
Popis: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 5
Kritérium:
Typ: Cena
Popis: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 5
Kritérium:
Typ: Kvalita
Popis: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 60
Kritérium:
Typ: Kvalita
Popis: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 15

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Adresa zadavaci dokumentace: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10482644
/documents?group=B

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: PoZadovana
Adresa pro podani: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10482644/tenders
Jazyky, v nichz Ize podavat nabidky nebo Zadosti o u€ast: estonstina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Varianty: Nepovolena
Lhuta pro doruéeni nabidek: 23/07/2026 13:00:00 (UTC+03:00) vychodoevropsky letni ¢as
Doba, po kterou musi nabidka zlstat platna: 4 Mésice
Informace o verejném otvirani nabidek:
Datum otevreni: 23/07/2026 14:00:00 (UTC+03:00) vychodoevropsky letni ¢as
Misto: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
Smluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci program( chranéného zaméstnani: Ne
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Elektronicka fakturace: PoZzadovana
Bude pouzito elektronické objednavani: ne
Bude pouzita elektronicka platba: ano

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Zadna ramcovéa dohoda
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfislusna pro mediacni fizeni: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Organizace pfislusna pro prezkum: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Informace o lhatach pro pfezkum: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organizace poskytujici dal8i informace o zadavacim fizeni: Ettevdtluse ja Innovatsiooni
Sihtasutus
Organizace pfijimajici Zzadosti o u€ast: Ettevétluse ja Innovatsiooni Sihtasutus

8. Organizace

8.1. ORG-0001
Oficialni nazev: Ettevétluse ja Innovatsiooni Sihtasutus
Registracni €islo: 90006012
Postovni adresa: Sepise tn 7
Obec: Tallinn
PSC: 11415
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Pohja-Eesti (EE001)
Zemé: Estonsko
Kontaktni misto: AIRE VIHU
E-mail: eis@eis.ee
Telefon: +372 5528454
Internetova adresa: www.eis.ee
Profil kupujiciho: www.eis.ee
Ulohy této organizace:
Kupuijici
Vedouci skupiny
Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni
Organizace pfijimajici Zadosti o u¢ast

8.1. ORG-0002
Oficialni nazev: Tallinna Strateegiakeskus
Registracni €islo: 75023817
Postovni adresa: Vabaduse valjak 7
Obec: Tallinn
PSC: 15199
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Zemé: Estonsko
Kontaktni misto: AIRE VIHU
E-mail: hankekeskus@tallinnlv.ee
Telefon: +372 5528454
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Internetova adresa: https://www.tallinn.ee
Profil kupujiciho: https://www.tallinn.ee
Ulohy této organizace:

Kupujici

8.1. ORG-0003
Oficialni nazev: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Registracni Cislo: 1000123
Postovni adresa: Tartu mnt 85
Obec: Tallinn
PSC: 10115
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Zemé: Estonsko
E-mail: vako@fin.ee
Telefon: +3726113713
Ulohy této organizace:
Organizace pfislusna pro pfezkum
Organizace pfislusna pro mediacni fizeni

8.1. ORG-0004
Oficialni nazev: Riigihangete register
Registracni Cislo: TED64
Postovni adresa: Lokke tn 4
Obec: Tallinn
PSC: 10122
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Zemé: Estonsko
E-mail: register@riigihanked.riik.ee
Telefon: +3726113693
Ulohy této organizace:
TED eSender

Oznameni - informace

Identifikator oznameni/verze: 008cdfd8-7e8f-490d-af36-7d2ff1e207e8 - 01

Druh formulare: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Podtyp oznameni: 16

Datum odeslani oznameni: 22/06/2026 10:35:41 (UTC+03:00) vychodoevropsky letni Cas
Datum odeslani oznameni (eSender): 22/06/2026 13:00:16 (UTC+03:00) vychodoevropsky
letni Cas

Jazyky, v nichZ je toto oznameni oficialné k dispozici: estonstina

Cislo zvefejnéni oznameni: 431375-2026

Cislo vydani v fadé S UF. vést.: 119/2026

Datum zvefejnéni: 24/06/2026
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