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431508-2026 - Zadavani

Finsko — Informaéni technologie: poradenstvi, vyvoj programového vybaveni, internet a podpora
— Tekoalyn asiantuntijapalveluiden hankinta

OJ S 119/2026 24/06/2026

Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim

Sluzby
1. Kupuijici
1.1. Kupujici

Oficialni nazev: Oikeusrekisterikeskus
E-mail: ork_hankinnat@om.fi
Pravni forma kupujiciho: Ustfedni organ statni spravy
Cinnost vefejného zadavatele: Sluzby pro $irokou vefejnost

2. Rizeni

2.1. Rizeni
Nazev: Tekoalyn asiantuntijapalveluiden hankinta
Popis: Hankinnan kohteena on tekoalyn asiantuntijapalvelut. Tekoalyn asiantuntijapalveluilla
tuetaan oikeusministerion hallinnonalan yksittaisia projekteja, projektoimatonta pienkehitysta,
yllapidon aikaista jarjestelmakehitysta tai muita toimeksiantoja, joihin tarvitaan tdman
hankinnan kohteena olevaa tekoalyn asiantuntijapalvelua. Hankintayksikkdona tassa
hankinnassa toimii Oikeusrekisterikeskus (jaliempana "ORK” ja/tai "Tilaaja”). Palvelun
loppukayttajina voivat olla oikeusministerion hallinnonalaan kuuluvat virastot ("Asiakas” tai
yhdessa "Asiakkaat”). Toimeksiannot tehdaan Tilaajan tydnjohdossa, joka maarittelee ja
valvoo toteutuksia. Tilaaja valitsee kilpailutuksen perusteella yhden tai useamman
sopimuskumppanin tekoalyn asiantuntijapalveluiden tuottamiseen. Asiantuntijapalveluita
voidaan hyddyntaa kaikissa oikeusministerion hallinnonalan virastojen ja laitoksien
toimeksiannoissa, jotka Tilaaja tilaa toimittajalta. Lisatietoa oikeusministerion hallinnonalasta:
https://oikeusministerio.fi/hallinnonala Hankinnan kohteena olevat palvelut on kuvattu
tarkemmin tarjouspyynnon liitteessa 2 Hankinnan kohteen kuvaus.
Identifikator fizeni: 75cbda12-28c6-4939-971d-08fc039a9137
Interni identifikator: ORK/1462/2026
Typ Fizeni: Oteviené
Rizeni se zrychli: ne
2.1.1. Uéel

Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 72000000 Informacni technologie: poradenstvi, vyvoj programového
vybaveni, internet a podpora

2.1.2. Misto plnéni
Kdekoli v Evropském hospodarském prostoru

2.1.4. Obecné informace
Pravni zaklad:
Smérnice 2014/24/EU
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2.1.5. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Maximalni pocet Casti, pfi kterém muze podat nabidku jeden uchazec: 3
Smluvni podminky:
Maximalni pocet Casti, pfi kterém mohou byt zakazky zadany jednomu uchazedi: 3

2.1.6. Duavody pro vylouceni
Zdroje duvodu pro vylouceni: Jednotné evropské osveédceni pro vefejné zakazky (ESPD)

5.1. Cast: LOT-0001
Nazev: Osa-alue 1 - Agentti- ja tekoalyratkaisujen kehitys
Popis: Osa-alueen sisalté on kuvattu kattavasti tarjouspyynnén liitteessa 2 Hankinnan kohteen
kuvaus.
Interni identifikator: Osa-alue 1 - ORK/1462/2026-0

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 72000000 Informacni technologie: poradenstvi, vyvoj programového
vybaveni, internet a podpora
Dalsi klasifikace (cpv): 72200000 Programovani programoveého vybaveni a poradenské sluzby
, 72500000 Vypocetni sluzby, 72600000 Vypocetni podpora a poradenské sluzby

5.1.2. Misto plnéni
Kdekoli v Evropském hospodarském prostoru

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Jina doba: Neomezeny

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Projekt vefejnych zakazek, ktery neni financovan z prostiedk( EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano
Tato zakazka je vhodna i pro malé a stfedni podniky: ano

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Jednotné evropské osvédceni pro verejné zakazky (ESPD)

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Cena
Popis: Hinnat vertaillaan ilmoitettujen hintatietojen ja niistd muodostetun vertailuhinnan
perusteella. Vertailuhinnan muodostumisen perusteet ilmenevat hintalomakkeesta.
Vertailuhinnaltaan halvin tarjous saa painoarvon mukaiset taydet pisteet ja muiden tarjoajien
pisteet suhteutetaan halvimman tarjoajan tarjoukseen kaavalla: (halvimman tarjoajan
vertailuhinta / tarjoajan vertailuhinta) * 60 (painoarvo).
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 60
Kritérium:
Typ: Kvalita
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Popis: Tarjousten laatu vertaillaan referenssilomakkeella ilmoitettujen yrityksen
referenssitietojen perusteella. Pisteytyksen muodostumisen perusteet ilmenevat
referenssilomakkeesta. Eniten pisteitd saanut tarjous saa painoarvon mukaiset taydet pisteet
ja muiden tarjoajien pisteet suhteutetaan suurimmat pisteet saneen tarjoajan tarjoukseen
kaavalla: (Tarjoajan saamat laatupisteet/parhaan tarjoajan laatupisteet) * 40 (painoarvo).
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)

Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 40

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Lhuta pro vyzadani dalSich informaci: 24/07/2026 09:00:00 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as
Adresa zadavaci dokumentace: https://tarjouspalvelu.fi/oikeusrekisterikeskus?
id=604640&tpk=54ffd9a4-d8f6-44b1-ac6d-450ee7549echb

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: Pozadovana
Adresa pro podani: https://tarjouspalvelu.fi/oikeusrekisterikeskus?id=604640&tpk=54ffd9a4-
d8f6-44b1-ac6d-450ee7549ech
Jazyky, v nichz Ize podavat nabidky nebo zadosti o ucast: finstina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Uchazeci mohou podat vice nez jednu nabidku: Nepovolena
Lhuta pro doru€eni nabidek: 14/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as
Doba, po kterou musi nabidka zlstat platna: 6 Mésice
Informace o verejném otvirani nabidek:
Datum otevreni: 14/08/2026 09:05:00 (UTC+00:00) zapadoevropsky Cas
Smluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programu chranéného zaméstnani: Ne
Elektronicka fakturace: PoZzadovana
Bude pouzito elektronické objednavani: ne
Bude pouzita elektronicka platba: ano

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Zadna ramcovéa dohoda
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfisludna pro pfezkum: Markkinaoikeus
Informace o lhatach pro prezkum: Valitus on tehtava kirjallisesti 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintaa koskevasta paatdksesta valitusosoituksineen.
Tiedoksisaantipaivaa ei lasketa mukaan valitusaikaan.
Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum: Markkinaoikeus

5.1. Cast: LOT-0002
Nazev: Osa-alue 2 - Asiakasratkaisujen ja -prosessien kehityksen tuki
Popis: Osa-alueen sisalté on kuvattu kattavasti tarjouspyynndn liitteessa 2 Hankinnan kohteen
kuvaus.
Interni identifikator: Osa-alue 2 - ORK/1462/2026-1

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
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Hlavni klasifikace (cpv): 72000000 Informacni technologie: poradenstvi, vyvoj programového
vybaveni, internet a podpora

Dalsi klasifikace (cpv): 72200000 Programovani programoveho vybaveni a poradenské sluzby
, 72500000 Vypocetni sluzby, 72600000 Vypocetni podpora a poradenskeé sluzby

5.1.2. Misto plnéni
Kdekoli v Evropském hospodarském prostoru

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Jina doba: Neomezeny

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Projekt vefejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedka EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano
Tato zakazka je vhodna i pro malé a stfedni podniky: ano

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Jednotné evropské osvéd&eni pro vefejné zakazky (ESPD)

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Cena
Popis: Hinnat vertaillaan ilmoitettujen hintatietojen ja niistd muodostetun vertailuhinnan
perusteella. Vertailuhinnan muodostumisen perusteet iimenevat hintalomakkeesta.
Vertailuhinnaltaan halvin tarjous saa painoarvon mukaiset taydet pisteet ja muiden tarjoajien
pisteet suhteutetaan halvimman tarjoajan tarjoukseen kaavalla: (halvimman tarjoajan
vertailuhinta / tarjoajan vertailuhinta) * 60 (painoarvo).
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 60
Kritérium:
Typ: Kvalita
Popis: Tarjousten laatu vertaillaan referenssilomakkeella ilmoitettujen yrityksen
referenssitietojen perusteella. Pisteytyksen muodostumisen perusteet ilmenevat
referenssilomakkeesta. Eniten pisteitd saanut tarjous saa painoarvon mukaiset taydet pisteet
ja muiden tarjoajien pisteet suhteutetaan suurimmat pisteet saneen tarjoajan tarjoukseen
kaavalla: (Tarjoajan saamat laatupisteet/parhaan tarjoajan laatupisteet) * 40 (painoarvo).
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 40

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Lhita pro vyzadani dalSich informaci: 24/07/2026 09:00:00 (UTC+00:00) zapadoevropsky Cas
Adresa zadavaci dokumentace: https://tarjouspalvelu.fi/oikeusrekisterikeskus?
id=604640&tpk=54ffd9a4-d8f6-44b1-ac6d-450ee7549ech

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: PoZadovana
Adresa pro podani: https://tarjouspalvelu.fi/oikeusrekisterikeskus?id=604640&tpk=54ffd9a4-
d8f6-44b1-ac6d-450ee7549ech
Jazyky, v nichZ |ze podavat nabidky nebo Zadosti o u€ast: finstina
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Elektronicky katalog: Nepovolena

Uchazeci mohou podat vice nez jednu nabidku: Nepovolena

Lhuta pro doru€eni nabidek: 14/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as
Doba, po kterou musi nabidka zUstat platna: 6 Mésice

Informace o verejném otvirani nabidek:

Datum otevrieni: 14/08/2026 09:05:00 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as

Smluvni podminky:

PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programd chranéného zaméstnani: Ne
Elektronicka fakturace: PoZzadovana

Bude pouzito elektronické objednavani: ano

Bude pouzita elektronicka platba: ano

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Zadna ramcovéa dohoda
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfisludna pro pfezkum: Markkinaoikeus
Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum: Markkinaoikeus

5.1. Cast: LOT-0003
Nazev: Osa-alue 3 - Agenttipohjainen jarjestelmakehitys
Popis: Osa-alueen sisaltd on kuvattu kattavasti tarjouspyynnén liitteessa 2 Hankinnan kohteen
kuvaus.
Interni identifikator: Osa-alue 3 - ORK/1462/2026-2

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 72000000 Informacni technologie: poradenstvi, vyvoj programového
vybaveni, internet a podpora
Dalsi klasifikace (cpv): 72200000 Programovani programoveého vybaveni a poradenské sluzby
, 72500000 Vypocetni sluzby, 72600000 Vypocetni podpora a poradenské sluzby

5.1.2. Misto plnéni
Kdekoli v Evropském hospodarském prostoru

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Jina doba: Neomezeny

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Projekt vefejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedkd EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano
Tato zakazka je vhodna i pro malé a stfedni podniky: ano

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Jednotné evropské osvédcCeni pro verejné zakazky (ESPD)

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
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Typ: Cena

Popis: Hinnat vertaillaan ilmoitettujen hintatietojen ja niistd muodostetun vertailuhinnan
perusteella. Vertailuhinnan muodostumisen perusteet iimenevat hintalomakkeesta.
Vertailuhinnaltaan halvin tarjous saa painoarvon mukaiset taydet pisteet ja muiden tarjoajien
pisteet suhteutetaan halvimman tarjoajan tarjoukseen kaavalla: (halvimman tarjoajan
vertailuhinta / tarjoajan vertailuhinta) * 60 (painoarvo).

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)

Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 60

Kritérium:

Typ: Kvalita

Popis: Tarjousten laatu vertaillaan referenssilomakkeella ilmoitettujen yrityksen
referenssitietojen perusteella. Pisteytyksen muodostumisen perusteet iimenevat
referenssilomakkeesta. Eniten pisteitd saanut tarjous saa painoarvon mukaiset taydet pisteet
ja muiden tarjoajien pisteet suhteutetaan suurimmat pisteet saneen tarjoajan tarjoukseen
kaavalla: (Tarjoajan saamat laatupisteet/parhaan tarjoajan laatupisteet) * 40 (painoarvo).
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)

Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 40

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Lhuta pro vyzadani dalSich informaci: 24/07/2026 09:00:00 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as
Adresa zadavaci dokumentace: https://tarjouspalvelu.fi/oikeusrekisterikeskus?
id=604640&tpk=54ffd9a4-d8f6-44b1-ac6d-450ee7549echb

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: Pozadovana
Adresa pro podani: https://tarjouspalvelu.fi/oikeusrekisterikeskus?id=604640&tpk=54ffd9a4-
d8f6-44b1-ac6d-450ee7549ech
Jazyky, v nichz Ize podavat nabidky nebo zadosti o ucast: finstina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Uchazeci mohou podat vice nez jednu nabidku: Nepovolena
Lhuta pro doru€eni nabidek: 14/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as
Doba, po kterou musi nabidka zlstat platna: 6 Mésice
Informace o verejném otvirani nabidek:
Datum otevreni: 14/08/2026 09:05:00 (UTC+00:00) zapadoevropsky Cas
Smluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programu chranéného zaméstnani: Ne
Elektronicka fakturace: PoZzadovana
Bude pouzito elektronické objednavani: ne
Bude pouzita elektronicka platba: ano

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Zadna ramcovéa dohoda
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfisludna pro pfezkum: Markkinaoikeus
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Informace o lhatach pro prezkum: Valitus on tehtava kirjallisesti 14 paivan kuluessa siita, kun

asianosainen on saanut tiedon hankintaa koskevasta paatoksesta valitusosoituksineen.
Tiedoksisaantipaivaa ei lasketa mukaan valitusaikaan.
Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum: Markkinaoikeus

8. Organizace

8.1.

8.1.

8.1.

431508-2026

ORG-0001

Oficialni nazev: Markkinaoikeus

Registracni €islo: 3006157-6

Postovni adresa: Radanrakentajantie 5

Obec: Helsinki

PSC: 00520

Zemé: Finsko

E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi

Telefon: +358 295643300

Internetova adresa: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Ulohy této organizace:

Organizace pfislusna pro pfezkum

Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhi na pfezkum

ORG-0002

Oficialni nazev: Oikeusrekisterikeskus

Registracni Cislo: 2722042-5

Postovni adresa: Wetterhoffinkatu 2

Obec: Hameenlinna

PSC: 13100

Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Kanta-Hame (FI1C2)
Zemé: Finsko

Kontaktni misto: Samu Ylénen

E-mail: ork _hankinnat@om.fi

Telefon: +358 295665622

Internetova adresa: http://oikeusrekisterikeskus.fi/fi/
Ulohy této organizace:

Kupujici

ORG-0003

Oficialni nazev: Hansel Oy (Hilma)
Registracni Cislo: F1I09880841

Postovni adresa: Mannerheiminaukio 1a
Obec: Helsinki

PSC: 00100

Zemé: Finsko

Kontaktni misto: eSender

E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30

Internetova adresa: http://hankintailmoitukset.fi
Ulohy této organizace:
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TED eSender
Oznameni - informace

Identifikator oznameni/verze: 809236ef-99a9-4710-89b5-6d0f6429eca7 - 01

Druh formulare: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Podtyp oznameni: 16

Datum odeslani oznameni: 22/06/2026 09:23:02 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as

Datum odeslani oznameni (eSender): 22/06/2026 09:23:03 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as
Jazyky, v nichz je toto oznameni oficialné k dispozici: finstina

Cislo zvefejnéni oznameni: 431508-2026

Cislo vydani v fadé S UF. vést.: 119/2026

Datum zvefejnéni: 24/06/2026
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