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435737-2026 - Zadavani

Francie — Baliky programu a informacni systémy — Avis de sourcing relatif a la fourniture de
solutions de progiciel de cartographies d'architecture pour répondre aux besoins potentiels du
Groupe La Poste

OJ S 120/2026 25/06/2026

Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim

Dodavky

1. Kupuijici

1.1. Kupujici
Oficialni nazev: La Poste
E-mail: oumou.diallo@laposte.fr
Pravni forma kupujiciho: Vefejny podnik
Cinnost zadavatele: Postovni sluzby

2. Rizeni

2.1. Rizeni
Nazev: Avis de sourcing relatif a la fourniture de solutions de progiciel de cartographies
d'architecture pour répondre aux besoins potentiels du Groupe La Poste
Popis: Depuis plusieurs années, la Branche Grand Public et Numérique (BGPN) du Groupe La
Poste s’appuie sur un dispositif d’Architecture d’Entreprise afin de structurer, documenter et
piloter la connaissance de son systéme d’information. Un outil de cartographie d’architecture
est actuellement utilisé pour représenter les couches métier, applicatives, data et techniques,
et soutenir les activités courantes de modélisation et d’analyse. Dans un contexte marqué par I
accélération des transformations numériques, la montée en complexité du Sl et 'émergence
de nouvelles capacités telles que lintelligence artificielle, la BGPN souhaite aujourd’hui étudier
'opportunité de faire évoluer son outillage d’Architecture d’Entreprise vers une solution plus
compléte, plus automatisée et plus évolutive. Cette réflexion vise a permettre a la fois : Sur le
plan fonctionnel, une meilleure maitrise de I'urbanisation du Sl, de la gouvernance des
données, des trajectoires de transformation et des analyses d'impact ; Sur le plan transverse, I
intégration de nouvelles capacités telles que la cartographie dynamique, la simulation de
scénarios d’évolution, la collaboration avancée et I'assistance par I'lA. A cet effet, La Poste
engage, au travers du présent avis, une démarche de sourcing afin d’identifier les solutions
progicielles du marché capables de répondre aux enjeux d’Architecture d’Entreprise de la
BGPN, et d’en apprécier 'adéquation avec les contraintes, objectifs stratégiques et exigences
techniques du Groupe La Poste.
Identifikator Fizeni: 68d82649-d3fb-43bf-8a60-da4e28f4c0al0
Typ fizeni: Jiné vicefazove fizeni

21.1. Ugel
Charakter smlouvy: Dodavky
Hlavni klasifikace (cpv): 48000000 Baliky program a informacni systémy

2.1.2. Misto pInéni
Zemé: Francie
Kdekoli v dané zemi
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2.1.4. Obecné informace
DalSi informace: Le présent appel a sourcing a pour objectif d'identifier les acteurs du marché
relatif aux solutions de progiciel de cartographies d'architecture. Toutefois, le présent appel a
sourcing ne constitue ni une consultation, ni un appel d’offres, ni un engagement de La Poste
de lancer ultérieurement une consultation ayant le méme objet. Réciproquement les réponses
des opérateurs ayant manifesté leur intérét ne constituent pas un engagement précontractuel
ou contractuel de leur part et les échanges entre La Poste et les opérateurs ne constitueront
pas des négociations. Les informations communiquées par les opérateurs ayant manifesté
leur intérét ne constituent pas des études remises a La Poste, ni ne relévent d’'une mission d’
assistance a maitrise d’'ouvrage. Le sourcing se déroule comme suit: Les opérateurs
intéressés manifestent leur intérét en transmettant, au plus tard le 05/06/2026 (18h00) (heure
de métropole, délai de rigueur), le dossier de réponse via le portail fournisseurs (https://e-
sourcing.extra.laposte.fr/web/login.html). Le dossier mentionnera les coordonnées (a minima
adresse courrier électronique) d’'une personne référente au sein de I'opérateur qui pourra étre
contactée par La Poste dans le cadre du sourcing. Au regard des intéréts manifestés, La
Poste pourra organiser des réunions d'échange avec les opérateurs (les dates précises seront
indiquées ultérieurement). Chaque opérateur échangera pendant une durée identique avec La
Poste. Aucune indemnité ne sera attribuée aux opérateurs en raison de leur participation au
sourcing. Tous les échanges entre La Poste et les opérateurs se dérouleront en langue
frangaise. Les dossiers devront étre rédigées de telle sorte que La Poste puisse utiliser
librement les informations communiquées pour préparer une éventuelle consultation, sous
réserve de ne pas fausser la concurrence et de ne pas diffuser d’'informations relevant du
secret industriel ou commercial des opérateurs.
Pravni zaklad:
Smérnice 2014/25/EU

2.1.6. Duavody pro vylouceni
Zdroje dlvodl pro vylou€eni: Oznameni
Cisté vnitrostatni davody pro vylougeni:

5.1. Cast: LOT-0001
Nazev: RFI - Support et expertise sur les solutions Microsoft
Popis: Les prestations attendues doivent permettre d’assurer un support de niveau expert
(dernier niveau d’escalade) efficient sur les solutions de gestion et d’infrastructures autour du
poste de travail. A ce titre, les principaux besoins identifiés sont les suivants : Services de
support : Ce package doit inclure des services de support (Gestion des incidents sur escalade
des équipes La Poste et de gestion des problémes). Services d’expertise : |l s’agit de services
d’expertises supplémentaires qui peuvent étre ajoutés en fonction des besoins. Les éléments
listés ci-dessus représentent les grandes prestations de services attendues. lls seront décrits
plus précisément dans I'annexe (RFI Annexe Cadre de réponse) dédiées au présent
document. L’enjeu principal réside dans I'adéquation de la proposition aux besoins exprimés,
au contexte et aux enjeux métiers exprimés par le Groupe La Poste. La liste (non exhaustive)
des produits Microsoft concernés dans le périmétre et prestations attendues : > Intune * >
Entra ID > Microsoft Configuration Manager * > Active Directory > Windows 11 > Windows
Server de 2016 a 2025 > Gestion de la flotte Android et IOS * Les solutions Intune et MCM
fonctionnent en mode co management / hybride Se réferrer a I'annexe 01 pour davantage de
détails.
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5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Dodavky
Hlavni klasifikace (cpv): 48000000 Baliky programt a informacni systémy

5.1.2. Misto plnéni
Zemé: Francie
Kdekoli v dané zemi

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Doba trvani: 1 Mésic

5.1.4. Obnoveni
Maximalni po¢et obnoveni: 0

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Musi byt uvedena jména a pfislusna odborna kvalifikace pracovnikl povérenych realizaci
zakazky: Nevyzaduje se
Projekt vefejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedka EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano
Tato zakazka je vhodna i pro malé a stfedni podniky: ano

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Oznameni
Kritérium: Zapis do obchodniho rejstfiku
Popis vybérového kritéria: Le candidat fournira son numéro unique d'identification (numéro a 9
chiffres (SIREN) ou extrait KBIS ou autre document équivalent.)

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Jazyky, v nichz je oficialné k dispozici zadavaci dokumentace: francouzstina
Adresa zadavaci dokumentace: https://e-sourcing.extra.laposte.fr

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: Pozadovana
Adresa pro podani: https://e-sourcing.extra.laposte.fr
Jazyky, v nichZ |ze podavat nabidky nebo Zadosti o ucast: francouzstina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Pozaduje se zaru€eny nebo kvalifikovany elektronicky podpis nebo pecet (podle definice v
nafizeni (EU) ¢ 910/2014)
Varianty: Nepovolena
Uchazeci mohou podat vice nez jednu nabidku: Nepovolena
Lhuta pro doru€eni zadosti o ucast: 23/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as
Smluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programd chranéného zaméstnani: Ne
Podminky tykajici se pInéni zakazky: Le présent appel a sourcing a pour objectif d'identifier les
acteurs du marché relatif au support et a I'expertise sur les solutions Microsoft. Toutefois, le
présent appel a sourcing ne constitue ni une consultation, ni un appel d’offres, ni un
engagement de La Poste de lancer ultérieurement une consultation ayant le méme objet.
Réciproquement les réponses des opérateurs ayant manifesté leur intérét ne constituent pas
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un engagement précontractuel ou contractuel de leur part et les échanges entre La Poste et
les opérateurs ne constitueront pas des négociations. Les informations communiquées par les
opérateurs ayant manifesté leur intérét ne constituent pas des études remises a La Poste, ni
ne relévent d’'une mission d’assistance a maitrise d’ouvrage.

Pozaduje se dohoda o zachovani mi€enlivosti: ne

Elektronicka fakturace: Nepovolena

Bude pouzito elektronické objednavani: ne

Bude pouzita elektronicka platba: ne

Pravni forma, kterou musi mit skupina uchazecu, které byla zadana zakazka: Les sociétés qui
souhaitent présenter une réponse peuvent se fomer en groupement.

Finanéni ujednani: Financement du marché par les ressources propres de La Poste.

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Zadna ramcovéa dohoda
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfisludna pro mediacni fizeni: Le Médiateur des entreprises
Organizace pfislusna pro pfezkum: Tribunal Judiciaire de Paris
Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni: La Poste
Organizace poskytujici pfistup k zadavaci dokumentaci v rezimu offline: La Poste
Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum: Tribunal Judiciaire de
Paris
Organizace pfijimajici zadosti o u€ast: La Poste
Organizace zpracovavajici nabidky: La Poste

8. Organizace

8.1. ORG-0001
Oficialni nazev: La Poste
Registracni Cislo: 356000000
Postovni adresa: 9 RUE DU COLONEL PIERRE AVIA
Obec: PARIS
PSC: 75015
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Paris (FR101)
Zemé: Francie
Kontaktni misto: Oumou Diallo
E-mail: oumou.diallo@laposte.fr
Telefon: +33616805446
Internetova adresa: https://www.laposte.fr
Profil kupujiciho: https://e-sourcing.extra.laposte.fr
Ulohy této organizace:
Kupuijici
Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni
Organizace poskytujici pfistup k zadavaci dokumentaci v rezimu offline
Organizace pfijimajici zadosti o u¢ast
Organizace zpracovavajici nabidky

8.1. ORG-0002
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Oficialni nazev: Tribunal Judiciaire de Paris

Registracni Cislo: 17750111101763

Postovni adresa: PARVIS DU TRIBUNAL DE PARIS
Obec: PARIS CEDEX 17

PSC: 75859

Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Paris (FR101)
Zemé: Francie

E-mail: tj-paris@justice.fr

Telefon: +33 144325151

Internetova adresa: https://www.tribunal-de-paris.justice.fr
Ulohy této organizace:

Organizace pfislusna pro pfezkum

Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum

8.1. ORG-0003
Oficialni nazev: Le Médiateur des entreprises
Registracni Cislo: MEDIATEUR_ENTREPRISES
Postovni adresa: 98 -102 RUE DE RICHELIEU
Obec: PARIS
PSC: 75002
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Paris (FR101)
Zemé: Francie
Kontaktni misto: Le médiateur des entreprises
E-mail: mediateur.des-entreprises@finances.gouv.fr
Telefon: +33 100000000
Internetova adresa: https://www.economie.gouv.fr/mediateur-des-entreprises
Ulohy této organizace:
Organizace pfislusna pro mediacni fizeni

Oznameni - informace

Identifikator oznameni/verze: 0c80107a-d614-47da-a2c8-85e291e53374 - 01

Druh formulafe: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Podtyp oznameni: 17

Datum odeslani oznameni: 23/06/2026 09:25:45 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as

Jazyky, v nichz je toto oznameni oficialné k dispozici: francouzstina

Cislo zvetejnéni oznameni: 435737-2026

Cislo vydani v fadé S UF. vést.: 120/2026

Datum zvefejnéni: 25/06/2026
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