See the notice on TED website

445733-2026 - Zadavani

Francie — Poéitacové sité — Acquisition, prestations de maintenance et de gestion des
infrastructures réseau, Wi-Fi et de téléphonie

OJ S 122/2026 29/06/2026

Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim

Sluzby
1. Kupuijici
1.1. Kupujici

Oficialni nazev: Centre Hospitalier Angouléme
E-mail: cellule.marches@ch-angouleme.fr
Pravni forma kupujiciho: Vefejnopravni subjekt
Cinnost vefejného zadavatele: Zdravotnictvi

2. Rizeni

2.1. Rizeni
Nazev: Acquisition, prestations de maintenance et de gestion des infrastructures réseau, Wi-Fi
et de téléphonie
Popis: La présente consultation concerne : L'acquisition et les prestations de maintenance et
de gestion des infrastructures réseau, Wi-Fi et de téléphonie. De fagon générale, I'objectif de
cette consultation est de fournir des prestations pour accompagner les établissements du GHT
de Charente ainsi que les EHPAD HABRIOUX (Aigre) et de TALLEYRAND (Chalais) dans le
maintien en condition opérationnel de leurs infrastructures. Plus précisément, il s'agit de
bénéficier de prestations de maintenance, et de gestion managée de I'architecture Lan, Wifi et
de téléphonie (gestion de configuration, de management de l'installation, d'évolutions, de la
gestion des incidents et de reporting). Ce marché permettra également de fournir et d'intégrer
des nouveaux équipements. Le périmétre des prestations est le suivant : - La description des
services est précisée dans le Cahier des Clauses Techniques Particuliéres (CCTP). Un
groupement de commandes a été constitué entre les établissements du GHT de Charente
ainsi que les EHPAD HABRIOUX (Aigre) et de TALLEYRAND (Chalais) avec pour
coordonnateur le Centre Hospitalier d'Angouléme. Le coordonnateur assure la passation des
marchés publics ainsi que leurs éventuels reconductions, avenants et résiliations. Chaque
établissement membre en assure I'exécution pour ce qui le concerne.
Identifikator Fizeni: 265e0184-3ead-4595-97ab-16¢c7978ba013
Interni identifikator: 2026-1-52
Typ fizeni: Oteviené
Rizeni se zrychli: ne
2.1.1. Ugel

Charakter smlouvy: Sluzby

Hlavni klasifikace (cpv): 72700000 PocitaCové sité

Dalsi klasifikace (cpv): 32420000 Sitova zafizeni, 50312300 Opravy a udrzba zafizeni datové
sit&, 50332000 Udrzba telekomunikaéni infrastruktury

2.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Charente (FRI31)
Zemé: Francie
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2.1.3. Hodnota
Maximalni hodnota ramcové dohody: 4 100 000,00 EUR

2.1.4. Obecné informace
Pravni zaklad:
Smeérnice 2014/24/EU

2.1.5. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Maximalni pocCet Casti, pfi kterém mize podat nabidku jeden uchazec¢: 3
Smluvni podminky:
Maximalni pocCet €asti, pfi kterém mohou byt zakazky zadany jednomu uchazedi: 3

2.1.6. Duvody pro vylouceni
Zdroje duvodu pro vylou€eni: Zadavaci dokumentace

5. Cast

5.1. Cast: LOT-0001
Nazev: Infrastructure téléphonie - équipements, licences, prestations et maintenance
Popis: Voir DCE
Interni identifikator: 20260064001000

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 50332000 Udrzba telekomunikaéni infrastruktury

5.1.2. Misto plnéni
Obec: ANGOULEME
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Charente (FRI31)
Zemeé: Francie

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Datum zahajeni: 01/01/2027
Doba trvani: 48 Mésice

5.1.5. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 1 500 000,00 EUR

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Projekt vefejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedkd EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Zadavaci dokumentace

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Kvalita
Jméno/nazev: 1.Valeur technique
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Popis: Sous critéres valeur technique 1.1-Qualité de I'organisation du support et de
I'assistance (Capacité du prestataire a fournir un support efficace, notamment en termes de
disponibilité (24/7), délais de réponse) 1.2-Qualité de I'organisation technique et logistique
(délais et modes d'intervention et de réparation, certification des équipes techniques) 1.3-
Reporting et pilotage d'activités (exemple de tableau de reporting proposé et d'indicateurs
d'activités / expérience et compétence du responsable de compte désigné)

Kritérium:

Typ: Cena

Jméno/nazev: 2-Prix des prestations

Popis: Sous critére Prix 2.1-L'accompagnement sur site (Récurrent annuel) 2.2- Prix du détail
quantitatif estimatif (DQE). 2.2.1-Prix des prestations 2.2.2-Prix des équipements

Kategorie kritéria pro zadani s pevnou hodnotou: Pevna hodnota (celkem)

Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 45

Kritérium:

Typ: Kvalita

Jméno/nazev: 3-Performances en matiére de protection de I'environnement

Popis: 3.1-Un mémoire présentant la politique environnementale globale de I'entreprise
(limitation des déplacements, économie d'énergie...), la gestion des déchets électroniques.
Kategorie kritéria pro zadani s pevnou hodnotou: Pevna hodnota (celkem)

Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 5

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Adresa zadavaci dokumentace: https://ch-angouleme.e-marchespublics.com/pack
/annonce marche public 1408 1168893.html

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: Pozadovana
Adresa pro podani: http://ch-angouleme.e-marchespublics.com
Jazyky, v nichZ |ze podavat nabidky nebo Zadosti o ucast: francouzstina
Elektronicky katalog: Povolena
Varianty: Nepovolena
Uchazeci mohou podat vice nez jednu nabidku: Povolena
Lhuta pro doru€eni nabidek: 29/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as
Doba, po kterou musi nabidka zUstat platna: 180 Dny
Smluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci program( chranéného zaméstnani: Ne
Elektronicka fakturace: Povolena
Bude pouzito elektronické objednavani: ano
Bude pouzita elektronicka platba: ano

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ramcova dohoda bez obnoveni soutéze
Maximalni pocet ucastniku: 1
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfislusna pro pfezkum: Tribunal Administratif de Poitiers
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Organizace poskytujici dalSi informace o zadavacim fizeni: Centre Hospitalier Angouléme
Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhi na pfezkum: Tribunal Administratif de
Poitiers

5.1. Cast: LOT-0002
Nazev: Petits matériels associés Alcatel
Popis: Voir DCE
Interni identifikator: 20260064002000

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 64210000 Telefonni sluzby a pfenos dat

5.1.2. Misto plnéni
Obec: ANGOULEME
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Charente (FRI31)
Zemé: Francie

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Datum zahajeni: 01/01/2027
Doba trvani: 48 Mésice

5.1.5. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 800 000,00 EUR

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Projekt vefejnych zakazek, ktery neni financovan z prostiedkd EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Zadavaci dokumentace

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Cena
Jméno/nazev: 1-Prix
Popis: Sans sous critéres
Kategorie kritéria pro zadani s pevnou hodnotou: Pevna hodnota (celkem)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 60
Kritérium:
Typ: Kvalita
Jméno/nazev: 2-Valeur technique
Popis: Sous critéres valeur technique 2.1-Les moyens logistiques mise en oeuvre pour
assurer les délais de livraison. 2.2-La politique de gestion des stocks et de retour SAV pour
les équipement sous garantie. 2.3-Pour les matériels neufs et reconditionnés, les fiches
techniques présentant les méthodes d'utilisation des produits, les modalités de réparation et
de remplacement.
Kategorie kritéria pro zadani s pevnou hodnotou: Pevna hodnota (celkem)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 35
Kritérium:
Typ: Kvalita
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Jméno/nazev: 3-Performances en matiére de protection de I'environnement

Popis: 3.1-Un mémoire présentant la politique environnementale globale de I'entreprise
(limitation des déplacements, économie d'énergie...), les mesures prises pour limiter les
emballages.

Kategorie kritéria pro zadani s pevnou hodnotou: Pevna hodnota (celkem)

Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 5

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Adresa zadavaci dokumentace: https://ch-angouleme.e-marchespublics.com/pack
/annonce marche public 1408 1168893.html

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: Pozadovana
Adresa pro podani: http://ch-angouleme.e-marchespublics.com
Jazyky, v nichZ |ze podavat nabidky nebo Zadosti o ucast: francouzstina
Elektronicky katalog: Povolena
Varianty: Nepovolena
Uchazeci mohou podat vice nez jednu nabidku: Povolena
Lhuta pro doruceni nabidek: 29/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as
Doba, po kterou musi nabidka zUstat platna: 180 Dny
Smluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci program( chranéného zaméstnani: Ne
Elektronicka fakturace: Povolena
Bude pouzito elektronické objednavani: ano
Bude pouzita elektronicka platba: ano

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ramcova dohoda bez obnoveni soutéze
Maximalni pocet ucastniku: 1
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfislusna pro prezkum: Tribunal Administratif de Poitiers
Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni: Centre Hospitalier Angouléme
Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum: Tribunal Administratif de
Poitiers

5.1. Cast: LOT-0003
Nazev: Infrastructure LAN et Wi-Fi - équipements, licences, prestations et maintenance
Popis: Voir DCE
Interni identifikator: 20260064003000

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 72700000 PocitaCové sité

5.1.2. Misto plnéni
Obec: ANGOULEME
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Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Charente (FRI31)
Zemé: Francie

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Datum zahajeni: 01/01/2027
Doba trvani: 48 Mésice

5.1.5. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 1 800 000,00 EUR

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Projekt vefejnych zakazek, ktery neni financovan z prostiedk( EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Zadavaci dokumentace

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Cena
Jméno/nazev: 1-Prix des prestations
Popis: Sous critéres prix 1.1-Compétitivité des prix proposés (Evaluer la compétitivité des prix
proposés pour les prestations de maintenance et les équipements, en tenant compte des
colts unitaires et forfaitaires indiqués dans le DQE.) 1.2-Analyse des colts d'exploitation et de
maintenance.
Kategorie kritéria pro zadani s pevnou hodnotou: Pevna hodnota (celkem)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 55
Kritérium:
Typ: Kvalita
Jméno/nazev: 2-Valeur technique
Popis: Sous critéres valeur technique 2.1-Description de I'organisation mise en oeuvre pour
les prestations de maintenance en condition opérationnelle des équipements (support - suivi
global - pilotage des maintenances, ...) tel que défini au CCTP. Il est attendu tous les éléments
techniques et organisationnels qui permettent de mesurer la capacité a réaliser cette
prestation dans le respect des engagements SLA. De plus, la proximité géographique des
equipes et leur disponibilité devront étre clairement précisées par le candidat. 2.2-Décrire avec
précision le niveau de certifications techniques du candidat en relation avec les solutions
techniques du constructeur déployées au sein du GHT 16 qui sont attendues dans le cadre de
ce lot. Fournir tous les documents officiels pour la vérification de cette exigence.
Kategorie kritéria pro zadani s pevnou hodnotou: Pevna hodnota (celkem)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 40
Kritérium:
Typ: Kvalita
Jméno/nazev: 3-Performances en matiére de protection de I'environnement
Popis: 3.1-Un mémoire présentant la politique environnementale globale de I'entreprise
(limitation des déplacements, économie d'énergie...), les mesures prises pour limiter les
emballages.
Kategorie kritéria pro zadani s pevnou hodnotou: Pevna hodnota (celkem)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 5
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5.1.11.

5.1.12.

5.1.15.

5.1.16.

Zadavaci dokumentace
Adresa zadavaci dokumentace: https://ch-angouleme.e-marchespublics.com/pack
/annonce marche public 1408 1168893.html

Podminky zadavani zakazek

Podminky podani:

Elektronické podani: Pozadovana

Adresa pro podani: http://ch-angouleme.e-marchespublics.com

Jazyky, v nichZ |ze podavat nabidky nebo Zadosti o ucast: francouzstina
Elektronicky katalog: Povolena

Varianty: Nepovolena

Uchazeci mohou podat vice nez jednu nabidku: Povolena

Lhata pro doruceni nabidek: 29/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky cas,
stfedoevropsky letni ¢as

Doba, po kterou musi nabidka zUstat platna: 180 Dny

Smluvni podminky:

PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programd chranéného zaméstnani: Ne
Elektronicka fakturace: Povolena

Bude pouzito elektronické objednavani: ano

Bude pouzita elektronicka platba: ano

Techniky

Ramcova dohoda:

Ramcova dohoda bez obnoveni soutéze
Maximalni pocet ucastniku: 1

Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

DalSi informace, mediace a pfezkum
Organizace pfislusna pro prezkum: Tribunal Administratif de Poitiers

Organizace poskytujici dali informace o zadavacim fizeni: Centre Hospitalier Angouléme
Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum: Tribunal Administratif de

Poitiers

8. Organizace

8.1.

445733-2026

ORG-0001

Oficialni nazev: Centre Hospitalier Angouléme

Registracni €islo: 26160034000010

Postovni adresa: Rond-point de Girac

Obec: ANGOULEME

PSC: 16959

Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Charente (FRI31)
Zemé: Francie

E-mail: cellule.marches@ch-angouleme.fr

Telefon: 05 45 24 25 14

Profil kupujiciho: https://ch-angouleme.e-marchespublics.com
Ulohy této organizace:

Kupuijici

Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni
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8.1.

8.1.

ORG-0002

Oficialni nazev: Tribunal Administratif de Poitiers

Registracni €islo: 178 600 045 00029

Obec: POITIERS

PSC: 86000

Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Vienne (FRI34)

Zemé: Francie

Ulohy této organizace:

Organizace pfislusna pro prezkum

Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na prezkum

ORG-0000

Oficialni nazev: DEMATIS

Registracni Cislo: 45072478600030
Obec: Paris

PSC: 75015

Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Paris (FR101)
Zemé: Francie

E-mail: contact@dematis.com
Telefon: +33 172365548

Internetova adresa: www.dematis.com
Ulohy této organizace:

TED eSender

Oznameni - informace

445733-2026

Identifikator oznameni/verze: ef1d7ec6-e4e5-4efb-8557-b80054f42825 - 01

Druh formulare: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim

Podtyp oznameni: 16

Datum odeslani oznameni: 25/06/2026 17:50:05 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,

stfedoevropsky letni ¢as

Jazyky, v nichz je toto oznameni oficialné k dispozici: francouzstina
Cislo zvefejnéni oznameni: 445733-2026

Cislo vydani v fadé S UF. vést.: 122/2026

Datum zvefejnéni: 29/06/2026
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