See the notice on TED website

451651-2026 - Zadavani

Spanélsko — Pravni poradenstvi a informace — Servicios de asistencia técnica a la oficina
municipal de atencién al consumidor del Ayuntamiento de Burgos.

OJ S 124/2026 01/07/2026

Oznameni o zahajeni zadavaciho fizeni — zjednoduseny rezim

Sluzby
1. Kupuijici
1.1. Kupujici
Oficialni nazev: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Burgos
E-mail: contratacion@aytoburgos.es
Pravni forma kupujiciho: Mistni organ
Cinnost vefejného zadavatele: Sluzby pro $irokou vefejnost
2. Rizeni
2.1. Rizeni
Nazev: Servicios de asistencia técnica a la oficina municipal de atencion al consumidor del
Ayuntamiento de Burgos.
Popis: Servicios de asistencia técnica a la oficina municipal de atencién al consumidor del
Ayuntamiento de Burgos.
Identifikator fizeni: 3a757e7c-7069-4428-8301-83ea06993558
Interni identifikator: 2025000165/SERV/HAC
Typ Fizeni: Oteviené
Hlavni prvky fizeni: Procedimiento abierto. Tramitacion ordinaria.
21.1. Ugel

Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 79140000 Pravni poradenstvi a informace

2.1.2. Misto pInéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Burgos (ES412)
Zemé&: Spanélsko

2.1.3. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 889 433,00 EUR

2.1.4. Obecné informace
Pravni zaklad:
Smeérnice 2014/24/EU

2.1.6. Duavody pro vylouceni
Zdroje duvodu pro vylouceni: Zadavaci dokumentace

5. Cast

5.1. Cast: LOT-0000
Nazev: Servicios de asistencia técnica a la oficina municipal de atencion al consumidor del
Ayuntamiento de Burgos.
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Popis: Servicios de asistencia técnica a la oficina municipal de atencion al consumidor del

Ayuntamiento de Burgos.
Interni identifikator: 2025000165/SERV/HAC

Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 79140000 Pravni poradenstvi a informace

Misto pInéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Burgos (ES412)
Zemé: Spanélsko

Odhadovana doba trvani
Doba trvani: 3 Roky

Obecné informace

Vyhrazena ucast:

Ugast neni vyhrazena.

Projekt vefejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedk EU

Kritéria pro vybér

Zdroje vybérovych kritérii: Oznameni

Kritérium: Celkovy roCni obrat

Popis vybérového kritéria: Cifra anual de negocio

Kritérium: Reference na urcité sluzby
Popis vybérového kritéria: Trabajos realizados

Kritéria pro zadani

Kritérium:

Typ: Kvalita

Popis: Conocimiento de idiomas del personal adscrito.
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 3

Kritérium:

Typ: Kvalita

Popis: Cualificacion y experiencia del equipo asesor.
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 6

Kritérium:

Typ: Kvalita

Popis: Formacion continua del personal.

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 6

Kritérium:

Typ: Cena

Popis: Oferta econdmica.

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 49
Kritérium:

Typ: Kvalita

Popis: Titulacién del personal adscrito al servicio.
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Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 6

Kritérium:

Typ: Kvalita

Popis: Actividades complementarias informativas y divulgacion.
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 5

Kritérium:

Typ: Kvalita

Popis: Funcionamiento interno y desarrollo del servicio.
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 10
Kritérium:

Typ: Kvalita

Popis: Metodologia para dotar el servicio de mayor calidad.
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 10
Kritérium:

Typ: Kvalita

Popis: Metodologia para justificacion de los servicios prestados.
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 5

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Adresa zadavaci dokumentace: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=b20hlj6D0%2Bw3vLk2DU2Ddg%3D%3D

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: Pozadovana
Adresa pro podani: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=b20hlj6D0%2Bw3vLk2DU2Ddg%3D%3D
Jazyky, v nichz |ze podavat nabidky nebo Zadosti o u€ast: Spanélstina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Lhata pro doruc€eni nabidek: 06/08/2026 23:59:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as
Informace o vefejném otvirani nabidek:
Datum otevieni: 14/08/2026 08:45:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky €as, stfedoevropsky
letni Cas
Misto: Sala de Comisiones de la planta 12 de la Casa Consistorial. Ayuntamiento de Burgos.
Datum otevreni: 21/08/2026 08:45:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky Cas, stfedoevropsky
letni Cas
Misto: Sala de Comisiones de la planta 12 de la Casa Consistorial. Ayuntamiento de Burgos.
Datum otevieni: 14/08/2026 08:50:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky €as, stfedoevropsky
letni Cas
Misto: Sala de Comisiones de la planta 12 de la Casa Consistorial. Ayuntamiento de Burgos.
Smluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci program( chranéného zaméstnani: Ne
Podminky tykajici se pInéni zakazky: Clausula 24. p) del PCAP.
Elektronicka fakturace: Povolena
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Bude pouzito elektronické objednavani: ne
Bude pouzita elektronicka platba: ano

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Zadna ramcova dohoda

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfislusna pro pfezkum: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Burgos - Tribunal
Administrativo de Recursos Contractuales de Castilla y Ledn
Informace o Ihtach pro pfezkum: Podra interponer o bien recurso especial en materia de
contratacion ante el Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de Castilla y Leon, de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 44, 2c) y 50.1 de la Ley 9/2017 de Contratos del
Sector Publico de 8 de noviembre de 20217, en el plazo de quince dias habiles, contados a
partir del dia siguiente de la notificacion; o bien recurso contencioso-administrativo conforme a
lo dispuesto en la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccién Contencioso-
Administrativa

8. Organizace

8.1. ORG-0001
Oficialni nazev: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Burgos
Registracni Cislo: 30018030002946
Registracni €islo: P0906100C
Obec: Burgos
PSC: 09071
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Burgos (ES412)
Zemé: Spanélsko
Kontaktni misto: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Burgos
E-mail: contratacion@aytoburgos.es
Telefon: +34 947288826
Fax: +34 947288832
Internetova adresa: http://www.aytoburgos.es
Profil kupujiciho: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=gKNIvc19%2FQU%3D
Dalsi kontaktni mista:
Oficialni nazev: Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de Castilla y Ledén
Obec: Zamora
PSC: 49001
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Zamora (ES419)
Zemé: Spanélsko
E-mail: tribunalcontratoscyl@cccyl.es
Telefon: +34 980559800
Ulohy této organizace:
Kupuijici
Organizace pfislusna pro prezkum

Oznameni - informace

Identifikator oznameni/verze: ff5458a6-620b-4029-a3a2-73033376457e - 01

451651-2026 Page 4/5


mailto:contratacion@aytoburgos.es
http://www.aytoburgos.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=gKNIvc1q%2FQU%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=gKNIvc1q%2FQU%3D
mailto:tribunalcontratoscyl@cccyl.es

Druh formulafe: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni o zahajeni zadavaciho fizeni — zjednoduseny rezim
Podtyp oznameni: 20

Datum odeslani oznameni: 30/06/2026 10:36:17 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as

Jazyky, v nichZ je toto oznameni oficialné k dispozici: Spanélstina

Cislo zvefejnéni oznameni: 451651-2026

Cislo vydani v fadé S UF. vést.: 124/2026

Datum zvefejnéni: 01/07/2026
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