See the notice on TED website

457647-2026 - Zadavani

Italie — Help desk a podpurné sluzby — Gara europea telematica a procedura aperta per
I'affidamento del servizio di assistenza nell'utilizzo delle dotazioni digitali nelle aule didattiche e
sale dell'Universita di Padova.

OJ S 126/2026 03/07/2026

Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim

Sluzby
1. Kupuijici
1.1. Kupujici
Oficialni nazev: UFFICIO GARE
E-mail: amministrazione.centrale@pec.unipd.it
Pravni forma kupujiciho: Vefejnopravni subjekt
Cinnost vefejného zadavatele: Vzdélavani
2. Rizeni
2.1. Rizeni
Nazev: Gara europea telematica a procedura aperta per l'affidamento del servizio di
assistenza nell'utilizzo delle dotazioni digitali nelle aule didattiche e sale dell'Universita di
Padova.
Popis: Gara europea telematica a procedura aperta per l'affidamento del servizio di assistenza
nell'utilizzo delle dotazioni digitali nelle aule didattiche e sale dell'Universita di Padova.
Identifikator fizeni: b781fc79-2b4c-4d4a-b042-fbc6a8fO3e66
Typ fizeni: Oteviené
Rizeni se zrychli: ne
2.1.1. Ugel

Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 72253000 Help desk a podplrné sluzby

2.1.2. Misto plnéni
Obec: PADOVA (PD)
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Padova (ITH36)
Zemé: Italie
Dalsi informace: Il RUP ¢& il Dott. Daniele Marino. Le richieste di chiarimenti dovranno
pervenire tramite I'area Comunicazioni del Portale appalti entro il 28/08/2026. Le risposte alle
richieste di chiarimento saranno pubblicate entro il 02/09/2026.

2.1.3. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 828 744,00 EUR

2.1.4. Obecné informace
Pravni zaklad:
Smeérnice 2014/24/EU

2.1.6. Duavody pro vylouceni
Zdroje dlvodu pro vylou€eni: Jednotné evropské osvédceni pro vefejné zakazky (ESPD)
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5.1. Cast: LOT-0001
Nazev: Gara europea telematica a procedura aperta per I'affidamento del servizio di
assistenza nell'utilizzo delle dotazioni digitali nelle aule didattiche e sale dell'Universita di
Padova.
Popis: Gara europea telematica a procedura aperta per l'affidamento del servizio di assistenza
nell'utilizzo delle dotazioni digitali nelle aule didattiche e sale dell'Universita di Padova.

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 72253000 Help desk a podpulrné sluzby
Moznosti:
Popis moznosti: Opzione ai sensi dell'art. 120 comma 1, lett. a) del Codice da utilizzare per
estendere nel tempo e nella quantita il servizio, anche nel caso di attivazione del servizio di
assistenza presso nuove strutture.

5.1.2. Misto plnéni
Obec: PADOVA (PD)
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Padova (ITH36)
Zemé: ltalie

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Doba trvani: 24 Mésice

5.1.5. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 828 744,00 EUR

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Projekt verejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedkt EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Jednotné evropské osvédceni pro verejné zakazky (ESPD)

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Kvalita
Popis: Punteggio tecnico complessivo ottenuto in base ai criteri di aggiudicazione di cui all'art.
18 del disciplinare di gara
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (procenta, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 70
Kategorie kritéria pro zadani s prahem: Minimalni bodové ohodnoceni
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 42
Kritérium:
Typ: Cena
Popis: Importo offerto, in cifre, con massimo di due cifre decimali, al netto di IVA, per ogni
voce della lista lavorazioni e forniture indicate. Il sistema calcolera in automatico l'importo
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complessivo offerto. Il concorrente non dovra aggiungere gli oneri della sicurezza derivanti da
rischi interferenziali, fissati dall'Ente in Euro 200,00 (duecento/00), che saranno sommati in
fase finale dal sistema stesso.

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (procenta, pfesné)

Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 30

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Adresa zadavaci dokumentace: https://unipd.ubuy.cineca.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice
/PG017273

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: Povolena
Adresa pro podani: https://unipd.ubuy.cineca.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/PG017273
Jazyky, v nichZ |ze podavat nabidky nebo Zadosti o ucast: italStina
Elektronicky katalog: Povolena
Lhata pro doruc€eni nabidek: 08/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as
Doba, po kterou musi nabidka zlstat platna: 180 Dny
Informace o verejném otvirani nabidek:
Datum otevreni: 08/09/2026 13:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky Cas, stfedoevropsky
letni Cas
Smluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci program( chranéného zaméstnani: Ne
Elektronicka fakturace: Pozadovana
Bude pouzito elektronické objednavani: ano
Bude pouzita elektronicka platba: ano
Financni ujednani: Vedi documentazione di gara

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Zadna ramcovéa dohoda
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfislusna pro pfezkum: TAR Veneto
Informace o lhatach pro prezkum: 30 giorni
Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni: UFFICIO GARE
Organizace poskytujici dalsi informace o podani navrhl na pfezkum: UFFICIO GARE
Organizace pfijimajici zadosti o u¢ast: UFFICIO GARE

8. Organizace

8.1. ORG-0001
Oficialni nazev: UFFICIO GARE
Registracni Cislo: 80006480281
Postovni adresa: PIAZZA ANTENORE, 3 n. 3
Obec: PADOVA (PD)
PSC: 35121
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Padova (ITH36)
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8.1.

Zemé: Italie

E-mail: amministrazione.centrale@pec.unipd.it

Telefon: 0498273225

Fax: 0498273229

Profil kupujiciho: https://apex.cca.unipd.it/pls/apex/f?p=394:10:10742125249557

Ulohy této organizace:

Kupujici

Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni
Organizace pfijimajici Zadosti o u¢ast

Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhi na pfezkum

ORG-0002

Oficialni nazev: TAR Veneto

Registracni Cislo: 80010140277

Postovni adresa: Palazzo Gussoni Cannaregio n. 2277/2278
Obec: VENEZIA (VE)

PSC: 30100

Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Venezia (ITH35)
Zemé: Italie

E-mail: seggen.ve@giustizia-amministrativa.it
Telefon: 0412403911

Ulohy této organizace:

Organizace pfislusna pro pfezkum

Oznameni - informace

457647-2026

Identifikator oznameni/verze: ba85499a-624a-4b0d-8016-72cfba702c9f - 01
Druh formulare: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim

Podtyp oznameni: 16

Datum odeslani oznameni: 02/07/2026 09:30:33 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,

stfedoevropsky letni ¢as

Jazyky, v nichz je toto oznameni oficialné k dispozici: italStina
Cislo zvetejnéni oznameni: 457647-2026

Cislo vydani v fadé S UF. vést.: 126/2026

Datum zvefejnéni: 03/07/2026
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