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459644-2026 - Zadavani

Belgie — Baliky programt a informacéni systémy — Raamovereenkomst met één deelnemer voor
het leveren van software voor application delivery

OJ S 126/2026 03/07/2026

Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim

Dodavky

1. Kupuijici

1.1. Kupujici
Oficialni nazev: Artesis Plantijn Hogeschool Antwerpen
E-mail: aankoopdienst@ap.be
Pravni forma kupujiciho: Vefejnopravni subjekt
Cinnost vefejného zadavatele: Vzdélavani

2. Rizeni

2.1. Rizeni
Nazev: Raamovereenkomst met één deelnemer voor het leveren van software voor
application delivery
Popis: De ICT-dienst van AP Hogeschool is op zoek naar een leverancier die een platform
voor centrale applicatielevering kan aanbieden waarbij applicaties centraal geinstalleerd en
beheerd kunnen worden en dit niet nodig is op individuele toestellen van medewerkers en/of
studenten. Via het platform dienen applicaties ter beschikking te worden gesteld aan circa 250
eindgebruikers. Aanvullend kunnen deze licenties worden uitgebreid naar 750 licenties tijdens
periodieke piekbelasting. De oplossing dient minimaal te voldoen aan: « Beheerconsole:
Voorziening in één centrale beheerconsole voor configuratie, sessiebeheer, monitoring en
rapportage. * Authenticatie: Naadloze integratie met Microsoft Active Directory en volledige
ondersteuning voor Single Sign-On (SSO) en Multifactor Authenticatie (MFA).
*Toegangsmethoden en Compatibiliteit: Toegang tot de gepubliceerde bronnen (applicaties
/desktops) moet mogelijk zijn via zowel dediceerde clientsoftware als een HTML5-compatibele
webbrowser (clientless). Beide toegangsmethoden moeten platformonafhankelijk zijn en
ondersteuning bieden voor de volgende besturingssystemen: Windows, Linux, macOS, iOS,
Android en ChromeQS. « Publicatie: Ondersteuning voor de publicatie van individuele
applicaties en/of volledige desktops, afkomstig van Remote Desktop Session Host (RDSH)-
servers, met ingebouwde functionaliteit voor schaalverdeling over meerdere hosts. « Externe
Toegang: Ondersteuning voor beveiligde externe toegang zonder de noodzaak van complexe,
additionele configuraties of bijkomende licentie- of infrastructuurkosten. De architectuur en
implementatiemechanismen van de oplossing moeten aan het volgende voldoen: « Hypervisor
Integratie: De oplossing moet de orchestratie en het beheer van virtuele machines (VM's)
kunnen verzorgen met integratie en volledige compatibiliteit voor de volgende hypervisors:
XCP-ng en/of Hyper-V. * Single-Image Provisioning Technologie: De oplossing moet voorzien
in een robuust deploymentmechanisme (Provisioning) dat het mogelijk maakt om niet-
persistente of wegwep virtuele machines uit te rollen op basis van een single-image concept
(zoals Linked-Clones, OS-streaming of Template Copying), om configuratiedrift binnen
servergroepen te vermijden. « User Portaal: Een specifiek portaal of console ter ondersteuning
van de servicedesk voor efficiént sessiebeheer (bijvoorbeeld sessies beéindigen, schaduwen,
etc.). » Beveiligde Externe Toegang: o Het display-protocol voor de externe verbinding moet
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worden getunneld via een SSL/TLS-verbinding. o Ondersteuning voor authenticatie via SAML
en MFA. « Monitoring & Reporting: De oplossing moet beschikken over een grafische interface
die het realtime monitoren van de volgende bronnen per host, per VM en per pool mogelijk
maakt: geheugengebruik (Memory), CPU-gebruik, Disk I1/0O en netwerkverkeer.

Identifikator Fizeni: f684d3d2-c136-4847-a32e-ead83f0a403b

Interni identifikator: AP/MPMO/2026-022

Typ fizeni: Jednaci fizeni s uvefejnénim / jednaci fizeni

Rizeni se zrychli: ne

21.1. Ugel
Charakter smlouvy: Dodavky
Hlavni klasifikace (cpv): 48000000 Baliky programu a informacni systémy

2.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Zemé: Belgie

2.1.3. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 430 000,00 EUR
Maximalni hodnota ramcové dohody: 800 000,00 EUR

2.1.4. Obecné informace
Pravni zaklad:
Smeérnice 2014/24/EU

2.1.6. Duvody pro vylouceni
Zdroje duvodu pro vylouceni: Zadavaci dokumentace

5.1. Cast: LOT-0001
Nazev: AP/MPMO/2026-022 - 1
Popis: De ICT-dienst van AP Hogeschool is op zoek naar een leverancier die een platform
voor centrale applicatielevering kan aanbieden waarbij applicaties centraal geinstalleerd en
beheerd kunnen worden en dit niet nodig is op individuele toestellen van medewerkers en/of
studenten. Via het platform dienen applicaties ter beschikking te worden gesteld aan circa 250
eindgebruikers. Aanvullend kunnen deze licenties worden uitgebreid naar 750 licenties tijdens
periodieke piekbelasting. De oplossing dient minimaal te voldoen aan: « Beheerconsole:
Voorziening in één centrale beheerconsole voor configuratie, sessiebeheer, monitoring en
rapportage. * Authenticatie: Naadloze integratie met Microsoft Active Directory en volledige
ondersteuning voor Single Sign-On (SSO) en Multifactor Authenticatie (MFA). *
Toegangsmethoden en Compatibiliteit: Toegang tot de gepubliceerde bronnen (applicaties
/desktops) moet mogelijk zijn via zowel dediceerde clientsoftware als een HTML5-compatibele
webbrowser (clientless). Beide toegangsmethoden moeten platformonafhankelijk zijn en
ondersteuning bieden voor de volgende besturingssystemen: Windows, Linux, macOS, iOS,
Android en ChromeQS. ¢ Publicatie: Ondersteuning voor de publicatie van individuele
applicaties en/of volledige desktops, afkomstig van Remote Desktop Session Host (RDSH)-
servers, met ingebouwde functionaliteit voor schaalverdeling over meerdere hosts. * Externe
Toegang: Ondersteuning voor beveiligde externe toegang zonder de noodzaak van complexe,
additionele configuraties of bijkomende licentie- of infrastructuurkosten. De architectuur en
implementatiemechanismen van de oplossing moeten aan het volgende voldoen: « Hypervisor
Integratie: De oplossing moet de orchestratie en het beheer van virtuele machines (VM's)
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kunnen verzorgen met integratie en volledige compatibiliteit voor de volgende hypervisors:
XCP-ng en/of Hyper-V. « Single-Image Provisioning Technologie: De oplossing moet voorzien
in een robuust deploymentmechanisme (Provisioning) dat het mogelijk maakt om niet-
persistente of wegwep virtuele machines uit te rollen op basis van een single-image concept
(zoals Linked-Clones, OS-streaming of Template Copying), om configuratiedrift binnen
servergroepen te vermijden. « User Portaal: Een specifiek portaal of console ter ondersteuning
van de servicedesk voor efficiént sessiebeheer (bijvoorbeeld sessies beéindigen, schaduwen,
etc.). » Beveiligde Externe Toegang: o Het display-protocol voor de externe verbinding moet
worden getunneld via een SSL/TLS-verbinding. o Ondersteuning voor authenticatie via SAML
en MFA. « Monitoring & Reporting: De oplossing moet beschikken over een grafische interface
die het realtime monitoren van de volgende bronnen per host, per VM en per pool mogelijk
maakt: geheugengebruik (Memory), CPU-gebruik, Disk I1/0O en netwerkverkeer.

Interni identifikator: 1

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Dodavky
Hlavni klasifikace (cpv): 48000000 Baliky programu a informacni systémy

5.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Zemé: Belgie

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Doba trvani: 8 Roky

5.1.5. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 430 000,00 EUR
Maximalni hodnota ramcové dohody: 800 000,00 EUR

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Projekt verejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedkt EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Zadavaci dokumentace
Informace o druhé fazi dvoufazového fizeni:
Rizeni prob&hne v nékolika na sebe navazuijicich fazich. V kazdé fazi mohou byt urgiti
ucCastnici vyrazeni
Kupuijici si vyhrazuje pravo zadat zakazku na zakladé puvodnich nabidek bez dalSich jednani

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Adresa zadavaci dokumentace: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/5b4962bc-f16b-4cf1-be07-70914c69bdc3/documents
Komunikaéni kanal ad hoc:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/5b4962bc-f16b-4cf1-beQ7-
70914c69bdc3/forum

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: Pozadovana
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Adresa pro podani: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/5b4962bc-f16b-4cf1-be07-70914c69bdc3/general
Jazyky, v nichz Ize podavat nabidky nebo Zadosti o u€ast: nizozemstina, angli¢tina
Elektronicky katalog: Nepovolena

Pozaduje se zaru€eny nebo kvalifikovany elektronicky podpis nebo pecet (podle definice v
nafizeni (EU) ¢ 910/2014)

Lhuta pro doru€eni zadosti o ucast: 10/08/2026 23:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as

Smluvni podminky:

PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programd chranéného zaméstnani: Ne
Elektronicka fakturace: Pozadovana

Bude pouzito elektronické objednavani: ano

Bude pouzita elektronicka platba: ano

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ramcova dohoda bez obnoveni soutéze
Maximalni pocet ucastniku: 1
Oduvodnéni doby platnosti ramcové dohody: De aard van het type software die het onderwerp
uitmaakt van deze opdracht, maakt een vervanging complex en tijdrovend. Een migratie omvat
onder andere applicatiecompatibiliteitstests, gebruikersprofielmigratie, het configureren van
netwerkinfrastructuur, integratie met identiteitsbeheer (Active Directory) en het organiseren
van gebruikersopleidingen. Bovendien is de oplossing diep geintegreerd in de bredere IT-
architectuur van AP Hogeschool, waaronder bestandsopslag, beveiligingsinfrastructuur en
bedrijfskritische applicaties, waardoor een transitie steeds aanzienlijke risico's voor de
continuiteit van de dienstverlening met zich meebrengt. Om de 4 jaar veranderen van
leverancier zou leiden tot buitenproportionele overgangskosten, operationele risico's of zware
verstoringen van de dienstverlening. Een raamovereenkomst van 8 jaar is dan ook objectief
gerechtvaardigd door de aard, complexiteit en marktstructuur van deze opdracht.
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfisludna pro pfezkum: Raad van State
Informace o Ihitach pro pfezkum: Overeenkomstig artikels 15, 23 en 24 van de wet van 17
juni 2013 betreffende de motivering, de informatie en de rechtsmiddelen inzake
overheidsopdrachten, bepaalde opdrachten voor werken, leveringen en diensten en
concessies, kan u binnen een termijn van 15 dagen, vanaf de dag volgend op de
verzenddatum van de kennisgeving, eventueel een vordering tot schorsing indienen bij een
rechtscollege. Dit mag uitsluitend gebeuren via een procedure wegens uiterst dringende
noodzakelijkheid voor de Raad van State. Overeenkomstig artikels 14, 23 en 24 van de wet
van 17 juni 2013 betreffende de motivering, de informatie en de rechtsmiddelen inzake
overheidsopdrachten, bepaalde opdrachten voor werken, leveringen en diensten en
concessies, melden wij dat u ook een beroep tot nietigverklaring tegen onze beslissing kan
instellen binnen een termijn van zestig dagen vanaf de dag volgend op de verzenddatum van
de kennisgeving. Uw vordering moet ingediend worden met een gedagtekend “verzoekschrift
tot nietigverklaring” dat door u of een advocaat ondertekend is. Het verzoekschrift moet ofwel
per post aangetekend verzonden worden naar de griffie van de Raad van State,
Wetenschapsstraat 33 te 1040 Brussel, ofwel volgens de elektronische procedure ingediend
worden op de website http://www.raadvanstate.be/? page=e-procedure&lang=n
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8. Organizace

8.1. ORG-0001
Oficialni nazev: Artesis Plantijn Hogeschool Antwerpen
Registracni Cislo: 05635880359 1169
Postovni adresa: Lange Nieuwstraat 101
Obec: Antwerpen
PSC: 2000
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Zemé: Belgie
E-mail: aankoopdienst@ap.be
Telefon: +32 32205400
Internetova adresa: http://www.ap.be
Profil kupujiciho: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=1169&includeOrganisationChildren=true
Ulohy této organizace:
Kupujici

8.1. ORG-0002
Oficialni nazev: FOD Beleid en Ondersteuning
Registracni Cislo: BE0O1
Postovni adresa: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Obec: Brussel
PSC: 1000
BE100)
Zemé: Belgie
E-mail: revise@publicprocurement.be
Telefon: +32 2 740 80 00
Internetova adresa: https://bosa.belgium.be
Ulohy této organizace:
TED eSender

8.1. ORG-0003
Oficialni nazev: Raad van State
Registracni €islo: 0931.814.266
Obec: Brussel
PSC: 1040
BE100)
Zemé: Belgie
Ulohy této organizace:
Organizace pfislusna pro prezkum

Oznameni - informace
Identifikator oznameni/verze: f8ace416-1da1-4e22-b4a4-0944d6430c8c - 01
Druh formulare: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Podtyp oznameni: 16
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Datum odeslani oznameni: 02/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as

Datum odeslani oznameni (eSender): 02/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky
Cas, stfedoevropsky letni Cas

Jazyky, v nichz je toto oznameni oficialné k dispozici: nizozemstina

Cislo zvefejnéni oznameni: 459644-2026

Cislo vydani v fadé S UF. vést.: 126/2026

Datum zvefejnéni: 03/07/2026
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