See the notice on TED website

464669-2026 - Zadavani

Spanélsko — Poradenstvi v oblasti fizeni lidskych zdroji — Servicio de implantaciéon y
mantenimiento del software de gestion de nédminas, portal de las personas y control de
presencia, portal de gestion de oferta de empleo publico en modalidad "Cloud” o "en la nube”,
con apoyo en el ciclo de némina.

OJ S 127/2026 06/07/2026

Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim

Sluzby
1. Kupuijici
1.1. Kupujici

Oficialni nazev: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Guadalajara
E-mail: contratacion@aytoguadalajara.es
Pravni forma kupujiciho: Mistni organ
Cinnost vefejného zadavatele: Sluzby pro $irokou vefejnost

2. Rizeni

2.1. Rizeni
Nazev: Servicio de implantacion y mantenimiento del software de gestion de ndéminas, portal
de las personas y control de presencia, portal de gestion de oferta de empleo publico en
modalidad "Cloud" o "en la nube", con apoyo en el ciclo de némina.
Popis: Servicio de implantacion y mantenimiento del software de gestion de ndminas, portal
de las personas y control de presencia, portal de gestion de oferta de empleo publico en
modalidad "Cloud" o "en la nube", con apoyo en el ciclo de némina.
Identifikator Fizeni: afe4e687-6997-441b-b830-23fca91fea7f
Interni identifikator: CON-4686
Typ Fizeni: Oteviené
Rizeni se zrychli: ne
21.1. Ugel

Charakter smlouvy: Sluzby

Hlavni klasifikace (cpv): 79414000 Poradenstvi v oblasti Fizeni lidskych zdroja

Dalsi klasifikace (cpv): 72224000 Poradenské sluzby v oblasti Fizeni projektl, 72253000 Help
desk a podpurné sluzby, 72267100 Udrzba programového vybaveni pro informaéni technologie

2.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Guadalajara (ES424)
Zemé&: Spanélsko

2.1.3. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 966 576,00 EUR

2.1.4. Obecné informace
Pravni zaklad:
Smeérnice 2014/24/EU

2.1.6. Duavody pro vylouceni
Zdroje dlvodu pro vylou€eni: Oznameni
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5. Cast

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.10.

464669-2026

Poruseni povinnosti stanovenych v ramci Cisté vnitrostatnich davodu pro vylou€eni: Segun lo

establecido en el PCAP

Cast: LOT-0000

Nazev: Servicio de implantacion y mantenimiento del software de gestion de ndéminas, portal

de las personas y control de presencia, portal de gestion de oferta de empleo publico en
modalidad "Cloud" o "en la nube", con apoyo en el ciclo de némina.

Popis: Servicio de implantacion y mantenimiento del software de gestién de ndminas, portal

de las personas y control de presencia, portal de gestion de oferta de empleo publico en
modalidad "Cloud" o "en la nube", con apoyo en el ciclo de némina.

Interni identifikator: CON-4686

Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby

Hlavni klasifikace (cpv): 79414000 Poradenstvi v oblasti fizeni lidskych zdroj

DalSi klasifikace (cpv): 72224000 Poradenské sluzby v oblasti Fizeni projektl, 72253000 Help
desk a podpurné sluzby, 72267100 Udrzba programového vybaveni pro informaéni technologie

Misto pInéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Guadalajara (ES424)
Zemé: Spanélsko

Odhadovana doba trvani
Doba trvani: 2 Roky

Obnoveni
Maximalni po€et obnoveni: 2

Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.

Projekt verejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedk EU

Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ne

Kritéria pro vybér

Zdroje vybérovych kritérii: Oznameni

Kritérium: Celkovy ro¢ni obrat

Popis vybérového kritéria: Cifra anual de negocio

Kritéria pro zadani

Kritérium:

Typ: Kvalita

Popis: Horas de formacion.

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 10
Kritérium:

Typ: Cena

Popis: Mejor precio ofertado.

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 10
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Kritérium:

Typ: Kvalita

Popis: Plataforma online de formacién y certifiacion para ususarios.
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 10
Kritérium:

Typ: Kvalita

Popis: Portal web adicional de recepcion de incidencias.
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 5

Kritérium:

Typ: Kvalita

Popis: Reduccion en los tiempos de respuesta en la gestion de incidencias graves.
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 10
Kritérium:

Typ: Kvalita

Popis: Software adicional (sin coste) de control y planifiacion de calendarios de turnos.
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 10
Kritérium:

Typ: Kvalita

Popis: Sencillez y facilidad de uso de los servicios.
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 7

Kritérium:

Typ: Kvalita

Popis: Servicios de soporte y acompafiamiento.

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 5

Kritérium:

Typ: Kvalita

Popis: Valoracion global de la solucion.

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 33

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Adresa zadavaci dokumentace: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=yggyWwzetms2wEhQbcAqug%3D%3D

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: Pozadovana
Adresa pro podani: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=yggyWwzetms2wEhQbcAqug%3D%3D
Jazyky, v nichZ |ze podavat nabidky nebo Zadosti o uast: Spanélstina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Lhata pro doruceni nabidek: 03/08/2026 23:59:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as
Doba, po kterou musi nabidka zlstat platna: 6 Mésice
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Informace o verejném otvirani nabidek:

Datum otevreni: 28/08/2026 10:43:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as, stfedoevropsky
letni Cas

Misto: Ayuntamiento de Guadalajara

Smluvni podminky:

PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programd chranéného zaméstnani: Ne
Elektronicka fakturace: Povolena

Bude pouzito elektronické objednavani: ne

Bude pouzita elektronicka platba: ano

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Zadna ramcovéa dohoda
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. DalSi informace, mediace a prezkum
Organizace pfislusna pro pfezkum: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Guadalajara -
Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Informace o Ihtach pro pfezkum: hasta 2026-07-24+02:00

8. Organizace

8.1. ORG-0001
Oficialni nazev: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Guadalajara
Registracni Cislo: 31015270145287
Registracni Cislo: P1915500A
Obec: Guadalajara
PSC: 19071
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Guadalajara (ES424)
Zemé: Spanélsko
Kontaktni misto: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Guadalajara
E-mail: contratacion@aytoguadalajara.es
Telefon: +34 949887061
Fax: +34 949887058
Internetova adresa: http://www.guadalajara.es
Profil kupujiciho: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=UEUF8rkGKolQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
DalsSi kontaktni mista:
Oficialni nazev: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Obec: MADRID
PSC: 28020
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Madrid (ES300)
Zemé: Spanélsko
Internetova adresa: https://sedeminhap.gob.es/es-ES/Sedes/TACRC/Paginas/Default.aspx
Ulohy této organizace:
Kupuijici
Organizace pfislusna pro prezkum

Oznameni - informace

464669-2026 Page 4/5


mailto:contratacion@aytoguadalajara.es
http://www.guadalajara.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=UEUF8rkGKoIQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=UEUF8rkGKoIQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://sedeminhap.gob.es/es-ES/Sedes/TACRC/Paginas/Default.aspx

Identifikator oznameni/verze: 9e373e64-3a2d-4c56-8df7-01d04e9bcac3 - 01

Druh formulafe: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Podtyp oznameni: 16

Datum odeslani oznameni: 03/07/2026 10:47:20 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as

Jazyky, v nichz je toto oznameni oficialné k dispozici: Spanélstina

Cislo zvefejnéni oznameni: 464669-2026

Cislo vydani v fadé S UF. vést.: 127/2026

Datum zvefejnéni: 06/07/2026
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