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See the notice on TED website

467793-2026 - Zadávání
Estonsko – Služby cestovních agentur, tour operátorů a pomoc turistům – Reisiteenuse tellimine 
2026 - 2028
OJ S 128/2026 07/07/2026
Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Služby

1. Kupující

1.1.  Kupující
Oficiální název: Eesti Muusika- ja Teatriakadeemia
E-mail: info@eamt.ee
Právní forma kupujícího: Veřejnoprávní subjekt
Činnost veřejného zadavatele: Vzdělávání

2. Řízení

2.1.  Řízení
Název: Reisiteenuse tellimine 2026 - 2028
Popis: Reisiteenuse tellimine koos reisibürooteenustega ja kõigi sellega seotud ning riigihanke 
dokumentides kirjeldatud teenustega, vastavalt vajadusele nii Eestis kui ka mujal riikides. 
Lepingupartner peab arvestama hankija reisijate konkreetsete vajaduste, eelistuste, 
turvalisuse, ajaressursi, rahaliste võimaluste ja mugavusega ning pakkuma alati optimaalset 
teenust. Teenuse korraldus peab olema paindlik ja hankija vajaduste huvides reisiteenuste 
turu konkurentsiolukorda ja valikuvõimalusi maksimaalselt ära kasutav ning hankijaga 
koostööle orienteeritud. / Kõrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke 
alusdokumentidest
Identifikátor řízení: 02281b74-46fe-4078-ba82-c3ae02f09e03
Interní identifikátor: 312656-0000
Typ řízení: Otevřené
Řízení se zrychlí: ne
Hlavní prvky řízení: Avatud hankemenetlus

2.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 63500000 Služby cestovních agentur, tour operátorů a pomoc turistům

2.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Země: Estonsko
Další informace: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Země: Estonsko
Další informace: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
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Země: Estonsko
Další informace: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Země: Estonsko
Další informace: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Země: Estonsko
Další informace: Täpne piirkond määramata

2.1.3.  Hodnota
Odhadovaná hodnota bez DPH: 450 000,00 EUR

2.1.4.  Obecné informace
Další informace: Riigihange ei ole jaotatud osadeks, kuna hankija soovib sõlmida raamlepingu 
terviklikku reisiteenust pakkuva ettevõttega, mille poole erinevate reisiteenuste tellimiseks 
pöörduda. Nimetatu on vajalik, tagamaks selgust, kelle poole hankija töötajad reisiteenuste 
hinnapäringutega saavad pöörduda ning vältimaks üleliigseid administratiivkulusid, 
reisikonsultandi ülesannete osalist täitmist hankija töötajate poolt ning teenuste omavahelist 
ühildamatust, tellides erinevates kombinatsioonides reisiteenuseid ettevõtetelt, mis pakuvad 
terviklahendust alates reisi planeerimisest kuni reisil esineda võivate probleemise 
lahendamiseni.
Právní základ: 
Směrnice 2014/24/EU

2.1.6.  Důvody pro vyloučení
Zdroje důvodů pro vyloučení: Jednotné evropské osvědčení pro veřejné zakázky (ESPD), 
Jednotné evropské osvědčení pro veřejné zakázky (ESPD)

5. Část

5.1.  Část: LOT-0000
Název: Reisiteenuse tellimine 2026 - 2028
Popis: Reisiteenuse tellimine koos reisibürooteenustega ja kõigi sellega seotud ning riigihanke 
dokumentides kirjeldatud teenustega, vastavalt vajadusele nii Eestis kui ka mujal riikides. 
Lepingupartner peab arvestama hankija reisijate konkreetsete vajaduste, eelistuste, 
turvalisuse, ajaressursi, rahaliste võimaluste ja mugavusega ning pakkuma alati optimaalset 
teenust. Teenuse korraldus peab olema paindlik ja hankija vajaduste huvides reisiteenuste 
turu konkurentsiolukorda ja valikuvõimalusi maksimaalselt ära kasutav ning hankijaga 
koostööle orienteeritud. / Kõrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke 
alusdokumentidest
Interní identifikátor: 312656-0000

5.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 63500000 Služby cestovních agentur, tour operátorů a pomoc turistům

5.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
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Země: Estonsko
Další informace: Täpne piirkond määramata

5.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Země: Estonsko
Další informace: Täpne piirkond määramata

5.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Země: Estonsko
Další informace: Täpne piirkond määramata

5.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Země: Estonsko
Další informace: Täpne piirkond määramata

5.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Země: Estonsko
Další informace: Täpne piirkond määramata

5.1.3.  Odhadovaná doba trvání
Datum zahájení: 01/09/2026
Doba trvání: 24 Měsíce

5.1.5.  Hodnota
Odhadovaná hodnota bez DPH: 450 000,00 EUR

5.1.6.  Obecné informace
Vyhrazená účast: 
Účast není vyhrazena.
Musí být uvedena jména a příslušná odborná kvalifikace pracovníků pověřených realizací 
zakázky: Vyžaduje se v nabídce
Projekt veřejných zakázek plně nebo částečně financovaný z prostředků EU
Na zakázku se vztahuje Dohoda o vládních zakázkách: ano
Další informace: Riigihange ei ole jaotatud osadeks, kuna hankija soovib sõlmida raamlepingu 
terviklikku reisiteenust pakkuva ettevõttega, mille poole erinevate reisiteenuste tellimiseks 
pöörduda. Nimetatu on vajalik, tagamaks selgust, kelle poole hankija töötajad reisiteenuste 
hinnapäringutega saavad pöörduda ning vältimaks üleliigseid administratiivkulusid, 
reisikonsultandi ülesannete osalist täitmist hankija töötajate poolt ning teenuste omavahelist 
ühildamatust, tellides erinevates kombinatsioonides reisiteenuseid ettevõtetelt, mis pakuvad 
terviklahendust alates reisi planeerimisest kuni reisil esineda võivate probleemise 
lahendamiseni.

5.1.7.  Strategické zadávání zakázek
Cíl strategického zadávání zakázek: Snížení dopadů na životní prostředí
Popis: Raamlepingu täitmisel esitatakse tellimused, pakkumused ja teabevahetus 
elektroonilisel teel, et vältida paberkandjate kasutamisest ja printimisest tulenevat 
keskkonnamõju.
Přístup ke snižování dopadů na životní prostředí: Zmírňování změny klimatu
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5.1.8.  Kritéria přístupnosti
Kritéria přístupnosti pro osoby s postižením nejsou zahrnuta s následujícím odůvodněním
Odůvodnění: Riigihanke alusdokumentides on nõue, et pakkuja peab arvestama hankija 
reisijate konkreetsete vajaduste, eelistuste, turvalisuse, ajaressursi, rahaliste võimaluste ja 
mugavusega ning pakkuma alati optimaalset teenust. Kui raamlepingu alusel tellitakse teenust 
puuetega inimesele, informeerib hankija pakkujat vastava reisija konkreetsetest vajadustest.

5.1.9.  Kritéria pro výběr
Zdroje výběrových kritérií: Jednotné evropské osvědčení pro veřejné zakázky (ESPD)

5.1.10.  Kritéria pro zadání
Kritérium: 
Typ: Cena
Popis: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (body, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 100

5.1.11.  Zadávací dokumentace
Adresa zadávací dokumentace: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10518084
/documents?group=B

5.1.12.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Elektronické podání: Požadována
Adresa pro podání: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10518084/tenders
Jazyky, v nichž lze podávat nabídky nebo žádosti o účast: estonština
Elektronický katalog: Nepovolena
Varianty: Nepovolena
Lhůta pro doručení nabídek: 05/08/2026 09:00:00 (UTC+03:00) východoevropský letní čas
Doba, po kterou musí nabídka zůstat platná: 3 Měsíce
Informace o veřejném otvírání nabídek: 
Datum otevření: 05/08/2026 10:00:00 (UTC+03:00) východoevropský letní čas
Místo: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
Smluvní podmínky: 
Plnění zakázky musí být provedeno v rámci programů chráněného zaměstnání: Ne
Podmínky týkající se plnění zakázky: Riigihanke eesmärgiks on sõlmida raamleping ühe 
pakkujaga. Raamlepingu projekt on lisatud riigihanke alusdokumentides.
Elektronická fakturace: Požadována
Bude použito elektronické objednávání: ano
Bude použita elektronická platba: ano

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Rámcová dohoda bez obnovení soutěže
Maximální počet účastníků: 1
Informace o dynamickém nákupním systému: 
Žádný dynamický nákupní systém

5.1.16.  Další informace, mediace a přezkum
Organizace příslušná pro mediační řízení: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Organizace příslušná pro přezkum: Riigihangete vaidlustuskomisjon

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10518084/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10518084/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10518084/tenders
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
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Informace o lhůtách pro přezkum: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organizace poskytující další informace o zadávacím řízení: Eesti Muusika- ja Teatriakadeemia
Organizace přijímající žádosti o účast: Eesti Muusika- ja Teatriakadeemia

8. Organizace

8.1.  ORG-0001
Oficiální název: Eesti Muusika- ja Teatriakadeemia
Registrační číslo: 74000547
Poštovní adresa: Tatari tn 13
Obec: Tallinn
PSČ: 10116
Nižší územní jednotka země (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Země: Estonsko
Kontaktní místo: Sille Roots
E-mail: info@eamt.ee
Telefon: +372 5056975
Internetová adresa: http://www.eamt.ee
Profil kupujícího: http://www.eamt.ee
Úlohy této organizace: 
Kupující
Organizace poskytující další informace o zadávacím řízení
Organizace přijímající žádosti o účast

8.1.  ORG-0002
Oficiální název: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Registrační číslo: 1000123
Poštovní adresa: Tartu mnt 85
Obec: Tallinn
PSČ: 10115
Nižší územní jednotka země (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Země: Estonsko
E-mail: vako@fin.ee
Telefon: +3726113713
Úlohy této organizace: 
Organizace příslušná pro přezkum
Organizace příslušná pro mediační řízení

8.1.  ORG-0003
Oficiální název: Riigihangete register
Registrační číslo: TED64
Poštovní adresa: Lõkke tn 4
Obec: Tallinn
PSČ: 10122
Nižší územní jednotka země (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Země: Estonsko
E-mail: register@riigihanked.riik.ee
Telefon: +3726113693
Úlohy této organizace: 

https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
mailto:info@eamt.ee
http://www.eamt.ee
http://www.eamt.ee
mailto:vako@fin.ee
mailto:register@riigihanked.riik.ee
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TED eSender

Oznámení - informace

Identifikátor oznámení/verze: 9fc5f9a5-f905-4e15-b044-1b9d2433d24d  -  01
Druh formuláře: Zadávání
Typ oznámení: Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Podtyp oznámení: 16
Datum odeslání oznámení: 05/07/2026 09:00:40 (UTC+03:00) východoevropský letní čas
Datum odeslání oznámení (eSender): 05/07/2026 13:00:00 (UTC+03:00) východoevropský 
letní čas
Jazyky, v nichž je toto oznámení oficiálně k dispozici: estonština
Číslo zveřejnění oznámení: 467793-2026
Číslo vydání v řadě S Úř. věst.: 128/2026
Datum zveřejnění: 07/07/2026
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