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See the notice on TED website

479643-2026 - Zadávání
Francie – Průzkum trhu a ekonomický průzkum; průzkum veřejného mínění a statistiky – Appel 
d'offres relatif à des prestations de service sur l'écoute des usagers et collectivités desservies 
par le service public de l'eau
OJ S 131/2026 10/07/2026
Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Služby

1. Kupující

1.1.  Kupující
Oficiální název: SEDIF
E-mail: sedif@sedif.com
Právní forma kupujícího: Veřejnoprávní subjekt
Činnost veřejného zadavatele: Služby pro širokou veřejnost

2. Řízení

2.1.  Řízení
Název: Appel d'offres relatif à des prestations de service sur l'écoute des usagers et 
collectivités desservies par le service public de l'eau
Popis: La présente consultation a pour objet la conclusion d’un accord-cadre à bons de 
commande et à marchés subséquents pour des prestations de service sur l’écoute des 
usagers abonnés et non abonnés du service de l’eau et la réalisation d’enquêtes récurrentes 
ou ponctuelles sur différentes cibles.
Identifikátor řízení: ab3a2dbe-830c-4790-81d9-ca96198adebe
Předchozí oznámení: 190459-2026
Interní identifikátor: 2026_RU_002
Typ řízení: Otevřené
Řízení se zrychlí: ne

2.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 79300000 Průzkum trhu a ekonomický průzkum; průzkum veřejného 
mínění a statistiky
Další klasifikace (cpv): 79311200 Realizace průzkumu, 79311300 Analýza průzkumu, 
79311000 Průzkum služeb

2.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Paris (FR101)
Země: Francie

2.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Seine-et-Marne (FR102)
Země: Francie

2.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Yvelines (FR103)
Země: Francie

https://ted.europa.eu/cs/notice/-/detail/479643-2026
mailto:sedif@sedif.com
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2.1.2.
 
Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Essonne (FR104)
Země: Francie

2.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Země: Francie

2.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Země: Francie

2.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
Země: Francie

2.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Val-d’Oise (FR108)
Země: Francie
Další informace: Le présent avis de publicité est lancé en raison de la déclaration sans suite 
pour motif d'intérêt général d'une précédente consultation (avis JOUE n°190459-2026).

2.1.4.  Obecné informace
Právní základ: 
Směrnice 2014/24/EU

2.1.6.  Důvody pro vyloučení
Zdroje důvodů pro vyloučení: Jednotné evropské osvědčení pro veřejné zakázky (ESPD)

5. Část

5.1.  Část: LOT-0001
Název: Appel d'offres relatif à des prestations de service sur l'écoute des usagers et 
collectivités desservies par le service public de l'eau
Popis: La présente consultation a pour objet la conclusion d’un accord-cadre à bons de 
commande et à marchés subséquents pour des prestations de service sur l’écoute des 
usagers abonnés et non abonnés du service de l’eau et la réalisation d’enquêtes récurrentes 
ou ponctuelles sur différentes cibles.
Interní identifikátor: 2026_RU_002

5.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 79300000 Průzkum trhu a ekonomický průzkum; průzkum veřejného 
mínění a statistiky
Další klasifikace (cpv): 79311200 Realizace průzkumu, 79311300 Analýza průzkumu, 
79311000 Průzkum služeb

5.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Paris (FR101)
Země: Francie

5.1.2.  Místo plnění
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Nižší územní jednotka země (NUTS): Seine-et-Marne (FR102)
Země: Francie

5.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Yvelines (FR103)
Země: Francie

5.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Essonne (FR104)
Země: Francie

5.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Země: Francie

5.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Země: Francie

5.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
Země: Francie

5.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Val-d’Oise (FR108)
Země: Francie

5.1.3.  Odhadovaná doba trvání
Doba trvání: 48 Měsíce

5.1.4.  Obnovení
Maximální počet obnovení: 3

5.1.5.  Hodnota
Maximální hodnota rámcové dohody: 880 000,00 EUR

5.1.6.  Obecné informace
Vyhrazená účast: 
Účast není vyhrazena.
Projekt veřejných zakázek, který není financován z prostředků EU
Na zakázku se vztahuje Dohoda o vládních zakázkách: ano
Tato zakázka je vhodná i pro malé a střední podniky: ano
Další informace: L’accord-cadre est conclu pour une durée d’un (1) an à compter de sa date 
de notification. Il peut être reconduit tacitement trois (3) fois. Par conséquent, la durée totale 
du présent accord-cadre, ne peut excéder 4 ans. Le Titulaire de l’accord-cadre ne peut refuser 
la reconduction. Il est conclu pour un montant minimum annuel de 120 000 € H.T et un 
montant maximum annuel de 220 000 € H.T.

5.1.9.  Kritéria pro výběr
Zdroje výběrových kritérií: Jednotné evropské osvědčení pro veřejné zakázky (ESPD)

5.1.10.  Kritéria pro zadání
Kritérium: 
Typ: Kvalita
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Popis: Valeur technique (article 6.2 du RC)
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (body, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 70
Kritérium: 
Typ: Cena
Popis: Prix (article 6.2 du RC)
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (body, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 30

5.1.11.  Zadávací dokumentace
Jazyky, v nichž je oficiálně k dispozici zadávací dokumentace: francouzština
Adresa zadávací dokumentace: https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation/942275?
orgAcronyme=sedif

5.1.12.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Elektronické podání: Požadována
Adresa pro podání: https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation/942275?
orgAcronyme=sedif
Jazyky, v nichž lze podávat nabídky nebo žádosti o účast: francouzština
Elektronický katalog: Nepovolena
Varianty: Nepovolena
Lhůta pro doručení nabídek: 31/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) východoevropský čas, 
středoevropský letní čas
Doba, po kterou musí nabídka zůstat platná: 180 Dny
Smluvní podmínky: 
Plnění zakázky musí být provedeno v rámci programů chráněného zaměstnání: Ne
Elektronická fakturace: Požadována
Bude použito elektronické objednávání: ano
Bude použita elektronická platba: ano
Finanční ujednání: Se référer aux documents de la consultation

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Rámcová dohoda bez obnovení soutěže
Maximální počet účastníků: 5 000
Informace o dynamickém nákupním systému: 
Žádný dynamický nákupní systém

5.1.16.  Další informace, mediace a přezkum
Organizace příslušná pro mediační řízení: CCIRA de paris
Organizace příslušná pro přezkum: Tribunal administratif de Paris
Informace o lhůtách pro přezkum: voir documents de la consultation
Organizace poskytující další informace o zadávacím řízení: SEDIF
Organizace poskytující přístup k zadávací dokumentaci v režimu offline: SEDIF
Organizace poskytující další informace o podání návrhů na přezkum: Tribunal administratif de 
Paris
Organizace přijímající žádosti o účast: SEDIF
Organizace zpracovávající nabídky: SEDIF

8. Organizace

https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation/942275?orgAcronyme=sedif
https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation/942275?orgAcronyme=sedif
https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation/942275?orgAcronyme=sedif
https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation/942275?orgAcronyme=sedif
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8.1.
 
ORG-0001
Oficiální název: SEDIF
Registrační číslo: 25750001700039
Poštovní adresa: 79 boulevard Saint-Germain
Obec: PARIS
PSČ: 75006
Nižší územní jednotka země (NUTS): Paris (FR101)
Země: Francie
Kontaktní místo: M. le Président
E-mail: sedif@sedif.com
Telefon: +33 153454242
Internetová adresa: https://www.sedif.com/
Úlohy této organizace: 
Kupující
Organizace poskytující další informace o zadávacím řízení
Organizace poskytující přístup k zadávací dokumentaci v režimu offline
Organizace přijímající žádosti o účast
Organizace zpracovávající nabídky

8.1.  ORG-0002
Oficiální název: Tribunal administratif de Paris
Registrační číslo: 17750005500013
Poštovní adresa: 7 rue de Jouy
Obec: PARIS
PSČ: 75181
Nižší územní jednotka země (NUTS): Paris (FR101)
Země: Francie
Internetová adresa: http://www.paris.tribunal-administratif.fr
Úlohy této organizace: 
Organizace příslušná pro přezkum
Organizace poskytující další informace o podání návrhů na přezkum

8.1.  ORG-0003
Oficiální název: CCIRA de paris
Registrační číslo: 17750000600024
Poštovní adresa: 5 rue Leblanc
Obec: Paris
PSČ: 75911
Nižší územní jednotka země (NUTS): Paris (FR101)
Země: Francie
Kontaktní místo: Préfecture de la région Île-de-France - Préfecture de Paris Direction des 
affaires juridiques
E-mail: ccira@paris-idf.gouv.fr
Úlohy této organizace: 
Organizace příslušná pro mediační řízení

Oznámení - informace

Identifikátor oznámení/verze: eb7b796a-ec86-4155-a7d8-07eb200fc5c2  -  01

mailto:sedif@sedif.com
https://www.sedif.com/
http://www.paris.tribunal-administratif.fr
mailto:ccira@paris-idf.gouv.fr
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Druh formuláře: Zadávání
Typ oznámení: Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Podtyp oznámení: 16
Datum odeslání oznámení: 09/07/2026 11:06:40 (UTC+02:00) východoevropský čas, 
středoevropský letní čas
Jazyky, v nichž je toto oznámení oficiálně k dispozici: francouzština
Číslo zveřejnění oznámení: 479643-2026
Číslo vydání v řadě S Úř. věst.: 131/2026
Datum zveřejnění: 10/07/2026
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