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480027-2026 - Zadavani

Nizozemsko — Informaéni technologie: poradenstvi, vyvoj programového vybaveni, internet a
podpora — Uitbesteding ICT-omgeving en digitale werkplek gemeente Gemert-Bakel en gemeente
Laarbeek

OJ S 132/2026 13/07/2026

Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim

Sluzby

1. Kupuijici

1.1. Kupujici
Oficialni nazev: Gemeente Gemert-Bakel en gemeente Laarbeek
E-mail: m.braks@bizob.nl
Pravni forma kupujiciho: Mistni organ
Cinnost vefejného zadavatele: Sluzby pro Sirokou vefejnost

2. Rizeni

2.1. Rizeni
Nazev: Uitbesteding ICT-omgeving en digitale werkplek gemeente Gemert-Bakel en gemeente
Laarbeek
Popis: Met deze aanbesteding wil de aanbestedende dienst blijven beschikken over een
adequate, veilige, betrouwbare en goed presterende ICT-infrastructuur, waarin haar
medewerkers vlot en veilig kunnen werken. In het kader van het hybride werken moeten zij
zowel thuis als op kantoor op een veilige manier toegang hebben tot hun applicaties en
bestanden. Alle noodzakelijke applicaties en noodzakelijke dienstverlening worden op een
eenvoudige / overzichtelijke manier ter beschikking gesteld. De ICT-omgeving wordt goed
beheerd zodat deze altijd up-to-date en veilig is en een maximale uptime heeft. Tijdens de
uitvoering van de overeenkomst hebben de gemeenten de volgende doelen: « Een stabiele IT-
omgeving die veilig en vertrouwd de mensen een toekomstbestendige digitale werkplek biedt.
* Gemeente hoeft in haar opdrachtgeversrol slechts beperkt inhoudelijk deskundig te zijn. «
Dienstverlening op functionele uitvraag met een interne eigen servicedesk dicht tegen
functioneel beheer aan « We willen de werkplek zien als een nutsvoorziening die je zo veel
mogelijk inkoopt. « Het Applicatielandschap is een strategisch onderdeel en daarom onder
eigen regie en beheer. Met één leverancier wordt een overeenkomst aangegaan. De
overeenkomst wordt aangegaan voor een periode van minimaal 4 jaar en maximaal 14 jaar.
De ingangsdatum van de overeenkomst is de datum van ondertekening (medio december
2026). De start van de initiéle looptijd van 4 jaar is tussen 1 mei en uiterlijk 1 juli 2027. Dit is
tevens de datum van live-gang van de ICT-prestatie. De overeenkomst kan na de initi€le
looptijd nog vijf (5) keer verlengd worden met steeds twee (2) jaar.
Identifikator fizeni: c5af9857-536f-4f25-b39¢c-045db84eb612
Interni identifikator: 01eb17f8-ed15-4488-95a4-4c6321640bef
Typ Fizeni: Oteviené
Rizeni se zrychli: ne

21.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
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Hlavni klasifikace (cpv): 72000000 Informacni technologie: poradenstvi, vyvoj programového
vybaveni, internet a podpora

2.1.2. Misto plnéni
Postovni adresa: Ridderplein 1
Obec: Gemert
PSC: 5421 CV
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Zuidoost-Noord-Brabant (NL414)
Zemé: Nizozemsko
Dalsi informace: Zie documentatie

2.1.3. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 12 850 000,00 EUR

2.1.4. Obecné informace
Pravni zaklad:
Smérnice 2014/24/EU

2.1.6. Duavody pro vylouceni
Zdroje dlvodul pro vylou€eni: Jednotné evropské osvédceni pro vefejné zakazky (ESPD)

5.1. Cast: LOT-0000
Nazev: Uitbesteding ICT-omgeving en digitale werkplek gemeente Gemert-Bakel en gemeente
Laarbeek
Popis: Met deze aanbesteding wil de aanbestedende dienst blijven beschikken over een
adequate, veilige, betrouwbare en goed presterende ICT-infrastructuur, waarin haar
medewerkers vlot en veilig kunnen werken. In het kader van het hybride werken moeten zij
zowel thuis als op kantoor op een veilige manier toegang hebben tot hun applicaties en
bestanden. Alle noodzakelijke applicaties en noodzakelijke dienstverlening worden op een
eenvoudige / overzichtelijke manier ter beschikking gesteld. De ICT-omgeving wordt goed
beheerd zodat deze altijd up-to-date en veilig is en een maximale uptime heeft. Tijdens de
uitvoering van de overeenkomst hebben de gemeenten de volgende doelen: « Een stabiele IT-
omgeving die veilig en vertrouwd de mensen een toekomstbestendige digitale werkplek biedt.
* Gemeente hoeft in haar opdrachtgeversrol slechts beperkt inhoudelijk deskundig te zijn. «
Dienstverlening op functionele uitvraag met een interne eigen servicedesk dicht tegen
functioneel beheer aan « We willen de werkplek zien als een nutsvoorziening die je zo veel
mogelijk inkoopt. « Het Applicatielandschap is een strategisch onderdeel en daarom onder
eigen regie en beheer. Met één leverancier wordt een overeenkomst aangegaan. De
overeenkomst wordt aangegaan voor een periode van minimaal 4 jaar en maximaal 14 jaar.
De ingangsdatum van de overeenkomst is de datum van ondertekening (medio december
2026). De start van de initiéle looptijd van 4 jaar is tussen 1 mei en uiterlijk 1 juli 2027. Dit is
tevens de datum van live-gang van de ICT-prestatie. De overeenkomst kan na de initi€le
looptijd nog vijf (5) keer verlengd worden met steeds twee (2) jaar.
Interni identifikator: 3ba428e5-fc92-41a6-93b9-2fcbf44962e0

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 72000000 Informacni technologie: poradenstvi, vyvoj programového
vybaveni, internet a podpora
Moznosti:
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Popis moznosti: Opdrachtgever kan gedurende de looptijd aanvullende werkzaamheden
opdragen bestaande uit extra implementatiecapaciteit, aanvullende migratieondersteuning,
uitbreiding van gebrui-kersaantallen en applicaties, extra rapportages, aanvullende
beheerondersteuning, verbruik en wijziging van infrastructuur, devices, werkplekken, SIEM
/SOC omvang of andere aansluitingen mits deze aspecten en werkzaamheden passen binnen
de functionele scope van de oorspronkelijke opdracht. Zie aanbestedingsdocument en bijlagen
voor verdere informatie.

5.1.2. Misto plnéni
Postovni adresa: Ridderplein 1
Obec: Gemert
PSC: 5421 CV
Niz8i uzemni jednotka zemé& (NUTS): Zuidoost-Noord-Brabant (NL414)
Zemé: Nizozemsko
DalSi informace: Zie documentatie

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Datum zahajeni: 17/12/2026
Datum konce trvani: 01/07/2031

5.1.4. Obnoveni
Maximalni po¢et obnoveni: 5
Dalsi informace o obnoveni: De overeenkomst kan na de initiéle looptijd nog vijf (5) keer
verlengd worden met steeds twee (2) jaar.

5.1.5. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 12 850 000,00 EUR

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Projekt vefejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedka EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Jednotné evropské osvédcCeni pro verejné zakazky (ESPD)

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Cena
Jméno/nazev: Inschrijfbiljet
Popis: De totale inschrijfprijs zoals deze volgt uit het inschrijfbiljet.
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 300
Kritérium:
Typ: Kvalita
Jméno/nazev: Oplossing & Beheerstrategie
Popis: De aangeboden Oplossing & Beheerstrategie wordt beoordeeld op basis van
volledigheid, concreetheid, helderheid, haalbaarheid en aansluiting op de organisatie en de
beschreven verwachtingen. Daarnaast wordt beoordeeld in welke mate uit de aangeboden
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Oplossing & Beheerstrategie blijkt dat de inschrijver zich weet te verplaatsen in de
aanbestedende dienst en de verantwoordelijkheid voor een succesvolle uitvoering en beheer
naar zich toe trekt.

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)

Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 250

Kritérium:

Typ: Kvalita

Jméno/nazev: Transitieplan

Popis: Beoordeeld wordt in welke mate het Transitieplan aansluit op het geformuleerde doel.
Allereerst wordt gekeken naar de mate waarin het plan concreet, realistisch en volledig is.
Daarnaast wordt gekeken naar de mate waarin Inschrijver zich dienstverlenend opstelt en de
regie en verantwoordelijkheid naar zich toe trekt. Ten slotte wordt gekeken naar de mate
waarin Inschrijver bij de afstemming en inrichting van de beheerprocessen ten behoeve van
het DAP inspraak en gedeeld eigenaarschap biedt.

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)

Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 170

Kritérium:

Typ: Kvalita

Jméno/nazev: Veilige omgeving

Popis: Beoordeeld wordt in hoeverre de inschrijver een veilige, up-to-date en weerbare
omgeving faciliteert, beheert en aantoonbaar blijft verbeteren. Uitgaande van een passende
en verantwoord onderbouwde balans tussen risico’s, maatregelen, kosten, uitvoerbaarheid en
toege-voegde waarde. Hoe concreter, helderder, vollediger en beter onderbouwd de
inschrijver laat zien welke risico’s worden beheerst, waarom de gekozen maatregelen passend
zijn, welk restrisico resteert en hoe veiligheid, continuiteit, herstelbaarheid en aantoonbaarheid
gedurende de looptijd doelmatig worden geborgd, hoe hoger de beoordeling.

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)

Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 140

Kritérium:

Typ: Kvalita

Jméno/nazev: Groeistrategie/doorontwikkeling

Popis: Beoordeeld wordt in welke mate de aangeboden groeistrategie en doorontwikkeling
aansluit op de doelstelling en de ambities uit het scopeboek. Daarbij wordt gewogen hoe
concreet, realistisch en proactief de inschrijver de omgeving en dienstverlening gedurende de
looptijd toe-komstbestendig, veilig en kostenefficiént houdt, en in welke mate de inschrijver
hierin zelf regie en verantwoordelijkheid neemt. Hoe helderder, toepasbaarder, flexibeler en
transparanter de beschrijving — en hoe overtuigender de aantoonbare meerwaarde voor
zowel de IT als de bedrijffsvoering — hoe hoger de beoordeling.

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)

Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 140

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Jazyky, v nichz je oficialné k dispozici zadavaci dokumentace: nizozemstina
Lhuta pro vyzadani dalSich informaci: 17/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as
Adresa zadavaci dokumentace: https://s2c.mercell.com/today/223153

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: Povolena
Adresa pro podani: https://s2c.mercell.com/today/223153
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Jazyky, v nichz Ize podavat nabidky nebo Zadosti o ucast: nizozemstina

Elektronicky katalog: Nepovolena

Varianty: Nepovolena

Uchazeci mohou podat vice nez jednu nabidku: Nepovolena

Lhuta pro doru€eni nabidek: 14/10/2026 09:00:29 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as

Doba, po kterou musi nabidka zUstat platna: 3 Mésice

Informace o verejném otvirani nabidek:

Dalsi informace: De digitale kluis wordt zo spoedig mogelijk na vrijgave van de digitale kluis
geopend. Een openbare aanbestedingszitting vindt niet plaats. De inschrijvers ontvangen op
zo kort mogelijke termijn een proces verbaal van opening.

Smluvni podminky:

PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programd chranéného zaméstnani: Ne
Elektronicka fakturace: Povolena

Bude pouzito elektronické objednavani: ne

Bude pouzita elektronicka platba: ne

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Zadna ramcovéa dohoda
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfisludna pro pfezkum: Rechtbank Oost-Brabant
Informace o IhGtach pro pfezkum: Informatie over de bezwaartermijn (Nederlands):
Inschrijvers die niet in aanmerking komen voor gunning van de overeenkomst ontvangen een
motivatie van de redenen tot afwijzing. De aanbestedende dienst hanteert een periode van
twintig dagen vanaf het bekendmaken van de gunningsbeslissing aan de inschrijvers totdat de
overeenkomst definitief wordt gegund. Als binnen die termijn een kort geding tegen de
gunningsbeslissing aanhangig is gemaakt, wordt in eerste beginsel de definitieve
overeenkomst, in afwachting van de uitspraak van de rechter, opgeschort. Indien de
inschrijver niet binnen deze termijn een kort geding aanhangig maakt, dan wordt geacht dat de
inschrijver afstand heeft gedaan van dit recht en is de inschrijver niet-ontvankelijk in zijn
vorderingen, wanneer de inschrijver alsnog een kort geding aanhangig maakt. Op deze
aanbesteding is Nederlands recht van toepassing. Geschillen die ontstaan naar aanleiding van
deze aanbesteding worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement Oost-
Brabant.
Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum: Rechtbank Oost-Brabant
Organizace pfijimajici zadosti o u¢ast: Gemeente Gemert-Bakel en gemeente Laarbeek

8. Organizace

8.1. ORG-0001
Oficialni nazev: Rechtbank Oost-Brabant
Registracni Cislo: 82956774
Postovni adresa: Leeghwaterlaan 8
Obec: 's-Hertogenbosch
PSC: 5223 BA
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Noordoost-Noord-Brabant (NL416)
Zemé: Nizozemsko
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E-mail: info.rechtbanksHertogenbosch@rechtspraak.nl

Telefon: +31 883621000

Internetova adresa: https://www.rechtspraak.nl

Ulohy této organizace:

Organizace pfislusna pro pfezkum

Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhi na pfezkum

8.1. ORG-0002
Oficialni nazev: Gemeente Gemert-Bakel en gemeente Laarbeek
Registracni Cislo: 50371746
Odbor: Intergemeentelijk team ICT
Postovni adresa: P/a Ridderplein 1
Obec: Gemert
PSC: 5421 CV
Niz8i uzemni jednotka zemé& (NUTS): Zuidoost-Noord-Brabant (NL414)
Zemé: Nizozemsko
E-mail: m.braks@bizob.nl
Telefon: +31615513029
Ulohy této organizace:
Kupuijici
Organizace pfijimajici zadosti o ucast

Oznameni - informace

Identifikator oznameni/verze: a3c5a5a4-7f29-4f9d-b895-54c7eaf99b8c - 01

Druh formulafe: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Podtyp oznameni: 16

Datum odeslani oznameni: 09/07/2026 17:26:55 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as

Datum odeslani oznameni (eSender): 09/07/2026 17:30:17 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as
Jazyky, v nichz je toto oznameni oficialné k dispozici: nizozemstina

Cislo zvefejnéni oznameni: 480027-2026

Cislo vydani v fadé S UF. vést.: 132/2026

Datum zvefejnéni: 13/07/2026
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