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489471-2026 - Zadavani

Dansko — Reklamni a marketingové sluzby — Udbud vedrgrende Levering af contentydelser til
SoMe

OJ S 134/2026 15/07/2026

Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim

Sluzby
1. Kupuijici
1.1. Kupujici

Oficialni nazev: DSB
E-mail: ZERA@dsb.dk
Cinnost zadavatele: Zelezniéni sluzby

2. Rizeni

2.1. Rizeni
Nazev: Udbud vedrgrende Levering af contentydelser til SoMe
Popis: DSB udbyder to (2) delaftaler, hver med sin egen rammeaftale om levering af content-
ydelser til SoMe. DSB har valgt at opdele udbuddet i to delaftaler for at sikre specialiserede
kompetencer pa tveers af platforme. Tilbudsgiver kan afgive tilbud pa én eller begge delaftaler.
Delaftale 1: Facebook, Instagram og LinkedIn Delaftalen omfatter radgivning, sparring, idé- og
konceptudvikling samt produktion af platformstilpasset indhold til Facebook, Instagram og
LinkedIn. Ydelserne vedrgrer organisk indhold, herunder fx video, billeder, grafik, karruseller
og copy, som er relevant og skaber engagement i malgruppen. Delaftale 2: TikTok samt nye
og gvrige platforme Delaftalen omfatter radgivning, sparring, idé- og konceptudvikling samt
produktion af indhold til TikTok samt eventuelle nye eller gvrige sociale platforme. Ydelserne
vedrgrer seerligt platformsneert og formatdrevet indhold, herunder short-form video,
trendbaseret content og hurtig tilpasning til nye formater og brugeradfeerd
Identifikator Fizeni: fddc7db4-6d52-4647-97b4-0aa7639d7ff8
Interni identifikator: A-26523 - SoMe Udbud
Typ fizeni: Jednaci fizeni s uvefejnénim / jednaci fizeni
Rizeni se zrychli: ne
2.1.1. Ugel

Charakter smlouvy: Sluzby

Hlavni klasifikace (cpv): 79340000 Reklamni a marketingové sluzby

Dalsi klasifikace (cpv): 79341000 Reklamni sluzby, 79341100 Reklamni poradenstvi,
79341400 Reklamni kampané, 79342000 Marketingové sluzby, 79961100 Reklamni fotografie
, 92111000 Vyroba filma a videa, 92111210 Vyroba reklamnich film{, 92111220 Vyroba
reklamniho videa, 92111250 Vyroba informacénich filmd, 92112000 Sluzby souvisejici s
vyrobou filmu a videa

2.1.2. Misto pInéni
Zemé: Dansko
Kdekoli v dané zemi

2.1.4. Obecné informace
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Dalsi informace: Generelt om deltagelse i udbudsproceduren: Deltagelse i udbuddet kan kun
ske elektronisk via DSB's anvendte elektroniske udbudssystem. For at fa adgang til
udbudsmaterialet, skal tilbudsgiver vaere registreret eller registrere sig som bruger. Safremt
ansggningen indeholder flere udgaver (versioner) af det samme dokument, vil den seneste
uploadede udgave veere den gaeldende. Ordregiver afholder orienteringsmgde om udbuddet
torsdag den 14. august 2026 i tidsrummet kl. 10:00 — 10:45. Orienteringsmadet afholdes
virtuelt via Microsoft Teams. P& madet vil ordregiver forklare baggrunden for udbuddet samt
formalet med den udbudte kontrakt. Ordregiver vil ogsa give en mere generel orientering om
udbudsmaterialets opbygning og forhandlingernes forventede forlgb. Se Bilag B for yderligere
oplysninger. Ordregiver kan afholde yderligere orienteringsmgder end angivet ovenfor, hvilket
vil blive meddelt tilbudsgiver via det elektroniske udbudssystem. Al kommunikation i
forbindelse med udbudsproceduren, herunder spgrgsmal og svar, skal ske via det elektroniske
udbudssystem. Spgrgsmal skal stilles senest den 19. august 2026. Spgrgsmal stillet efter
denne dato vil blive besvaret, safremt de er modtaget sa betids, at DSB kan na at fremskaffe
de ngdvendige oplysninger og meddele svarene senest seks dage inden ansggningsfristens
udlgb. Spergsmal, der modtages senere end seks dage far fristens udlgb, kan ikke forventes
besvaret. Interesserede bedes holde sig orienteret via det elektroniske udbudssystem.
Safremt ansgger oplever problemer med systemet, kan support kontaktes pa mail,
dksupport@eu-supply.com, eller pa deres telefon. ESPD samt dokumentation: Ansager skal
som sin ansg@gning indgive et ESPD som et forelgbigt bevis for de i udbudslovens § 148, stk.
1, nr. 1-3, naevnte forhold. Det er ikke ngdvendigt for ansager at underskrive sit ESPD-
dokument. Ved en sammenslutning af virksomheder (f.eks. et konsortium) skal der indgives et
seerskilt ESPD for hver af de deltagende gkonomiske aktgrer. Safremt ansgger er en
sammenslutning af virksomheder, skal hver deltagers ESPD-dokument vaere underskrevet af
den pageeldende deltager. Det er ikke ngdvendigt for den ledende ans@ger, der indgiver
ansggningen, at underskrive sit ESPD-dokument. Safremt ansggeren baserer sig pa andre
enheders formaen, skal der indgives et ESPD for hver af de enheder, som denne baserer sig
pa, og ESPD-dokumentet skal veere underskrevet af den stgttende enhed. Indlevering af
stetteerklaering og konsortieerklaering: Ansaggeren skal som en del af ansggningen indlevere
en stgtteerklaering, hvori den eller de enheder, som ansggeren baserer sig pa, erkleerer, at
kapaciteten vil blive stillet til radighed for ansggeren, safremt denne bliver tildelt kontrakten.
Udveelgelse af ansggere: DSB vil udveelge 3 ansagere pr. delaftale i henhold til
udveelgelseskriterierne anfart i naerveerende udbudsbekendtgerelse, safremt der modtages
flere end 3 ansa@gninger pr. delaftale. Rammeaftalens anslaede veerdi af de ydelser der kan
leveres i henhold til rammeaftalen, er DKK 11 mio. (delaftale 1) og DKK 2,5 mio. (delaftale 2).
Ordregivers skgn over rammeaftalens anslaede veerdi er baseret pa historisk forbrug. Den
samlede maksimale veerdi af de ydelser, der skal leveres i henhold til rammeaftalen, udger
DKK 14 mio. (delaftale 1) og DKK 5 mio. (delaftale 2). Forskel mellem anslaet vaerdi og
maksimal veerdi: Forskellen pa den anslaede vaerdi og den maksimale vaerdi er begrundet i
usikkerheden om rammeaftalens endelige veerdi. Den anslaede veerdi er saledes udtryk for
DSB’s skgn over det forventede traek pa rammeaftalen, mens den maksimale vaerdi udtrykker
den hgjeste vaerdi af samtlige traek inden for rammeaftalens lgbetid. Der er herved taget hgjde
dels for DSB’s forventninger baseret pa et mest sandsynligt traek pa rammeaftalen, dels for
den forventede usikkerhed, der er forbundet med dette skgn. | forhold til den anslaede vaerdi
geres der seerligt opmaerksom pa, at ansager ikke er garanteret noget mindstetreek pa
rammeaftalen, og det anfarte skon indebeerer ikke et tilsagn fra DSB om et mindstetraek pa
rammeaftalen. Afggrende for den sk@nnede vaerdi af rammeaftalen vil vaere er det historiske
forbrug og den usikkerhed der kan veere i forhold til fremtidige opgaver. Tilbudsgiver gares
seerligt opmaerksom pa, at tilbudsgiver er bundet af de tilbudte priser, uanset hvilken
omsaetning, der konkret opnas under rammeaftalen, dvs. ogsa i tilfeelde af, at den konkrete
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omsaetning afviger fra den anslaede veerdi i savel opad- som nedadgaende retning. Antal
ansggninger om praekvalifikation: Hver ansgger kan kun indgive én ansggning pr. delaftale om
preekvalifikation. Indhentning af supplerende oplysninger: DSB kan anmode ansggere om at
supplere, preecisere eller fuldsteendiggere ansggningen efter forsyningsvirksomhedsdirektivets
artikel 76, nr. 4, hvis ansagninger eller tilbud ikke opfylder udbudsmaterialets formelle krav.
Varighed af rammeaftalen: Det bemaerkes, at den anfagrte varighed er fra underskrivelsen af
rammeaftalen. For oplysninger om forhandlingsforlgbet henvises til udbudsbetingelserne.
Ansgger skal i ESPD’et egenerklzere (rent national udelukkelsesgrund), at ansager ikke er
omfattet af udelukkelsesgrunden i udbudslovens § 134a. Ifglge § 134a skal DSB udelukke en
ansgger fra deltagelse, hvis ansgger er etableret i et land, der er optaget pa EU-listen over
ikkesamarbejdsvillige skattejurisdiktioner og ikke har tiltradt WTO’s Government Procurement
Agreement eller gvrige handelsaftaler, der forpligter Danmark til at abne markedet for
offentlige kontrakter for ansggere etableret i det pagaeldende land.

Pravni zaklad:

Smérnice 2014/25/EU

2.1.5. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Maximalni pocCet Casti, pfi kterém muize podat nabidku jeden uchaze¢: 2
Smluvni podminky:
Maximalni pocCet €asti, pfi kterém mohou byt zakazky zadany jednomu uchazedi: 2

2.1.6. Duvody pro vylouceni
Zdroje duvodu pro vylouceni: Jednotné evropské osvédceni pro vefejné zakazky (ESPD),
Oznameni
Korupce: Er den gkonomiske aktgr selv eller en person, der tilhgrer den gkonomiske aktars
administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan eller har befgjelse til at repraesentere eller
kontrollere eller til at treeffe beslutninger heri, ved en endelig dom blevet degmt for bestikkelse
ved en dom afsagt for hgjst fem ar siden, eller hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i
dommen fortsat finder anvendelse? Som defineret i artikel 3 i konventionen om bekaempelse
af bestikkelse, som involverer tienestemaend ved De Europaeiske Feellesskaber eller i Den
Europaeiske Unions medlemsstater (EFT C 195 af 25.6.1997, s. 1), og i artikel 2, stk. 1, i
Radets rammeafgarelse 2003/568/RIA af 22. juli 2003 om bekaempelse af bestikkelse i den
private sektor (EUT L 192 af 31.7.2003, s. 54). Denne udelukkelsesgrund omfatter ogsa
bestikkelse som defineret i den nationale ret geeldende for den ordregivende myndighed (den
ordregivende enhed) eller den gkonomiske aktar.
Podvody: Er den gkonomiske aktar selv eller en person, der tilhgrer den gkonomiske aktgrs
administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan eller har befgjelse til at repraesentere eller
kontrollere eller til at treeffe beslutninger heri, ved en endelig dom blevet dgmt for svig ved en
dom afsagt for hgjst fem ar siden, eller hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i dommen
fortsat finder anvendelse? Som omhandlet i artikel 1 i konventionen om beskyttelse af De
Europaeiske Feellesskabers finansielle interesser (EFT C 316 af 27.11.1995, s. 48).
Prani penéz nebo financovani terorismu: Er den gkonomiske akter selv eller en person, der
tilhgrer den gkonomiske aktgrs administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan eller har befgjelse
til at repreesentere eller kontrollere eller til at treeffe beslutninger heri, ved en endelig dom
blevet demt for hvidvaskning af penge eller finansiering af terrorisme ved en dom afsagt for
hgjst fem ar siden, eller hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i dommen fortsat finder
anvendelse? Som defineret i artikel 1 i Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2005/60/EF af
26. oktober 2005 om forebyggende foranstaltninger mod anvendelse af det finansielle system
til hvidvaskning af penge og finansiering af terrorisme (EUT L 309 af 25.11.2005, s. 15).
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Ugast na zloginném spol&eni: Er den skonomiske aktar selv eller en person, der tilhgrer den
gkonomiske aktgrs administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan eller har befgjelse til at
repraesentere eller kontrollere eller til at traeffe beslutninger heri, ved en endelig dom blevet
demt for deltagelse i en kriminel organisation ved en dom afsagt for hgjst fem ar siden, eller
hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i dommen fortsat finder anvendelse? Som
defineret i artikel 2 i Radets rammeafgarelse 2008/841/RIA af 24. oktober 2008 om
bekaempelse af organiseret kriminalitet (EUT L 300 af 11.11.2008, s. 42).

Teroristicke trestné Ciny nebo trestné Ciny spojené s teroristickymi ¢innostmi: Er den
gkonomiske aktar selv eller en person, der tilhgrer den gkonomiske aktgrs administrations-,
ledelses- eller tilsynsorgan eller har befgjelse til at repraesentere eller kontrollere eller til at
traeffe beslutninger heri, ved en endelig dom blevet dgmt for terrorhandlinger eller strafbare
handlinger med forbindelse til terroraktivitet ved en dom afsagt for hgjst fem ar siden, eller
hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i dommen fortsat finder anvendelse? Som
defineret i henholdsvis artikel 1 og 3 i Radets rammeafgarelse 2002/475/RIA af 13. juni 2002
om bekaempelse af terrorisme (EFT L 164 af 22.6.2002, s. 3). Denne udelukkelsesgrund
omfatter ogsa anstiftelse, medvirken og fors@g pa at bega sadanne handlinger som omhandlet
i neevnte rammeafgerelses artikel 4.

Détska prace a jiné formy obchodovani s lidmi: Er den gkonomiske aktgr selv eller en person,
der tilhgrer den gkonomiske aktgrs administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan eller har
befgjelse til at repraesentere eller kontrollere eller til at treeffe beslutninger heri, ved en endelig
dom blevet dgmt for bgrnearbejde og andre former for menneskehandel ved en dom afsagt for
hgjst fem ar siden, eller hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i dommen fortsat finder
anvendelse? Som defineret i artikel 2 i Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2011/36/EU af
5. april 2011 om forebyggelse og bekaeempelse af menneskehandel og beskyttelse af ofrene
herfor, og om erstatning af Radets rammeafggrelse 2002/629/RIA (EUT L 101 af 15.4.2011, s.
1).

Poruseni povinnosti vyplyvajicich z pravnich predpis o ochrané Zivotniho prostfedi: Er den
gkonomiske aktgr bekendt med at have tilsidesat sine forpligtelser pa
miljglovgivningsomradet? Saledes som de i forbindelse med dette udbud fremgar af national
ret, den relevante meddelelse eller udbudsdokumenterne eller artikel 18, stk. 2, i direktiv 2014
[24/EU.

PoruSeni povinnosti vyplyvajicich z pracovnépravnich predpisu: Er den gkonomiske aktar
bekendt med at have tilsidesat sine forpligtelser pa det arbejdsretlige omrade? Saledes som
de i forbindelse med dette udbud fremgar af national ret, den relevante meddelelse eller
udbudsdokumenterne eller artikel 18, stk. 2, i direktiv 2014/24/EU.

PoruSeni povinnosti vyplyvajicich ze socialnépravnich predpisu: Er den gkonomiske aktar
bekendt med at have tilsidesat sine forpligtelser pa sociallovgivningsomradet? Saledes som
de i forbindelse med dette udbud fremgar af national ret, den relevante meddelelse eller
udbudsdokumenterne eller artikel 18, stk. 2, i direktiv 2014/24/EU.

Dohody s jinymi hospodarskymi subjekty, jejichz cilem je naruSeni hospodarskeé soutéze: Har
den gkonomiske akter indgaet aftaler med andre gkonomiske aktgrer med henblik pa
konkurrencefordrejning?

Vazné profesni pochybeni: Har den gkonomiske akter i forbindelse med udavelsen af
erhvervet gjort sig skyldig i alvorlige forsammelser? Hvis det er relevant, se definitioner i
national ret, den relevante meddelelse eller udbudsdokumenterne.

Zkresleni informaci, zadrzeni informaci, neschopnost poskytnout pozadované podklady nebo
ziskani davérnych informaci o tomto fizeni: Har den gkonomiske aktar befundet sig i en af
folgende situationer:a) Denne har afgivet groft urigtige oplysninger ved meddelelsen af de
oplysninger, der kraeves til verifikation af, at der ikke er grundlag for udelukkelse, eller af at
udveelgelseskriterierne er opfyldt,b) Denne har tilbageholdt sadanne oplysninger,c) Denne har
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veeret ude af stand til straks at fremsende den supplerende dokumentation, som en
ordregivende myndighed eller en ordregivende enhed anmoder om, ogd) Denne har
uretmaessigt pavirket den ordregivende myndigheds eller den ordregivende enheds
beslutningsproces, indhentet fortrolige oplysninger, der kan give denne uretmaessige fordele i
forbindelse med udbudsproceduren, eller uagtsomt givet vildledende oplysninger, der kan
have vaesentlig indflydelse pa beslutninger vedrgrende udelukkelse, udveelgelse eller tildeling?
Stret zajmu souvisejici s u€asti v zadavacim fizeni: Er den gkonomiske aktar opmaerksom pa
en interessekonflikt, jf. national ret, den relevante meddelelse eller udbudsdokumenterne, som
folge af sin deltagelse i udbudsproceduren?

Pfimy nebo nepfimy podil na pfipravé tohoto zadavaciho fizeni: Har den gkonomiske aktar
eller en virksomhed, der er knyttet til den gkonomiske aktgr, radgivet den ordregivende
myndighed eller den ordregivende enhed eller pa anden made veeret involveret i forberedelsen
af udbudsproceduren?

PfedCasné ukonceni, nahrada Skody nebo jiné srovnatelné sankce: Har den gkonomiske aktar
vaesentligt misligholdt en tidligere offentlig kontrakt, en tidligere kontrakt med en ordregivende
enhed eller en tidligere koncessionskontrakt, hvor misligholdelsen har medfart den
pageeldende kontrakts ophaevelse eller en lignende sanktion?

PoruSeni povinnosti stanovenych v ramci Cisté vnitrostatnich diivoda pro vylouceni: Andre
udelukkelsesgrunde, der matte veere fastsat i den ordregivende myndigheds eller den
ordregivende enheds medlemsstats lovgivning. Finder de rent nationale udelukkelsesgrunde,
der er anfert i den relevante meddelelse eller i udbudsdokumenterne, anvendelse?

PoruSeni povinnosti tykajici se placeni pfispévku na socialni zabezpeceni: Har den
gkonomiske aktor tilsidesat sine forpligtelser vedrgrende betaling af bidrag til sociale
sikringsordninger bade i det land, hvor den gkonomiske aktar er etableret, og i den
ordregivende myndigheds eller den ordregivende enheds medlemsstat, hvis denne er en
anden end etableringslandet?

Poruseni povinnosti tykajici se placeni dani: Har den gkonomiske aktgr tilsidesat sine
forpligtelser vedrgrende betaling af skatter og afgifter bade i det land, hvor den gkonomiske
akter er etableret, og i den ordregivende myndigheds eller den ordregivende enheds
medlemsstat, hvis denne er en anden end etableringslandet?

Obchodni ¢innost je pozastavena: Er den gkonomiske aktgrs erhvervsvirksomhed blevet
indstillet?

Upadek: Er den skonomiske aktgr géet konkurs?

Dohoda o vyrovnani s véfiteli: Er den gkonomiske aktar under tvangsakkord uden for konkurs?
Platebni neschopnost: Er den gkonomiske aktgr under insolvens- eller likvidationsbehandling?
Majetek spravuje likvidator: Administreres den gkonomiske aktars aktiver af en kurator eller af
retten?

Srovnatelna situace jako upadek podle vnitrostatnich pravnich predpist: Er den gkonomiske
aktar i en situation, som svarer til konkurs i henhold til en tilsvarende procedure, der er fastsat
i national ret?

5.1. Cast: LOT-0001
Nazev: Delaftale 1
Popis: DSB udbyder to (2) delaftaler, hver med sin egen rammeaftale om levering af content-
ydelser til SoMe. DSB har valgt at opdele udbuddet i to delaftaler for at sikre specialiserede
kompetencer pa tveers af platforme. Tilbudsgiver kan afgive tilbud pa én eller begge delaftaler.
Delaftale 1: Facebook, Instagram og LinkedIn Delaftalen omfatter radgivning, sparring, idé- og
konceptudvikling samt produktion af platformstilpasset indhold til Facebook, Instagram og
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LinkedIn. Ydelserne vedrgrer organisk indhold, herunder fx video, billeder, grafik, karruseller
0g copy, som er relevant og skaber engagement i malgruppen.
Interni identifikator: 1-0

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 79340000 Reklamni a marketingové sluzby
Dalsi klasifikace (cpv): 79341000 Reklamni sluzby, 79341100 Reklamni poradenstvi,
79341400 Reklamni kampané, 79342000 Marketingové sluzby, 79961100 Reklamni fotografie
, 92111000 Vyroba filma a videa, 92111210 Vyroba reklamnich film{, 92111220 Vyroba
reklamniho videa, 92111250 Vyroba informacnich filmu, 92112000 Sluzby souvisejici s
vyrobou filmu a videa

5.1.2. Misto plnéni
Zemé: Dansko
Kdekoli v dané zemi

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Doba trvani: 3 Roky

5.1.4. Obnoveni
Maximalni po¢et obnoveni: 2
DalSi informace o obnoveni: Forlaengelse af aftalen med op til yderligere 2 perioder af 12
maneder hver, som beskrevet i Rammeaftalen.

5.1.5. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 11 000 000,00 DKK
Maximalni hodnota ramcové dohody: 14 000 000,00 DKK

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Projekt vefejnych zakazek, ktery neni financovan z prostiedkd EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano
Tato zakazka je vhodna i pro malé a stfedni podniky: ano
Dalsi informace: Ordregiver gar opmeerksom pa, at feltet "Ordregiver forbeholder sig ret til at
lade forhandlingerne forlgbe i flere faser med henblik pa at begreense antallet af tilbud, der
skal forhandles" er krydset "JA" som fglge af en teknisk fejl, da det ikke er muligt at veelge
"NEJ" i systemet. Ansggere bedes derfor se bort fra dette, da det ikke er gaeldende for
udbudsprocessen. Ordregiver forbeholder sig ret til at tildele pa grundlag af det indledende
tilbud.

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Oznameni
Kritérium: Reference na urcité sluzby
Popis vybérového kritéria: Ansager skal fremvise op til tre referencer fra de seneste tre ar, der
dokumenterer erfaring med levering af tilsvarende ydelser pa relationsniveau (kundeniveau).
Referencerne skal: « Dokumentere opgavens kompleksitet, stgrrelse og type. *« Angive
kontraktvaerdien for tilsvarende ydelser, herunder budgetniveau pa opgave-, maneds- eller
arsbasis, leveret til kunder med et SoMe-budget pa niveau med DSB eller hgjere. ¢ Beskrive,
hvilke typer opgaver der er udfert, herunder graden af kompleksitet og kvaliteten af arbejdet. «
Demonstrere opnaelse af gode resultater for kunden, som kan understatte ansggers evne til at
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levere de efterspurgte ydelser. Udveelgelse ved flere kvalificerede ansggere Safremt der er
flere end tre ansagere, som opfylder kravene til praekvalifikation, vil udveelgelsen ske pa
baggrund af de mest relevante referencecases. Relevansen vurderes ud fra fglgende kriterier:
» Dokumenteret erfaring med levering af sammenlignelige ydelser til en BTC-kunde:
Sammenlignelige ydelser forstas som praktisk erfaring med eksekvering af SoMe-content,
herunder billeder, video og tekst, af hgj kvalitet baseret pa brief fra kunden med
kundeindsigter og @nsket strategisk retning. « Dokumenteret erfaring med strategisk forstaelse
for SoMe-platforme: Dette vurderes pa ansggers evne til effektivt at eksekvere content til
forskellige malgrupper ved brug af de rette virkemidler, sdsom karruselformat, hook,
fastholdelse, klipning mm. Referencerne vil indga i relevansvurderingen og danne grundlag for
en samlet vurdering af ansagers erfaring med levering af ydelser, der svarer til kontraktens
krav.

Kritéria budou pouzita k vybéru uchazecu, ktefi budou pozvani do druhé faze Fizeni
Informace o druhé fazi dvoufazového rizeni:

Minimalni pocet uchazecu, ktefi budou pozvani do druhé faze fizeni: 1

Maximalni poCet uchazecu, ktefi budou pozvani do druhé faze fizeni: 3

Rizeni prob&hne v nékolika na sebe navazuijicich fazich. V kazdé fazi mohou byt urgiti
ucCastnici vyfrazeni

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Kvalita
Jméno/nazev: Kvalitet
Popis: Leverandgrens lgsningsbeskrivelse: - Kreativitet og strategisk relevans - vaegtning 30%
- Kanalforstaelse og platformstilpasning - vaegtning 40% - Potentiale for engagement -
vaegtning 30%
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (procenta, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 70
Kritérium:
Typ: Cena
Jméno/nazev: Pris
Popis: Evalueringsteknisk pris for Leverandarens timepriser: - Kreativ direktar - veegtning 15%
- Projektleder - veegtning 25% - Copywriter - veegtning 10% - Grafiker, Fotograf/video, Klipper -
vaegtning 40% - Assistent/junior medarbejdere - veegtning 10%
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (procenta, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 30

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Adresa zadavaci dokumentace: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance _s.asp?
PID=458408&T1D=200418944&B=

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: PoZzadovana
Adresa pro podani: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance s.asp?
PID=458408&TID=200418944&B=
Jazyky, v nichz Ize podavat nabidky nebo zadosti o ucast: danstina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Varianty: Nepovolena
Uchazeci mohou podat vice nez jednu nabidku: Nepovolena
Lhata pro doruceni zadosti o ucast: 28/08/2026 21:59:00 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as
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Smluvni podminky:

PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programd chranéného zaméstnani: Ne
Podminky tykajici se plnéni zakazky: Se Rammeaftalen for vilkar for udferelse. Se venligst
udbudsbetingelserne for kravkategorisering af kontraktdokumenterne. Alle krav, der ikke er
mindstekrav kan i princippet vaere genstand for forhandling og kan derfor eendres og/eller
udga. Alle ansggerne, som opfylder mindstekrav opfordres til at deltage — ogsa selvom
ansggeren ikke kan opfylde alle forhandlingskrav.

Pozaduje se dohoda o zachovani mi¢enlivosti: ne

Bude pouzito elektronické objednavani: ano

Bude pouzita elektronicka platba: ano

Financni ujednani: Hvis rammeaftalen tildeles en sammenslutning af skonomiske aktgarer (f.
eks. et konsortium), skal hver deltager i sammenslutningen hzefte direkte og solidarisk og
udpege én gkonomisk aktar, der har bemyndigelse til at repraesentere sammenslutningen.
Konsortieerkleering skal fremsendes sammen med ansggers ansggning om praekvalifikation.
Finansierings- og betalingsvilkar vil fremga af udbudsmaterialet. Der henvises endvidere til
pakreevet elektronisk fakturering og mulighed for elektronisk ordre i henhold til
lovbekendtgarelse nr. 798 af 28. juni 2007 om offentlige betalinger m.v. med senere
a&ndringer. Lovbekendtgarelsen kan hentes pa www.retsinformation.dk

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ramcova dohoda bez obnoveni soutéze
Maximalni pocet ucastniku: 1
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfislusna pro prezkum: Klagenaevnet for Udbud
Informace o lhatach pro prezkum: | henhold til lov om Klagenaevnet for Udbud m.v. (loven kan
hentes pa www.retsinformation.dk), geelder falgende frister for indgivelse af klage: Klage over
ikke at veere blevet udvalgt skal veere indgivet til Klagenaevnet for Udbud inden 20
kalenderdage, jf. lovens § 7, stk. 1, fra dagen efter afsendelse af en underretning til de bergrte
ansggere om, hvem der er blevet udvalgt, nar underretningen er ledsaget af en begrundelse
for beslutningen i overensstemmelse med lovens § 2, stk. 1, nr. 1. | andre situationer skal
klage over udbud, jf. lovens § 7, stk. 2, veere indgivet til Klagenaevnet for Udbud inden: 1) 45
kalenderdage efter at ordregiveren har offentliggjort en bekendtgerelse i Den Europaeiske
Unions Tidende om, at ordregiveren har indgaet en kontrakt. Fristen regnes fra dagen efter
den dag, hvor bekendtggrelsen er blevet offentliggjort. 2) 30 kalenderdage regnet fra dagen
efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de bergrte tilbudsgivere om, at en kontrakt
baseret pa en rammeaftale med genabning af konkurrencen eller et dynamisk indkgbssystem
er indgaet, hvis underretningen har angivet en begrundelse for beslutningen. 3) 6 maneder
efter at ordregiveren har indgaet en rammeaftale regnet fra dagen efter den dag, hvor
ordregiveren har underrettet de bergrte ansggere og tilbudsgivere, jf. lovens § 2, stk. 2.
Senest samtidig med at en klage indgives til Klagenaevnet for Udbud, skal klageren skriftligt
underrette ordregiveren om, at klage indgives til Klagenaevnet for Udbud, og om hvorvidt
klagen er indgivet i standstill-perioden, jf. lovens § 6, stk. 4. | tilfeelde hvor klagen ikke er
indgivet i standstill-perioden, skal klageren tillige angive, hvorvidt der begaeres opsaettende
virkning af klagen, jf. lovens § 12, stk. 1. Klagenaevnet for Udbuds e-mailadresse er angivet
under "Organisation” Klagenaevnet for Udbuds klagevejledning kan findes pa
https://naevneneshus.dk /start-din-klage/klagenaevnet-for-udbud/vejledning/
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Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni: DSB
Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhi na pfezkum: Konkurrence- og
Forbrugerstyrelsen

5.1. Cast: LOT-0002
Nazev: Delaftale 2
Popis: Udbud vedregrende Levering af contentydelser til SoMe Delaftale 2: TikTok samt nye og
gvrige platforme Delaftalen omfatter radgivning, sparring, idé- og konceptudvikling samt
produktion af indhold til TikTok samt eventuelle nye eller gvrige sociale platforme. Ydelserne
vedrgrer seerligt platformsnaert og formatdrevet indhold, herunder short-form video,
trendbaseret content og hurtig tilpasning til nye formater og brugeradfaerd
Interni identifikator: 2-1

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 79340000 Reklamni a marketingové sluzby
Dalsi klasifikace (cpv): 79341000 Reklamni sluzby, 79341100 Reklamni poradenstvi,
79341400 Reklamni kampané, 79342000 Marketingové sluzby, 79961100 Reklamni fotografie
, 92111000 Vyroba filma a videa, 92111210 Vyroba reklamnich film{, 92111220 Vyroba
reklamniho videa, 92111250 Vyroba informacénich filmd, 92112000 Sluzby souvisejici s
vyrobou filmu a videa

5.1.2. Misto plnéni
Zemé: Dansko
Kdekoli v dané zemi

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Doba trvani: 3 Roky

5.1.4. Obnoveni
Maximalni pocCet obnoveni: 2
Dalsi informace o obnoveni: Forlzengelse af aftalen med op til yderligere 2 perioder af 12
maneder hver, som beskrevet i Rammeaftalen.

5.1.5. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 2 500 000,00 DKK

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Projekt vefejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedkd EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano
Tato zakazka je vhodna i pro malé a stfedni podniky: ano
Dalsi informace: Ordregiver gar opmeerksom pa, at feltet "Ordregiver forbeholder sig ret til at
lade forhandlingerne forlgbe i flere faser med henblik pa at begreense antallet af tilbud, der
skal forhandles" er krydset "JA" som fglge af en teknisk fejl, da det ikke er muligt at veelge
"NEJ" i systemet. Ansggere bedes derfor se bort fra dette, da det ikke er gaeldende for
udbudsprocessen. Ordregiver forbeholder sig ret til at tildele pa grundlag af det indledende
tilbud.

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Oznameni
Kritérium: Reference na urcité dodavky
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Popis vybérového kritéria: Ansgger skal fremvise op til tre referencer fra de seneste tre ar, der
dokumenterer erfaring med levering af tilsvarende ydelser pa relationsniveau (kundeniveau).
Referencerne skal: « Dokumentere opgavens kompleksitet, starrelse og type. « Angive
kontraktvaerdien for tilsvarende ydelser, herunder budgetniveau pa opgave-, maneds- eller
arsbasis, leveret til kunder med et SoMe-budget pa niveau med DSB eller hgjere. « Beskrive,
hvilke typer opgaver der er udfert, herunder graden af kompleksitet og kvaliteten af arbejdet. «
Demonstrere opnaelse af gode resultater for kunden, som kan understgtte ansggers evne til at
levere de efterspurgte ydelser. Udveelgelse ved flere kvalificerede ansggere Safremt der er
flere end tre ansggere, som opfylder kravene til praekvalifikation, vil udveelgelsen ske pa
baggrund af de mest relevante referencecases. Relevansen vurderes ud fra fglgende kriterier:
» Dokumenteret erfaring med levering af sammenlignelige ydelser til en BTC-kunde:
Sammenlignelige ydelser forstas som praktisk erfaring med eksekvering af SoMe-content,
herunder billeder, video og tekst, af hgj kvalitet baseret pa brief fra kunden med
kundeindsigter og @nsket strategisk retning. « Dokumenteret erfaring med strategisk forstaelse
for SoMe-platforme: Dette vurderes pa ansggers evne til effektivt at eksekvere content til
forskellige malgrupper ved brug af de rette virkemidler, sasom karruselformat, hook,
fastholdelse, klipning mm. Referencerne vil indga i relevansvurderingen og danne grundlag for
en samlet vurdering af ansggers erfaring med levering af ydelser, der svarer til kontraktens
krav.

Kritéria budou pouzita k vybéru uchazecu, ktefi budou pozvani do druhé faze fizeni
Informace o druhé fazi dvoufazového fizeni:

Minimalni pocet uchazecu, ktefi budou pozvani do druhé faze fizeni: 1

Maximalni pocet uchazecu, ktefi budou pozvani do druhé faze fizeni: 3

Rizeni prob&hne v nékolika na sebe navazuijicich fazich. V kazdé fazi mohou byt uréiti
ucastnici vyfazeni

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Kvalita
Jméno/nazev: Kvalitet
Popis: Leverandarens Igsningsbeskrivelse: - Kreativitet og strategisk relevans - veegtning 30%
- Kanalforstaelse og platformstilpasning - vaegtning 40% - Potentiale for engagement -
veegtning 30%
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (procenta, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 70
Kritérium:
Typ: Cena
Jméno/nazev: Pris
Popis: Evalueringsteknisk pris for Leverandgrens timepriser: - Kreativ direktgr - vaegtning 10%
- Projektleder - veegtning 30% - Copywriter - vaegtning 10% - Grafiker, Fotograf/video, Klipper -
veegtning 50%
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (procenta, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 30

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Adresa zadavaci dokumentace: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance s.asp?
PID=458408&TID=200418944&B=

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: Pozadovana
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Adresa pro podani: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance_s.asp?
PID=458408&TID=200418944&B=

Jazyky, v nichz Ize podavat nabidky nebo Zadosti o u€ast: danstina

Elektronicky katalog: Nepovolena

Varianty: Nepovolena

Uchazeci mohou podat vice nez jednu nabidku: Nepovolena

Lhuta pro doru€eni zadosti o ucast: 28/08/2026 21:59:00 (UTC+00:00) zapadoevropsky €as
Smiluvni podminky:

PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programd chranéného zaméstnani: Ne
Podminky tykajici se plnéni zakazky: Se Rammeaftalen for vilkar for udferelse. Se venligst
udbudsbetingelserne for kravkategorisering af kontraktdokumenterne. Alle krav, der ikke er
mindstekrav kan i princippet vaere genstand for forhandling og kan derfor eendres og/eller
udga. Alle ansggerne, som opfylder mindstekrav opfordres til at deltage — ogsa selvom
ansggeren ikke kan opfylde alle forhandlingskrav.

Financni ujednani: Hvis rammeaftalen tildeles en sammenslutning af skonomiske aktgrer (f.
eks. et konsortium), skal hver deltager i sammenslutningen haefte direkte og solidarisk og
udpege én gkonomisk aktgr, der har bemyndigelse til at repraesentere sammenslutningen.
Konsortieerklzeering skal fremsendes sammen med ansggers ansggning om praekvalifikation.
Finansierings- og betalingsvilkar vil fremga af udbudsmaterialet. Der henvises endvidere til
pakraevet elektronisk fakturering og mulighed for elektronisk ordre i henhold til
lovbekendtgarelse nr. 798 af 28. juni 2007 om offentlige betalinger m.v. med senere
endringer. Lovbekendtggrelsen kan hentes pa www.retsinformation.dk

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ramcova dohoda bez obnoveni soutéze
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfislusna pro prezkum: Klagenaevnet for Udbud
Informace o lhatach pro prezkum: | henhold til lov om Klagenaevnet for Udbud m.v. (loven kan
hentes pa www.retsinformation.dk), geelder felgende frister for indgivelse af klage: Klage over
ikke at veere blevet udvalgt skal veere indgivet til Klagenaevnet for Udbud inden 20
kalenderdage, jf. lovens § 7, stk. 1, fra dagen efter afsendelse af en underretning til de bergrte
ansggere om, hvem der er blevet udvalgt, nar underretningen er ledsaget af en begrundelse
for beslutningen i overensstemmelse med lovens § 2, stk. 1, nr. 1. | andre situationer skal
klage over udbud, jf. lovens § 7, stk. 2, veere indgivet til Klagenaevnet for Udbud inden: 1) 45
kalenderdage efter at ordregiveren har offentliggjort en bekendtgarelse i Den Europaeiske
Unions Tidende om, at ordregiveren har indgaet en kontrakt. Fristen regnes fra dagen efter
den dag, hvor bekendtggrelsen er blevet offentliggjort. 2) 30 kalenderdage regnet fra dagen
efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de bergrte tilbudsgivere om, at en kontrakt
baseret pa en rammeaftale med genabning af konkurrencen eller et dynamisk indkgbssystem
er indgaet, hvis underretningen har angivet en begrundelse for beslutningen. 3) 6 maneder
efter at ordregiveren har indgaet en rammeaftale regnet fra dagen efter den dag, hvor
ordregiveren har underrettet de bergrte ansggere og tilbudsgivere, jf. lovens § 2, stk. 2.
Senest samtidig med at en klage indgives til Klagenaevnet for Udbud, skal klageren skriftligt
underrette ordregiveren om, at klage indgives til Klagenaevnet for Udbud, og om hvorvidt
klagen er indgivet i standstill-perioden, jf. lovens § 6, stk. 4. | tilfeelde hvor klagen ikke er
indgivet i standstill-perioden, skal klageren tillige angive, hvorvidt der begaeres opsaettende
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virkning af klagen, jf. lovens § 12, stk. 1. Klagenaevnet for Udbuds e-mailadresse er angivet
under "Organisation” Klagenaevnet for Udbuds klagevejledning kan findes pa
https://naevneneshus.dk /start-din-klage/klagenaevnet-for-udbud/vejledning/

Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni: DSB

Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrh(i na pfezkum: Konkurrence- og
Forbrugerstyrelsen

8. Organizace

8.1. ORG-0001
Oficialni nazev: DSB
Registracni €islo: 25 05 00 53
Postovni adresa: Telegade 2
Obec: Taastrup
PSC: 2630
Zemé: Dansko
Kontaktni misto: Zemar Rasouli
E-mail: ZERA@dsb.dk
Telefon: +45 24683455
Profil kupujiciho: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/63264
Ulohy této organizace:
Kupuijici
Organizace poskytujici dalSi informace o zadavacim fizeni

8.1. ORG-0002
Oficialni nazev: Klagenaevnet for Udbud
Registracni Cislo: 37795526
Postovni adresa: Toldboden 2
Obec: Viborg
PSC: 8800
NizSi uzemni jednotka zemé (NUTS): QOstjylland (DK042)
Zemé: Dansko
E-mail: klfu@naevneneshus.dk
Telefon: +45 72405708
Internetova adresa: https://erhvervsstyrelsen.dk/klagevejledning-0
Ulohy této organizace:
Organizace pfislusna pro pfezkum

8.1. ORG-0003
Oficialni nazev: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Registracni Cislo: 10294819
Pos&tovni adresa: Carl Jacobsens Vej 35
Obec: Valby
PSC: 2500
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Byen Kgbenhavn (DK011)
Zemé: Dansko
E-mail: kfst@kfst.dk
Telefon: +45 41715000
Internetova adresa: http://www.kfst.dk
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8.1.

Ulohy této organizace:
Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum

ORG-0004

Oficialni nazev: Mercell Holding ASA
Registracni Cislo: 980921565

Postovni adresa: Askekroken 11
Obec: Oslo

PSC: 0277

Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Oslo (NO081)
Zemé: Norsko

Kontaktni misto: eSender

E-mail: publication@mercell.com
Telefon: +47 21018800

Fax: +47 21018801

Internetova adresa: http://mercell.com/
Ulohy této organizace:

TED eSender

Oznameni - informace

489471-2026

Identifikator oznameni/verze: 88617cb7-1f76-4e9b-ba7a-e8668738023b - 01

Druh formulare: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim

Podtyp oznameni: 17

Datum odeslani oznameni: 13/07/2026 13:03:41 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as

Datum odeslani oznameni (eSender): 13/07/2026 16:02:10 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as

Jazyky, v nichz je toto oznameni oficialné k dispozici: danstina
Cislo zvefejnéni oznameni: 489471-2026

Cislo vydani v fadé S UF. vést.: 134/2026

Datum zvefejnéni: 15/07/2026
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