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See the notice on TED website

490668-2026 - Zadávání
Estonsko – Balík programů pro správu licencí – Võrgustikuanalüütika tarkvara Maksu- ja 
Tolliametile
OJ S 135/2026 16/07/2026
Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Dodávky

1. Kupující

1.1.  Kupující
Oficiální název: Riigi Tugiteenuste Keskus
E-mail: hanked@rtk.ee
Právní forma kupujícího: Ústřední orgán státní správy
Činnost veřejného zadavatele: Služby pro širokou veřejnost

2. Řízení

2.1.  Řízení
Název: Võrgustikuanalüütika tarkvara Maksu- ja Tolliametile
Popis: Maksu- ja Tolliamet soovib hankida võrgustikuanalüütika tarkvara terviklahenduse 
kasutuslitsentsidega 48 kuuks. Soetatav tarkvara peab olema pakkumuse esitamise hetkeks 
valmistoode ja kasutusvalmis. Detailne kirjeldus ja töö teostamise tingimused on lisatud hanke 
alusdokumentide hulka. / Kõrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke 
alusdokumentidest
Identifikátor řízení: a3f69f96-4d82-41ff-b1fa-005e13e98365
Interní identifikátor: 311211-0000
Typ řízení: Otevřené
Řízení se zrychlí: ne
Hlavní prvky řízení: Avatud hankemenetlus

2.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Dodávky
Hlavní klasifikace (cpv): 48218000 Balík programů pro správu licencí
Další klasifikace (cpv): 48461000 Balík programů pro analýzu a vědu

2.1.2.  Místo plnění
Země: Estonsko
Kdekoli v dané zemi
Další informace: Eesti

2.1.3.  Hodnota
Odhadovaná hodnota bez DPH: 4 641 000,00 EUR

2.1.4.  Obecné informace
Další informace: Hankija ei jaga riigihanget osadeks ja sõlmib tarkvaralahenduse ja litsentside 
ostmiseks lepingu ühe pakkujaga. Tarkvara ja litsentsid peavad moodustama koostoimiva 
ühtse terviku ning lepingu täitmine ühe pakkuja poolt tagab lahenduse terviklikkuse ja väldib 
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ebamõistlikke koordineerimisriske, ning hankija rahaliste vahendite otstarbeka ja säästliku 
kasutamise. Samuti võimaldab see rahaliste vahendite kokkuhoidu tugiteenuste (haldus, tugi 
ja garantiiküsimuste lahendamine).
Právní základ: 
Směrnice 2014/24/EU

2.1.6.  Důvody pro vyloučení
Zdroje důvodů pro vyloučení: Jednotné evropské osvědčení pro veřejné zakázky (ESPD), 
Jednotné evropské osvědčení pro veřejné zakázky (ESPD)

5. Část

5.1.  Část: LOT-0000
Název: Võrgustikuanalüütika tarkvara Maksu- ja Tolliametile
Popis: Maksu- ja Tolliamet soovib hankida võrgustikuanalüütika tarkvara terviklahenduse 
kasutuslitsentsidega 48 kuuks. Soetatav tarkvara peab olema pakkumuse esitamise hetkeks 
valmistoode ja kasutusvalmis. Detailne kirjeldus ja töö teostamise tingimused on lisatud hanke 
alusdokumentide hulka. / Kõrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke 
alusdokumentidest
Interní identifikátor: 311211-0000

5.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Dodávky
Hlavní klasifikace (cpv): 48218000 Balík programů pro správu licencí
Další klasifikace (cpv): 48461000 Balík programů pro analýzu a vědu

5.1.2.  Místo plnění
Země: Estonsko
Kdekoli v dané zemi
Další informace: Eesti

5.1.3.  Odhadovaná doba trvání
Doba trvání: 48 Měsíce

5.1.5.  Hodnota
Odhadovaná hodnota bez DPH: 4 641 000,00 EUR

5.1.6.  Obecné informace
Vyhrazená účast: 
Účast není vyhrazena.
Projekt veřejných zakázek, který není financován z prostředků EU
Na zakázku se vztahuje Dohoda o vládních zakázkách: ano
Další informace: Hankija ei jaga riigihanget osadeks ja sõlmib tarkvaralahenduse ja litsentside 
ostmiseks lepingu ühe pakkujaga. Tarkvara ja litsentsid peavad moodustama koostoimiva 
ühtse terviku ning lepingu täitmine ühe pakkuja poolt tagab lahenduse terviklikkuse ja väldib 
ebamõistlikke koordineerimisriske, ning hankija rahaliste vahendite otstarbeka ja säästliku 
kasutamise. Samuti võimaldab see rahaliste vahendite kokkuhoidu tugiteenuste (haldus, tugi 
ja garantiiküsimuste lahendamine).

5.1.7.  Strategické zadávání zakázek
Cíl strategického zadávání zakázek: Snížení dopadů na životní prostředí
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Popis: Lõppkasutajate koolitused viiakse läbi videokoosoleku vormis (nt Microsoft Teams), mis 
vähendab vajadust füüsiliseks liikumiseks ja aitab seeläbi vähendada keskkonnajalajälge. 
Nõue on sätestatud tehnilises kirjelduses.
Přístup ke snižování dopadů na životní prostředí: Jiné

5.1.8.  Kritéria přístupnosti
Kritéria přístupnosti pro osoby s postižením nejsou zahrnuta, neboť zakázka není určena k 
použití fyzickými osobami

5.1.9.  Kritéria pro výběr
Zdroje výběrových kritérií: Jednotné evropské osvědčení pro veřejné zakázky (ESPD)

5.1.10.  Kritéria pro zadání
Kritérium: 
Typ: Cena
Popis: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (body, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 100

5.1.11.  Zadávací dokumentace
Adresa zadávací dokumentace: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10383784
/documents?group=B

5.1.12.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Elektronické podání: Požadována
Adresa pro podání: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10383784/tenders
Jazyky, v nichž lze podávat nabídky nebo žádosti o účast: estonština
Elektronický katalog: Nepovolena
Varianty: Nepovolena
Lhůta pro doručení nabídek: 07/09/2026 11:00:00 (UTC+03:00) východoevropský letní čas
Doba, po kterou musí nabídka zůstat platná: 4 Měsíce
Informace o veřejném otvírání nabídek: 
Datum otevření: 07/09/2026 12:00:00 (UTC+03:00) východoevropský letní čas
Místo: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
Smluvní podmínky: 
Plnění zakázky musí být provedeno v rámci programů chráněného zaměstnání: Ne
Podmínky týkající se plnění zakázky: Vastavalt raamlepingu projektile.
Elektronická fakturace: Požadována
Bude použito elektronické objednávání: ne
Bude použita elektronická platba: ano
Finanční ujednání: Vastavalt raamlepingu projektile.

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Rámcová dohoda bez obnovení soutěže
Maximální počet účastníků: 1
Informace o dynamickém nákupním systému: 
Žádný dynamický nákupní systém

5.1.16.  Další informace, mediace a přezkum
Organizace příslušná pro mediační řízení: Riigihangete vaidlustuskomisjon

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10383784/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10383784/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10383784/tenders
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
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Organizace příslušná pro přezkum: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Informace o lhůtách pro přezkum: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organizace poskytující další informace o zadávacím řízení: Riigi Tugiteenuste Keskus
Organizace přijímající žádosti o účast: Riigi Tugiteenuste Keskus

8. Organizace

8.1.  ORG-0001
Oficiální název: Riigi Tugiteenuste Keskus
Registrační číslo: 70007340
Poštovní adresa: Lõkke tn 4
Obec: Tallinn
PSČ: 10122
Nižší územní jednotka země (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Země: Estonsko
Kontaktní místo: KADRI JUURISTE
E-mail: hanked@rtk.ee
Telefon: +372 6638262
Internetová adresa: http://www.rtk.ee
Profil kupujícího: http://www.rtk.ee
Úlohy této organizace: 
Kupující
Organizace poskytující další informace o zadávacím řízení
Organizace přijímající žádosti o účast

8.1.  ORG-0002
Oficiální název: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Registrační číslo: 1000123
Poštovní adresa: Tartu mnt 85
Obec: Tallinn
PSČ: 10115
Nižší územní jednotka země (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Země: Estonsko
E-mail: vako@fin.ee
Telefon: +3726113713
Úlohy této organizace: 
Organizace příslušná pro přezkum
Organizace příslušná pro mediační řízení

8.1.  ORG-0003
Oficiální název: Riigihangete register
Registrační číslo: TED64
Poštovní adresa: Lõkke tn 4
Obec: Tallinn
PSČ: 10122
Nižší územní jednotka země (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Země: Estonsko
E-mail: register@riigihanked.riik.ee
Telefon: +3726113693

https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
mailto:hanked@rtk.ee
http://www.rtk.ee
http://www.rtk.ee
mailto:vako@fin.ee
mailto:register@riigihanked.riik.ee
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Úlohy této organizace: 
TED eSender

Oznámení - informace

Identifikátor oznámení/verze: b4558992-13ea-431b-a841-501eb8554ec2  -  01
Druh formuláře: Zadávání
Typ oznámení: Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Podtyp oznámení: 16
Datum odeslání oznámení: 15/07/2026 14:55:36 (UTC+03:00) východoevropský letní čas
Datum odeslání oznámení (eSender): 15/07/2026 15:00:03 (UTC+03:00) východoevropský 
letní čas
Jazyky, v nichž je toto oznámení oficiálně k dispozici: estonština
Číslo zveřejnění oznámení: 490668-2026
Číslo vydání v řadě S Úř. věst.: 135/2026
Datum zveřejnění: 16/07/2026
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