See the notice on TED website

494924-2026 - Zadavani

Estonsko — Sluzby programového vybaveni — Keeletehnoloogiliste e-vahendite arendamine eesti
keele kui teise keele oppe toetamiseks (Eesti Keele Instituut)

OJ S 136/2026 17/07/2026

Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim

Sluzby

1. Kupuijici

1.1. Kupujici
Oficialni nazev: Riigi Tugiteenuste Keskus
E-mail: hanked@rtk.ee
Pravni forma kupujiciho: Ustfedni organ statni spravy
Cinnost vefejného zadavatele: Sluzby pro $irokou vefejnost

2. Rizeni

2.1. Rizeni
Nazev: Keeletehnoloogiliste e-vahendite arendamine eesti keele kui teise keele dppe
toetamiseks (Eesti Keele Instituut)
Popis: Hanke eesmargiks on kuni kolme uuendusliku keeletehnoloogilise e-vahendi
valjatodtamine toovotja poolt riigihankes esitatud I6plikus pakkumuses kirjeldatud arendusidee
alusel. E-vahend peab toetama kirjeldatud sihtrihmade eesti keele 6pet ning omama lisaks
hariduslikule vaartusele potentsiaali edasiarenduseks turukdlblikuks tooteks ja laiemaks
kasutuseks. Hanke raames ootab tellija ariliselt elujéulisi lahendusideid, milles on kirjeldatud
tehniline teostatavus, arendusplaan ning arimudel. Taitja peab olema valmis tdendama
lahenduse turupotentsiaali, suutlikkust arendada see turukdlblikuks tooteks ning tagada selle
edasine turundamine ja jatkusuutlik toimimine. Tellija sdImib keeletehnoloogiliste e-vahendite
arendamiseks lepingud kuni kolme pakkujaga. / Kérvaldamise alused ja
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Identifikator fizeni: 6f75f86f-9a14-459f-b7e5-f92f0171263d
Interni identifikator: 310093-0000
Typ Fizeni: Jednaci fizeni s uvefejnénim / jednaci Fizeni
Rizeni se zrychli: ne
Hlavni prvky fizeni: Konkurentsipdhine labiradkimistega hankemenetlus

2.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 72260000 Sluzby programového vybaveni

2.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Zemé: Estonsko
Dalsi informace: ule Eesti

2.1.2. Misto pInéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Kirde-Eesti (EEO0A)
Zemé: Estonsko
Dalsi informace: ule Eesti
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2.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Laane-Eesti (EE004)
Zemé: Estonsko
Dalsi informace: Ule Eesti

2.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Léuna-Eesti (EE008)
Zemé: Estonsko
Dalsi informace: ule Eesti

2.1.2. Misto pInéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Pdhja-Eesti (EE001)
Zemé: Estonsko
Dalsi informace: Ule Eesti

2.1.4. Obecné informace
DalSi informace: Hankeobjekt moodustab funktsionaalselt ja tehniliselt Uhtse terviku, mist6ttu
ei ole selle osadeks jaotamine hanke eesmarki silmas pidades maistlik.
Pravni zaklad:
Smérnice 2014/24/EU

2.1.6. Duavody pro vylouceni
Zdroje duvodu pro vylouceni: Jednotné evropské osvédceni pro vefejné zakazky (ESPD),
Jednotné evropské osvédceni pro vefejné zakazky (ESPD)

5.1. Cast: LOT-0000
Nazev: Keeletehnoloogiliste e-vahendite arendamine eesti keele kui teise keele 6ppe
toetamiseks (Eesti Keele Instituut)
Popis: Hanke eesmargiks on kuni kolme uuendusliku keeletehnoloogilise e-vahendi
valjatédtamine toovotja poolt riigihankes esitatud I6plikus pakkumuses kirjeldatud arendusidee
alusel. E-vahend peab toetama kirjeldatud sihtrihmade eesti keele dpet ning omama lisaks
hariduslikule vaartusele potentsiaali edasiarenduseks turukdlblikuks tooteks ja laiemaks
kasutuseks. Hanke raames ootab tellija ariliselt elujéulisi lahendusideid, milles on kirjeldatud
tehniline teostatavus, arendusplaan ning arimudel. Taitja peab olema valmis tdendama
lahenduse turupotentsiaali, suutlikkust arendada see turukdlblikuks tooteks ning tagada selle
edasine turundamine ja jatkusuutlik toimimine. Tellija sdImib keeletehnoloogiliste e-vahendite
arendamiseks lepingud kuni kolme pakkujaga. / Kérvaldamise alused ja
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Interni identifikator: 310093-0000

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 72260000 Sluzby programového vybaveni

5.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Zemé: Estonsko
Dalsi informace: ule Eesti

5.1.2. Misto plInéni
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Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Zemé: Estonsko
DalSi informace: lle Eesti

5.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Laane-Eesti (EE004)
Zemé: Estonsko
DalSi informace: Ule Eesti

5.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Léuna-Eesti (EE008)
Zemé: Estonsko
Dalsi informace: ule Eesti

5.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Pohja-Eesti (EE001)
Zemé: Estonsko
Dalsi informace: Ule Eesti

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Datum zahajeni: 30/10/2026
Datum konce trvani: 02/06/2032

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Musi byt uvedena jména a pfislusna odborna kvalifikace pracovnik(l povérenych realizaci
zakazky: Nevyzaduje se
Projekt vefejnych zakazek plné nebo ¢aste¢né financovany z prostfedkd EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano
DalSi informace: Hankeobjekt moodustab funktsionaalselt ja tehniliselt Uhtse terviku, mist6ttu
ei ole selle osadeks jaotamine hanke eesmarki silmas pidades maistlik.

5.1.7. Strategické zadavani zakazek
Cil strategického zadavani zakazek: PInéni socialnich cill
Popis: Veebirakenduse kasutajaliides peab olema juurdepaasetav. Tuleb taita WCAG 2.2
taseme AA nduded. (Lisa_EKI_Mittefunktsionaalsed nduded)
Cil strategického zadavani zakazek: Inovativni nakup
Popis: Hankija vajadusi ei saa rahuldada turul olemasolevate lahenduste kohandamisega
Prosazovany socialni cil: Pfistupnost pro vSechny
Zadavani verejnych zakazek na inovativni feSeni: Pofizované stavebni prace, dodavky nebo
sluzby zahrnuji inovaci produkta.

5.1.8. Kiritéria pristupnosti
Kritéria pfistupnosti pro osoby s postiZzenim jsou zahrnuta

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Jednotné evropské osvédcCeni pro verejné zakazky (ESPD)
Informace o druhé fazi dvoufazového rizeni:
Minimalni pocet uchazedcu, ktefi budou pozvani do druhé faze fizeni: 3
Rizeni prob&hne v nékolika na sebe navazuijicich fazich. V kazdé fazi mohou byt urgiti
uCastnici vyfazeni
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5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Cena
Popis: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 10
Kritérium:
Typ: Kvalita
Popis: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 70
Kritérium:
Typ: Kvalita
Popis: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 10
Kritérium:
Typ: Kvalita
Popis: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 10

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Adresa zadavaci dokumentace: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10275324
/documents?group=B

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: Pozadovana
Adresa pro podani: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10275324/tenders
Jazyky, v nichZ Ize podavat nabidky nebo Zadosti o u€ast: estonstina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Varianty: Nepovolena
Lhuta pro doru€eni zadosti o u€ast: 21/08/2026 15:00:00 (UTC+03:00) vychodoevropsky letni
cas
Smluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci program( chranéného zaméstnani: Ne
Podminky tykajici se pInéni zakazky: Tulenevalt registri tehnilisest eriparast on lepingu
eeldatava kestuse kuupaevade vahemikuna markimisel kohustuslik vali ka lepingu algusaja
markimine. Hankija on eelnimetatud valjal markinud lepingu algusaja eeldatavana ning
vastavalt raamlepingus satestatule jdustub leping parast mélema poole allkirjastamist.
Elektronicka fakturace: PoZzadovana
Bude pouzito elektronické objednavani: ne
Bude pouzita elektronicka platba: ano

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Zadna ramcovéa dohoda
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém
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5.1.16.

Dalsi informace, mediace a prezkum

Organizace pfislusna pro mediac¢ni fizeni: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Organizace pfislusna pro prfezkum: Riigihangete vaidlustuskomisjon

Informace o lhatach pro prezkum: https:/fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked

/vaidlustusmenetlus
Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni: Riigi Tugiteenuste Keskus
Organizace pfijimajici zadosti o uc¢ast: Riigi Tugiteenuste Keskus

8. Organizace

8.1.

8.1.

8.1.

494924-2026

ORG-0001

Oficialni nazev: Riigi Tugiteenuste Keskus

Registracni Cislo: 70007340

Postovni adresa: Lokke tn 4

Obec: Tallinn

PSC: 10122

Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Zemé: Estonsko

Kontaktni misto: PIRET KORK

E-mail: hanked@rtk.ee

Telefon: +372 6632081

Internetova adresa: http://www.rtk.ee

Profil kupujiciho: http://www.rtk.ee

Ulohy této organizace:

Kupuijici

Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni
Organizace pfijimajici Zzadosti o u¢ast

ORG-0002

Oficialni nazev: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Registracni Cislo: 1000123

Postovni adresa: Tartu mnt 85

Obec: Tallinn

PSC: 10115

Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Zemé: Estonsko

E-mail: vako@fin.ee

Telefon: +3726113713

Ulohy této organizace:

Organizace pfislusna pro pfezkum

Organizace pfislusna pro mediacni fizeni

ORG-0003

Oficialni nazev: Riigihangete register

Registracni Cislo: TED64

Postovni adresa: Lokke tn 4

Obec: Tallinn

PSC: 10122

Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Zemé: Estonsko
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E-mail: register@riigihanked.riik.ee
Telefon: +3726113693

Ulohy této organizace:

TED eSender

Oznameni - informace

Identifikator oznameni/verze: a4e7f22b-f152-404d-b369-3c73d9789e95 - 01

Druh formulafe: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Podtyp oznameni: 16

Datum odeslani oznameni: 16/07/2026 15:02:10 (UTC+03:00) vychodoevropsky letni ¢as
Datum odeslani oznameni (eSender): 16/07/2026 15:30:00 (UTC+03:00) vychodoevropsky
letni Cas

Jazyky, v nichZ je toto oznameni oficialné k dispozici: estonstina

Cislo zvefejnéni oznameni: 494924-2026

Cislo vydani v fadé S UF. vést.: 136/2026

Datum zvefejnéni: 17/07/2026
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