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496092-2026 - Zadavani

Némecko — Informacni technologie: poradenstvi, vyvoj programového vybaveni, internet a
podpora — EU-weite Ausschreibung zum Abschluss eines Rahmenvertrags zur Bereitstellung
von SAP-basierten ERP- und HR-Leistungen (SAP S/4HANA mit kommunalem Template - Los 1
sowie SAP SuccessFactors - Los 2)

OJ S 136/2026 17/07/2026

Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim

Sluzby
1. Kupuijici
1.1. Kupujici

Oficialni nazev: ITEBO GmbH
E-mail: einkauf@itebo.de
Pravni forma kupujiciho: Vefejny podnik
Cinnost vefejného zadavatele: Sluzby pro $irokou vefejnost

2. Rizeni

2.1. Rizeni
Nazev: EU-weite Ausschreibung zum Abschluss eines Rahmenvertrags zur Bereitstellung von
SAP-basierten ERP- und HR-Leistungen (SAP S/4HANA mit kommunalem Template - Los 1
sowie SAP SuccessFactors - Los 2)
Popis: Die ITEBO GmbH plant die Ausschreibung von zwei Rahmenvereinbarungen zur
Beschaffung von Implementierungs- und Beratungsleistungen fur SAP-basierte ERP- und HR-
Systemldsungen auf Basis von SAP S/4HANA sowie SAP SuccessFactors, die bei
verschiedenen kommunalen Gebietskorperschaften, hbheren Kommunalverbanden oder
ausgegliederten Organisationseinheiten eingesetzt werden sollen. Die Kundenstruktur ist
heterogen und umfasst unterschiedliche kommunale Organisationstypen, die jeweils eigene
fachliche und organisatorische Anforderungen aufweisen. Daraus ergibt sich ein erhdhter
Bedarf an standardisierbaren, aber gleichzeitig anpassungsfahigen Lésungen. Die
Beauftragung erfolgt im Rahmen dieser Rahmenvertrage. Die konkreten Leistungen werden
durch die ITEBO GmbH im Auftrag ihrer Kunden bedarfsorientiert abgerufen und in Form von
Einzelprojekten umgesetzt, die sich an den jeweiligen fachlichen und organisatorischen
Anforderungen der Kunden orientieren.
Identifikator Fizeni: d6cd285e-07e3-41a7-b424-459d62cd5d15
Typ Fizeni: Oteviené
Rizeni se zrychli: ne
2.1.1. Uéel

Charakter smlouvy: Sluzby

Hlavni klasifikace (cpv): 72000000 Informacni technologie: poradenstvi, vyvoj programového
vybaveni, internet a podpora

Dalsi klasifikace (cpv): 72263000 Implementace programového vybaveni, 72227000
Poradenské sluzby v oblasti integrace programového vybaveni

2.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Osnabrick, Kreisfreie Stadt (DE944)
Zemé: Némecko
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2.1.4. Obecné informace
Pravni zaklad:
Smérnice 2014/24/EU
vgv -

2.1.5. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Maximalni pocCet Casti, pfi kterém mlze podat nabidku jeden uchazec: 1

2.1.6. Duavody pro vylouceni
Zdroje dlvodl pro vylou€eni: Oznameni
Vazné profesni pochybeni: Schwere Verfehlung im Rahmen der beruflichen Tatigkeit:
Mindestbedingung: Verbindliche Erklarung Uber das Nichtvorliegen der in § 123 Abs. 1 und 4
GWB so- wie in § 124 Abs. 1 Nr. 1 bis 4 und Nr. 8 GWB sowie in § 22 LkSG genannten
Tatbestande.

5.1. Cast: LOT-0001
Nazev: Los 1 - SAP S/4HANA mit kommunalem Template
Popis: Der Auftragnehmer erbringt samtliche Leistungen im Zusammenhang mit SAP S
/4HANA, insbesondere Beratung, Konzeption, Implementierung, Integration, Migration,
Schulung, Support und Weiterentwicklung. Die Losung ist so auszugestalten, dass sie sowohl
in einer Cloud-basierten Betriebsform (insbesondere SAP S/4HANA Private Cloud) als auch
im On-Premises-Betrieb eingesetzt werden kann. Der Leistungsumfang umfasst insbesondere
+ die Umsetzung eines kommunalen Templates auf Basis des SAP-Standards, ¢ die Abbildung
der fachlichen Anforderungen des offentlichen Sektors, ¢ die Integration bestehender
Fachverfahren, ¢ die Durchfiihrung von Datenmigrationen, ¢ die Durchfihrung von Tests,
Produktivsetzung und Stabilisierung sowie ¢ die Durchfuhrung von Schulungs- und
Wissenstransfermalinahmen. Der Template-Ansatz basiert auf der Nutzung etablierter Best
Practices im SAP-Umfeld und umfasst vorkonfigurierte Prozesse, Integrationsszenarien sowie
Werkzeuge zur Beschleunigung und Qualitatssicherung der Implementierung. Ein zentrales
Ziel ist die Befahigung der ITEBO GmbH sowie der beteiligten Kundenorganisationen, die
Systeme nach Projektabschluss eigenstandig zu betreiben und Supportleistungen zu
erbringen. Die Auswahl des jeweiligen Betriebsmodells erfolgt in Abhangigkeit der
spezifischen Anforderungen der einzelnen Kunden. Die spezifischen fachlichen, technischen
und projektbezogenen Anforderungen an die angebotene Losung sind im Anforderungskatalog
(Anlage - Anforderungskatalog Los 1 - ERP) definiert. Der Auftragnehmer stellt sicher, dass
die kommunalen Anforderungen vollstandig und standardnah abgebildet werden. Soweit diese
nicht durch den SAP-Standard umgesetzt werden kdnnen, sind geeignete Zusatzldsungen (z.
B. Add-ons oder Erweiterungen) einzusetzen. Diese Zusatzl6sungen sind Bestandteil der
angebotenen Lésung und missen produktiv nutzbar sowie in die Gesamtarchitektur integriert
sein.
Interni identifikator: LOT-0001 E65791492

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 72000000 Informacni technologie: poradenstvi, vyvoj programového
vybaveni, internet a podpora
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Dalsi klasifikace (cpv): 72263000 Implementace programového vybaveni, 72227000
Poradenské sluzby v oblasti integrace programového vybaveni

5.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé& (NUTS): Osnabriick, Kreisfreie Stadt (DE944)
Zemé: Némecko

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Jina doba: Neznamy

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Projekt vefejnych zakazek, ktery neni financovan z prostiedk( EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano
Tato zakazka je vhodna i pro malé a stfedni podniky: ne

5.1.7. Strategické zadavani zakazek
Cil strategického zadavani zakazek: Zadné strategické zadavani vefejnych zakazek

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Zadavaci dokumentace

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Cena
Popis: Der Preis ist nicht das einzige Zuschlagskriterium; alle Kriterien sind nur in den
Vergabeunterlagen aufgeflhrt.

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Jazyky, v nichz je oficialné k dispozici zadavaci dokumentace: némcina
Adresa zadavaci dokumentace: https://www.subreport.de/E65791492

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: Pozadovana
Adresa pro podani: https://www.subreport.de/E65791492
Jazyky, v nichz Ize podavat nabidky nebo Zadosti o u¢ast: némcina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Varianty: Nepovolena
Uchazeci mohou podat vice nez jednu nabidku: Nepovolena
Lhuta pro doru€eni nabidek: 14/08/2026 11:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as
Doba, po kterou musi nabidka zlstat platna: 47 Dny
Informace, které Ize doplnit po uplynuti Ihity pro predkladani navrhu:
Podle uvazeni kupujiciho mohou byt vSechny chybéjici dokumenty tykajici se uchazece
predlozeny pozdéji.
Dalsi informace: Die ausschreibende Stelle behalt sich gemal} § 56 Abs. 2 VgV vor, Bieter
aufzufordern, fehlende, unvollstandige oder fehlerhafte unternehmensbezogene Unterlagen
innerhalb einer bestimmten Frist nachzureichen, zu vervollstandigen oder zu korrigieren, oder
fehlende oder unvollstandige leistungsbezogene Unterlagen, sofern sie nicht die
Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand der Zuschlagskriterien betreffen (§ 56 Abs.
3 VgV), innerhalb einer bestimmten Frist nachzureichen oder zu vervollstandigen.
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Informace o verejném otvirani nabidek:

Datum otevreni: 14/08/2026 11:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky Cas, stfedoevropsky
letni Cas

Smluvni podminky:

PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programd chranéného zaméstnani: Ne
Elektronicka fakturace: Pozadovana

Bude pouzito elektronické objednavani: ano

Bude pouzita elektronicka platba: ano

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ramcova dohoda bez obnoveni soutéze
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfisludna pro pfezkum: Vergabekammer Niedersachsen beim Nds. Ministerium fur
Wirtschaft, Verkehr, Bauen und Digitalisierung
Informace o Ihatach pro piezkum: Informationen tber die Uberpriifungsfristen: Statthafter
Rechtsbehelf bei VerstoRen gegen die Vergabevorschriften ist der Antrag auf Einleitung eines
Nachprufungsverfahrens. Der Antrag ist schriftlich bei der in Ziffer 5.1.16 benannten
zustandigen Stelle fiir Nachpriifungsverfahren (Uberpriifungsstelle) einzureichen. Der Antrag
ist nur zulassig, solange kein wirksamer Zuschlag erteilt worden ist. Ein wirksamer Zuschlag
kann erst erteilt werden, nachdem der Auftraggeber die unterlegenen Bieter Gber den
beabsichtigten Zuschlag ordnungsgemaf nach § 134 GWB informiert hat und 15
Kalendertage bzw. bei Versendung der Information per Fax oder auf elektronischem Weg
zehn Kalendertage vergangen sind. Der Antrag ist auch vor wirksamer Zuschlagserteilung
unzulassig, soweit - der Antragsteller den geltend gemachten Verstol3 gegen
Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprufungsantrags erkannt und gegentber dem
Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen gertigt hat; der Ablauf der
Frist nach § 134 Absatz 2 GWB bleibt unberthrt, - Verstofle gegen Vergabevorschriften, die
aufgrund der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur
Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber gertgt werden, - VerstoRe gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegentber dem Auftraggeber
gerugt werden, - mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.

5.1. Cast: LOT-0002
Nazev: Los 2 - SAP SuccessFactors
Popis: Der Auftragnehmer erbringt sémtliche Leistungen im Zusammenhang mit SAP
SuccessFactors, insbesondere Beratung, Konzeption, Implementierung, Integration, Migration,
Schulung, Support und Weiterentwicklung. Die Losung ist im Sinne eines Full-Public-Cloud-
Ansatzes auszugestalten und basiert auf den SAP SuccessFactors Modulen (insbesondere
Employee Central und Employee Central Payroll). Der Leistungsumfang umfasst
insbesondere * die Umsetzung einer integrierten HR-LOsung auf Basis des SAP-Standards, °
die Abbildung der fachlichen Anforderungen des o6ffentlichen Dienstes, « die fachliche und
technische Integration der HR-L6sung in die bestehende Systemlandschaft, insbesondere zur
Unterstutzung durchgangiger Geschaftsprozesse sowie eines konsistenten Datenaustauschs
zwischen SAP SuccessFactors, SAP S/4HANA sowie weiteren Fachverfahren, « die Abbildung
der haushaltsbezogenen Stellenbewirtschaftung, einschliel3lich Stellenplanung, -steuerung
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und -bewirtschaftung, « die Durchfuhrung von Datenmigrationen, * die Durchfihrung von
Tests, Produktivsetzung und Stabilisierung sowie * die Durchfihrung von Schulungs- und
Wissenstransfermalinahmen. Ein zentrales Ziel ist die Befahigung der ITEBO GmbH sowie
der beteiligten Kundenorganisationen, die Systeme nach Projektabschluss eigenstandig zu
betreiben und Supportleistungen zu erbringen. Die spezifischen fachlichen, technischen und
projektbezogenen Anforderungen an die angebotene Losung sind im Anforderungskatalog
(Anlage - Anforderungskatalog Los 2 - SuccessFactors) definiert. Der Auftragnehmer stellt
sicher, dass die Anforderungen des offentlichen Personalwesens, insbesondere im Kontext
tariflicher und beamtenrechtlicher Regelungen sowie der Stellenbewirtschaftung geman
Haushaltsrecht, vollstandig und standardnah abgebildet werden. Soweit diese nicht durch den
SAP-Standard umgesetzt werden kdnnen, sind geeignete Zusatzlésungen (z.B. Add-ons oder
Erweiterungen) einzusetzen. Diese Zusatzldsungen sind Bestandteil der angebotenen Losung
und mussen produktiv nutzbar sowie vollstandig in die Gesamtarchitektur integriert sein.
Interni identifikator: LOT-0002 E65791492

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 72000000 Informacni technologie: poradenstvi, vyvoj programového
vybaveni, internet a podpora
DalSi klasifikace (cpv): 72263000 Implementace programového vybaveni, 72227000
Poradenské sluzby v oblasti integrace programového vybaveni

5.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Osnabruck, Kreisfreie Stadt (DE944)
Zemé: Némecko

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Jina doba: Neznamy

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Projekt vefejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedk EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano
Tato zakazka je vhodna i pro malé a stfedni podniky: ne

5.1.7. Strategické zadavani zakazek
Cil strategického zadavani zakazek: Zadné strategické zadavani vefejnych zakazek

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Zadavaci dokumentace

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Jazyky, v nichz je oficialné k dispozici zadavaci dokumentace: némcina
Adresa zadavaci dokumentace: https://www.subreport.de/E65791492

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: PoZadovana
Adresa pro podani: https://www.subreport.de/E65791492
Jazyky, v nichZ |ze podavat nabidky nebo Zadosti o uast: némcina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Varianty: Nepovolena
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UchazeCi mohou podat vice nez jednu nabidku: Nepovolena

Lhata pro doruceni nabidek: 14/08/2026 11:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as

Doba, po kterou musi nabidka zUstat platna: 47 Dny

Informace, které Ize doplnit po uplynuti Ihity pro predkladani navrhu:

Podle uvazeni kupujiciho mohou byt vSechny chybgjici dokumenty tykajici se uchazece
predlozeny pozdéji.

Dalsi informace: Die ausschreibende Stelle behalt sich gemal § 56 Abs. 2 VgV vor, Bieter
aufzufordern, fehlende, unvollstandige oder fehlerhafte unternehmensbezogene Unterlagen
innerhalb einer bestimmten Frist nachzureichen, zu vervollstandigen oder zu korrigieren, oder
fehlende oder unvollstandige leistungsbezogene Unterlagen, sofern sie nicht die
Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand der Zuschlagskriterien betreffen (§ 56 Abs.
3 VgV), innerhalb einer bestimmten Frist nachzureichen oder zu vervollstandigen.
Informace o verejném otvirani nabidek:

Datum otevieni: 14/08/2026 11:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky €as, stfedoevropsky
letni Cas

Smluvni podminky:

PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programd chranéného zaméstnani: Ne
Elektronicka fakturace: PoZzadovana

Bude pouzito elektronické objednavani: ano

Bude pouzita elektronicka platba: ano

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ramcova dohoda bez obnoveni soutéze
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfisludna pro pfezkum: Vergabekammer Niedersachsen beim Nds. Ministerium fur
Wirtschaft, Verkehr, Bauen und Digitalisierung
Informace o Ihatach pro piezkum: Informationen tber die Uberpriifungsfristen: Statthafter
Rechtsbehelf bei VerstoRen gegen die Vergabevorschriften ist der Antrag auf Einleitung eines
Nachprufungsverfahrens. Der Antrag ist schriftlich bei der in Ziffer 5.1.16 benannten
zustandigen Stelle fiir Nachpriifungsverfahren (Uberpriifungsstelle) einzureichen. Der Antrag
ist nur zulassig, solange kein wirksamer Zuschlag erteilt worden ist. Ein wirksamer Zuschlag
kann erst erteilt werden, nachdem der Auftraggeber die unterlegenen Bieter Gber den
beabsichtigten Zuschlag ordnungsgemaf nach § 134 GWB informiert hat und 15
Kalendertage bzw. bei Versendung der Information per Fax oder auf elektronischem Weg
zehn Kalendertage vergangen sind. Der Antrag ist auch vor wirksamer Zuschlagserteilung
unzulassig, soweit - der Antragsteller den geltend gemachten Verstol3 gegen
Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprufungsantrags erkannt und gegentber dem
Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen gertigt hat; der Ablauf der
Frist nach § 134 Absatz 2 GWB bleibt unberthrt, - Verstofle gegen Vergabevorschriften, die
aufgrund der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur
Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber gertgt werden, - VerstoRe gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber
gerugt werden, - mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
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8. Organizace

8.1. ORG-0001
Oficialni nazev: ITEBO GmbH
Registracni Cislo: DE206059746
Postovni adresa: Dielingerstr. 39/40
Obec: Osnabrick
PSC: 49074
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Osnabrick, Kreisfreie Stadt (DE944)
Zemé: Némecko
E-mail: einkauf@itebo.de
Telefon: 00495419631710
Internetova adresa: https://www.itebo.de
Ulohy této organizace:
Kupujici

8.1. ORG-0002
Oficialni nazev: Vergabekammer Niedersachsen beim Nds. Ministerium fur Wirtschaft,
Verkehr, Bauen und Digitalisierung
Registracni Cislo: t:04131153308
Obec: Lineburg
PSC: 21339
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Lineburg, Landkreis (DE935)
Zemé: Némecko
Ulohy této organizace:
Organizace pfislusna pro prezkum

8.1. ORG-0003
Oficialni nazev: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Registracni Cislo: 0204:994-DOEVD-83
Obec: Bonn
PSC: 53119
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Zemé: Némecko
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Ulohy této organizace:
TED eSender

Oznameni - informace

Identifikator oznameni/verze: 4480856d-6174-4803-b234-36c42c9ec34d - 01

Druh formulafe: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Podtyp oznameni: 16

Datum odeslani oznameni: 15/07/2026 09:15:18 (UTC+02:00) vychodoevropsky cas,
stfedoevropsky letni ¢as

Jazyky, v nichz je toto oznameni oficialné k dispozici: némcina

Cislo zvefejnéni oznameni: 496092-2026
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Cislo vydani v fadé S UF. vést.: 136/2026
Datum zvefejnéni: 17/07/2026
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