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See the notice on TED website

496644-2026 - Zadávání
Španělsko – Správa a podpora datových sítí – Servicio de mantenimiento de los equipos de 
comunicación y red de la Oficina Informática Presupuestaria con destino a la Intervención 
General de la Administración del Estado
OJ S 136/2026 17/07/2026
Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Služby

1. Kupující

1.1.  Kupující
Oficiální název: Junta de Contratación de los Servicios Centrales en el Ministerio de Hacienda
E-mail: junta.contratacion@hacienda.gob.es
Právní forma kupujícího: Ústřední orgán státní správy
Činnost veřejného zadavatele: Služby pro širokou veřejnost

2. Řízení

2.1.  Řízení
Název: Servicio de mantenimiento de los equipos de comunicación y red de la Oficina 
Informática Presupuestaria con destino a la Intervención General de la Administración del 
Estado
Popis: El servicio de mantenimiento de equipos de comunicaciones y servicios de gestión de 
red con destino a los usuarios de la Administración Presupuestaria (conformada por la 
Secretaria de Estado de Presupuestos y Gastos, Secretaría General de Fondos Europeos y 
por la propia Intervención General de la Administración del Estado), gestionado por la División 
IV de Explotación de la Oficina de Informática Presupuestaria (en adelante, OIP). El objeto del 
presente contrato consiste en la prestación de un servicio integral de soporte técnico de los 
equipos de comunicaciones y de gestión de red, tanto a nivel hardware como software, que 
garantice su funcionamiento seguro y continuado, desde el 4 de enero de 2027 hasta el 13 de 
marzo de 2028. El contrato no contempla, en ningún caso, el suministro ni la reposición de 
nuevos equipos de comunicaciones o de gestión de red. Todos los servicios objeto de este 
contrato, a excepción del servicio de Navegación segura a internet que se presta en 
modalidad SaaS en nube, se encuentran instalados en las dependencias de la Administración 
Presupuestaria, en sus dos Centros de Proceso de Datos (en adelante, CPD), ubicados en 
Madrid. Asimismo, se incluirá, con carácter transitorio, el servicio de soporte técnico de las 
plataformas de seguridad de la OIP, durante el periodo de adaptación de estos servicios a los 
servicios centralizados del COCS de la AGE, que se irá abordando durante el periodo de 
vigencia de este contrato, en función de la disponibilidad de la AEAD (Agencia Estatal de la 
Administración Digital) y siempre y cuando los citados servicios ofrezcan una protección de 
seguridad equivalente o superior a la proporcionada por el equipamiento de la IGAE. En 
concreto, se pretende contratar un servicio integral de soporte que cubra las siguientes 
prestaciones: - Servicio de soporte técnico en modalidad de 24x7 de la plataforma de red 
SAN. - Servicio de soporte técnico en modalidad de 24x7 para las plataformas de gestión de 
red IP (DNS, DHCP e IPAM), balanceo de carga, y publicación de aplicaciones. - Servicio de 
soporte técnico en modalidad de 24x7 para las plataformas de seguridad perimetral 
(cortafuegos), firewall web de aplicación y navegación segura a Internet. - Servicio de 
mantenimiento preventivo, correctivo y perfectivo de todas las plataformas descritas. El 
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mantenimiento integral abarcará las actuaciones de mantenimiento preventivo, correctivo y 
perfectivo de los sistemas descritos. Asimismo, incluirá las labores de planificación, 
coordinación, rendición de informes a la OIP y las demás prestaciones necesarias para la 
ejecución del servicio, cuyo desarrollo se presenta en los distintos apartados del Pliego de 
Prescripciones Técnicas (PPT).
Identifikátor řízení: b27d5d77-11cf-491d-be85-227496ca304a
Interní identifikátor: 2026-10
Typ řízení: Otevřené
Řízení se zrychlí: ne

2.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 72315000 Správa a podpora datových sítí

2.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Madrid (ES300)
Země: Španělsko

2.1.3.  Hodnota
Odhadovaná hodnota bez DPH: 300 428,58 EUR

2.1.4.  Obecné informace
Právní základ: 
Směrnice 2014/24/EU

2.1.6.  Důvody pro vyloučení
Zdroje důvodů pro vyloučení: Oznámení
Porušení povinností stanovených v rámci čistě vnitrostátních důvodů pro vyloučení: Según lo 
establecido en la Ley de Contratos del Sector Público

5. Část

5.1.  Část: LOT-0000
Název: Servicio de mantenimiento de los equipos de comunicación y red de la Oficina 
Informática Presupuestaria con destino a la Intervención General de la Administración del 
Estado
Popis: El servicio de mantenimiento de equipos de comunicaciones y servicios de gestión de 
red con destino a los usuarios de la Administración Presupuestaria (conformada por la 
Secretaria de Estado de Presupuestos y Gastos, Secretaría General de Fondos Europeos y 
por la propia Intervención General de la Administración del Estado), gestionado por la División 
IV de Explotación de la Oficina de Informática Presupuestaria (en adelante, OIP). El objeto del 
presente contrato consiste en la prestación de un servicio integral de soporte técnico de los 
equipos de comunicaciones y de gestión de red, tanto a nivel hardware como software, que 
garantice su funcionamiento seguro y continuado, desde el 4 de enero de 2027 hasta el 13 de 
marzo de 2028. El contrato no contempla, en ningún caso, el suministro ni la reposición de 
nuevos equipos de comunicaciones o de gestión de red. Todos los servicios objeto de este 
contrato, a excepción del servicio de Navegación segura a internet que se presta en 
modalidad SaaS en nube, se encuentran instalados en las dependencias de la Administración 
Presupuestaria, en sus dos Centros de Proceso de Datos (en adelante, CPD), ubicados en 
Madrid. Asimismo, se incluirá, con carácter transitorio, el servicio de soporte técnico de las 
plataformas de seguridad de la OIP, durante el periodo de adaptación de estos servicios a los 
servicios centralizados del COCS de la AGE, que se irá abordando durante el periodo de 
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vigencia de este contrato, en función de la disponibilidad de la AEAD (Agencia Estatal de la 
Administración Digital) y siempre y cuando los citados servicios ofrezcan una protección de 
seguridad equivalente o superior a la proporcionada por el equipamiento de la IGAE. En 
concreto, se pretende contratar un servicio integral de soporte que cubra las siguientes 
prestaciones: - Servicio de soporte técnico en modalidad de 24x7 de la plataforma de red 
SAN. - Servicio de soporte técnico en modalidad de 24x7 para las plataformas de gestión de 
red IP (DNS, DHCP e IPAM), balanceo de carga, y publicación de aplicaciones. - Servicio de 
soporte técnico en modalidad de 24x7 para las plataformas de seguridad perimetral 
(cortafuegos), firewall web de aplicación y navegación segura a Internet. - Servicio de 
mantenimiento preventivo, correctivo y perfectivo de todas las plataformas descritas. El 
mantenimiento integral abarcará las actuaciones de mantenimiento preventivo, correctivo y 
perfectivo de los sistemas descritos. Asimismo, incluirá las labores de planificación, 
coordinación, rendición de informes a la OIP y las demás prestaciones necesarias para la 
ejecución del servicio, cuyo desarrollo se presenta en los distintos apartados del Pliego de 
Prescripciones Técnicas (PPT).
Interní identifikátor: 2026-10

5.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 72315000 Správa a podpora datových sítí

5.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Madrid (ES300)
Země: Španělsko

5.1.3.  Odhadovaná doba trvání
Doba trvání: 14 Měsíce

5.1.6.  Obecné informace
Vyhrazená účast: 
Účast není vyhrazena.
Projekt veřejných zakázek, který není financován z prostředků EU
Na zakázku se vztahuje Dohoda o vládních zakázkách: ne

5.1.9.  Kritéria pro výběr
Zdroje výběrových kritérií: Oznámení
Kritérium: Celkový roční obrat
Popis výběrového kritéria: Cifra anual de negocio

Kritérium: Reference na určité služby
Popis výběrového kritéria: Trabajos realizados

5.1.10.  Kritéria pro zadání
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Popis: Especialización del equipo técnico propuesto (Máx. 20 puntos).
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (body, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 20
Kritérium: 
Typ: Cena
Popis: Proposición económica (Máx. 55 puntos).
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (body, přesně)
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Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 55
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Popis: CRITERIO 1 - Plan de Gestión del Servicio y Mejora Continua (con 3 subcriterios) - 
hasta 15 puntos.
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (body, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 15
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Popis: CRITERIO 2 - Centro Técnico de Gestión (con 3 subcriterios) - hasta 10 puntos.
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (body, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 10

5.1.11.  Zadávací dokumentace
Adresa zadávací dokumentace: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=mQsjW404ca2kU02jNGj1Fw%3D%3D

5.1.12.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Elektronické podání: Požadována
Adresa pro podání: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=mQsjW404ca2kU02jNGj1Fw%3D%3D
Jazyky, v nichž lze podávat nabídky nebo žádosti o účast: španělština
Elektronický katalog: Nepovolena
Lhůta pro doručení nabídek: 07/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) východoevropský čas, 
středoevropský letní čas
Doba, po kterou musí nabídka zůstat platná: 2 Měsíce
Informace o veřejném otvírání nabídek: 
Datum otevření: 09/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) východoevropský čas, středoevropský 
letní čas
Místo: Ministerio de Hacienda
Datum otevření: 16/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) východoevropský čas, středoevropský 
letní čas
Místo: Ministerio de Hacienda
Datum otevření: 09/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) východoevropský čas, středoevropský 
letní čas
Místo: Ministerio de Hacienda
Smluvní podmínky: 
Plnění zakázky musí být provedeno v rámci programů chráněného zaměstnání: Ne
Podmínky týkající se plnění zakázky: Conciliación del trabajo y la vida familiar: la empresa se 
asegurará de que, al menos, en cada semestre, un 10% de las jornadas de los trabajos 
realizados en remoto se lleven a cabo a través de la modalidad teletrabajo..
Elektronická fakturace: Povolena
Bude použito elektronické objednávání: ne
Bude použita elektronická platba: ne

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žádná rámcová dohoda
Informace o dynamickém nákupním systému: 
Žádný dynamický nákupní systém
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5.1.16.  Další informace, mediace a přezkum
Organizace příslušná pro přezkum: Junta de Contratación de los Servicios Centrales en el 
Ministerio de Hacienda - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales 
Secretaría.
Informace o lhůtách pro přezkum: Según lo establecido en la Ley de Contratos del Sector 
Público
Organizace poskytující další informace o podání návrhů na přezkum: Junta de Contratación 
de los Servicios Centrales en el Ministerio de Hacienda - Junta de Contratación de los 
Servicios Centrales en el Ministerio de Hacienda

8. Organizace

8.1.  ORG-0001
Oficiální název: Junta de Contratación de los Servicios Centrales en el Ministerio de Hacienda
Registrační číslo: 10000380060421
Registrační číslo: V83433300
Obec: Madrid
PSČ: 28014
Nižší územní jednotka země (NUTS): Madrid (ES300)
Země: Španělsko
Kontaktní místo: Junta de Contratación de los Servicios Centrales en el Ministerio de Hacienda
E-mail: junta.contratacion@hacienda.gob.es
Telefon: 915958100
Fax: 915958850
Profil kupujícího: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=dpi6WmHRsMkQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Další kontaktní místa: 
Oficiální název: Junta de Contratación de los Servicios Centrales en el Ministerio de Hacienda
Obec: Madrid
PSČ: 28014
Nižší územní jednotka země (NUTS): Madrid (ES300)
Země: Španělsko
E-mail: junta.contratacion@hacienda.gob.es
Telefon: +34 915958100
Další kontaktní místa: 
Oficiální název: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales Secretaría.
Obec: Madrid
PSČ: 28071
Nižší územní jednotka země (NUTS): Madrid (ES300)
Země: Španělsko
E-mail: tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es
Úlohy této organizace: 
Kupující
Organizace příslušná pro přezkum
Organizace poskytující další informace o podání návrhů na přezkum

Oznámení - informace

Identifikátor oznámení/verze: df57f9b4-aac0-42ae-bad5-050a05500443  -  01
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Druh formuláře: Zadávání
Typ oznámení: Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Podtyp oznámení: 16
Datum odeslání oznámení: 15/07/2026 17:43:51 (UTC+02:00) východoevropský čas, 
středoevropský letní čas
Jazyky, v nichž je toto oznámení oficiálně k dispozici: španělština
Číslo zveřejnění oznámení: 496644-2026
Číslo vydání v řadě S Úř. věst.: 136/2026
Datum zveřejnění: 17/07/2026
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