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505358-2026 - Zadavani

Francie — Balik programt pro tvorbu dokumentt, kresleni, tvorbu obrazk, planovani a
produktivitu — Accord-cadre mono-attributaire a bons de commande et a marchés subséquents
pour la fourniture et le déploiement d’une solution informatique permettant la gestion de la
ressource en eau du SIDEN SIAN et ses Régies Noréade

OJ S 139/2026 22/07/2026

Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim - Oznameni oprav
Dodavky - Sluzby

1. Kupuijici

1.1. Kupujici
Oficialni nazev: NOREADE SIDEN-SIAN
E-mail: marches@noreade.fr
Cinnost zadavatele: Cinnosti souvisejici s vodou

2. Rizeni

2.1. Rizeni
Nazev: Accord-cadre mono-attributaire a bons de commande et a marchés subséquents pour
la fourniture et le déploiement d’une solution informatique permettant la gestion de la
ressource en eau du SIDEN SIAN et ses Régies Noréade
Popis: Accord-cadre mono-attributaire a bons de commande et a marchés subséquents pour
la fourniture et le déploiement d’une solution informatique permettant la gestion de la
ressource en eau du SIDEN SIAN et ses Régies Noréade
Identifikator Fizeni: d2aa25a5-975a-422b-bbbb-a10fdd96d8a3
Interni identifikator: 26 ACMN 22 SP-LP
Typ fizeni: Jednaci fizeni s uvefejnénim / jednaci fizeni
Rizeni se zrychli: ne

2.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Dodavky
DalS8i charakteristika zakazky: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 48300000 Balik programu pro tvorbu dokumentd, kresleni, tvorbu
obrazkd, planovani a produktivitu
Dalsi klasifikace (cpv): 72263000 Implementace programového vybaveni, 72268000 Dodavka
programového vybaveni, 72267100 Udrzba programového vybaveni pro informaéni
technologie

2.1.2. Misto plnéni
Postovni adresa: 23 Avenue de la Marne CS 90101
Obec: Wasquehal cedex
PSC: 59443
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Nord (FRE11)
Zemé: Francie

2.1.3. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 0,00 EUR
Maximalni hodnota ramcové dohody: 1 200 000,00 EUR
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2.1.4. Obecné informace
Dalsi informace: Conformément aux articles R2162-2 a R2162-14 du Code de la Commande
Publique, les prestations donneront lieu a des bons de commande et a des marchés
subséquents. Accord-cadre a bons de commande et a marchés subséquents sans montant
minimum et avec un maximum de 1 200 000 € HT. Au-dela de ce plafond, le dit accord-cadre
aura épuisé ses effets. A titre indicatif, il est précisé que la dépense estimée sur la durée du
marché la premiére année est estimée a 200 000 Euros HT puis de 100 000 Euros HT par an
(incluant d’'une part le projet de fourniture et mise en place d’une solution logicielle permettant
la gestion de la ressource en eau du SIDEN SIAN et ses Régies Noréade. licences logicielles,
développements spécifiques, formation initiale et prestations diverses et d’autre part le colt de
la maintenance). Ces montants ne sont pas contractuels. 2) Etendue : La passation des
marchés subséquents est effectuée selon la survenance du besoin, aprés envoi d’'une
demande écrite au titulaire de I'accord-cadre via la plateforme de dématérialisation
achatpublic.com, conformément aux conditions prévues aux articles R.2162-7, R.2162-8, R.
2162-9, R.2162-10, R.2162-11 et R.2162-12 du code de la commande publique 2019. La
quantité exacte ne peut pas étre déterminée a I'avance. Toutefois, a titre indicatif, le nombre
de marchés subséquents lancés peut-étre estimé a 1 par an (non contractuel). Les marchés
subséquents seront lancés au fur et a mesure des besoins exprimés par le SIDEN-SIAN et
ses Régies Noréade.
Pravni zaklad:
Smérnice 2014/25/EU

2.1.6. Duavody pro vylouceni
Zdroje dlvodul pro vylou€eni: Zadavaci dokumentace

5.1. Cast: LOT-0003
Nazev: Accord-cadre mono-attributaire a bons de commande et a marchés subséquents pour
la fourniture et le déploiement d’une solution informatique permettant la gestion de la
ressource en eau du SIDEN SIAN et ses Régies Noréade
Popis: Accord-cadre mono-attributaire a bons de commande et @ marchés subséquents pour
la fourniture et le déploiement d'une solution informatique permettant la gestion de la
ressource en eau du SIDEN SIAN et ses Régies Noréade
Interni identifikator: 26 ACMN 22 SP-LP

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Dodavky
DalS8i charakteristika zakazky: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 48300000 Balik program pro tvorbu dokumentu, kresleni, tvorbu
obrazku, planovani a produktivitu
DalSi klasifikace (cpv): 72263000 Implementace programového vybaveni, 72268000 Dodavka
programového vybaveni, 72267100 Udrzba programového vybaveni pro informaéni
technologie
Moznosti:
Popis moznosti: 1) L’accord-cadre est conclu pour une période de 1 an a compter de sa date
de notification. Il sera reconductible 7 fois 1 année. Ces reconductions interviendront par
courrier adressé au titulaire de I'accord-cadre au moins deux mois avant le terme de la
période en cours. 2) Date prévisionnelle de commencement de I'accord-cadre : La mise en
service prévisionnelle du systéme est fixée au plus tard le 1er janvier 2028, pour tenir compte

505358-2026 Page 2/8



des contraintes métiers, réglementaires et opérationnelles du SIDENSIAN Noréade. La
notification prévisionnelle du marché est envisagée au 1er trimestre 2027 (date indicative).

5.1.2. Misto plnéni
Postovni adresa: 23 avenue de la Marne CS 90101
Obec: WASQUEHAL Cedex
PSC: 59443
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Nord (FRE11)
Zemé: Francie

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Doba trvani: 12 Mésice

5.1.4. Obnoveni
Maximalni poCet obnoveni: 7

5.1.5. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 900 000,00 EUR
Maximalni hodnota ramcové dohody: 1 200 000,00 EUR

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano
Tato zakazka je vhodna i pro malé a stfedni podniky: ano
Dalsi informace: Une clarification sera engagée avec les candidats aprés la date limite de
remise des propositions. Elle pourra se rapporter a I'ensemble des critéres d'attribution. A
l'issue de I'analyse des offres initiales et éventuellement aprés la clarification, le SIDEN-SIAN
et ses Régies Noréade limitent le nombre d'offres admises a participer a la phase de
démonstration et de négociation a 3 offres maximum. Cette réduction sera effectuée par
application des critéres d'attribution définis au présent reglement. Si le nombre d'offres regues
est inférieure a 3, Le SIDEN SIAN et ses Régies pourront engager une négociation avec
I'ensemble des candidats ayant remis une offre. 2) Démonstration et négociation avec les 3
candidats sélectionnés - Démonstration : Le SIDEN SIAN et ses Régies Noréade prévoient
une phase de démonstration avec les 3 candidats retenus. Les candidats seront prévenus
dans un courrier envoyé sur la plateforme achatpublic.com. Ce courrier précisera la date et
I'neure du test. Les scénarios et les données seront transmis par mail. Objet de la phase de
démonstration La phase de démonstration a pour objectif d’évaluer de maniére concréte la
capacité des solutions proposées a répondre aux besoins opérationnels spécifiques du SIDEN
SIAN et ses Régies Noréade, a travers la mise en ceuvre d’'un cas d’'usage représentatif.
Périmétre des tests A ce titre, le SIDEN SIAN et ses Régies Noréade fourniront & 'ensemble
des candidats un scénario détaillé ainsi qu’un jeu de données identique, afin de garantir des
conditions d’évaluation homogénes et comparables. Les données seront représentatives du
périmétre PO tel que défini dans le CCTP. Cette phase vise a : * Vérifier 'adéquation
fonctionnelle de la solution proposée avec les exigences métier, en s’appuyant sur un
scénario réaliste issu des activités de Noréade ; * Apprécier 'ergonomie et la facilité d’
utilisation de la solution pour les futurs utilisateurs ; « Evaluer la pertinence, la fiabilité et la
lisibilité des résultats produits dans le cadre du cas d’'usage fourni ; « Mesurer la capacité de la
solution a exploiter un jeu de données impose, représentatif des contraintes réelles (structure,
volume, qualité des données) ; * Analyser les possibilités de paramétrage, de configuration et
d’adaptation aux spécificités du contexte SIDEN SIAN et ses Régies Noréade ; « Comparer
objectivement les offres sur la base d’'une démonstration réalisée dans des conditions
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strictement équivalentes. Cette phase constitue un élément déterminant de I'analyse des
offres, en complément des éléments techniques et financiers transmis par les candidats.
Déroulement de la phase de test La démonstration aura lieu au siége du SIDEN-SIAN. Elle se
déroule sur une durée d'une demi-journée et selon les mémes conditions pour tous les
candidats. Cette démonstration sera suivie d'une négociation avec le personnel du SIDEN-
SIAN assistants a la démonstration. La démonstration et la négociation ne devront pas
excéder 3h30. A titre indicatif et non contractuel, le SIDEN-SIAN et ses Régies Noréade
prévoient de réaliser les démonstrations entre le 16 novembre 2026 et le 15 décembre 2026.

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Oznameni
Kritérium: DalSi ekonomické nebo finan¢ni pozadavky
Popis vybérového kritéria: Production des principales références concernant des prestations
similaires a celles projetées dans le cadre du présent marché (3 derniéres années) - En
conformité NIS2, le titulaire devra étre conforme a I'annexe PSSI. - Il s'engage a mettre en
oeuvre toutes les mesures techniques et organisationnelles requises, ainsi qu'a assurer la
conformité de ses sous-traitants. - Le candidat décrira son organisation en matiére de sécurité
des systémes d'information et précisera les certifications, qualifications ou référentiels de
sécurité appliqués a son organisation, a ses services d'hébergement ou a la solution
proposée. A ce titre, le candidat fournira notamment : - les certifications en vigueur (ISO
27001 ou équivalent) détenues par le candidat ou ses sous-traitants intervenant dans
I'nébergement ; - les éventuelles qualifications ou labels applicables a la solution ou a
I'hnébergement (ex. SecNumCloud) ; - une note synthétique présentant les principaux
référentiels et bonnes pratiques de sécurité mis en oeuvre (ISO 27002, CIS Controls, ReCyF,
NIST Cybersecurity Framework ou équivalent) ; - les justificatifs disponibles correspondants. -
L'absence de ces piéces pourra entrainer la non-admission de la candidature, aprés
éventuelle demande de régularisation restée sans effet.

Kritérium: DalSi ekonomické nebo finanéni pozadavky

Popis vybérového kritéria: - Une lettre de candidature, établie sur imprimé (DC1 version du 1er
avril 2019 ou équivalent), - I'imprimé DC2, (DC2 version du 21 novembre 2023 ou équivalent),
- L'imprimé DC4 (DC4 version du 12 octobre 2023 ou équivalent), Les formulaires DC1, DC2
et DC4 sont joints au dossier et téléchargeables sur le portail du ministére de I'Economie, des
Finances et de I'Emploi a I'adresse Internet suivante : http://www.economie.gouv.fr/daj
[formulaires-declaration-candidat.

Kritérium: DalSi ekonomické nebo finanéni pozadavky

Popis vybérového kritéria: déclaration concernant le chiffre d'affaires global et le chiffre
d'affaires concernant I'objet du marché, réalisés au cours des trois derniers exercices
disponibles ; - déclaration appropriée de banques ou preuve d'une assurance pour les risques
professionnels ; - Le Procés-Verbal de la réunion du comité social et économique consacrée a
I'examen du rapport et du programme pour les entreprises employant au moins 50 salariés. -
bilans ou extraits de bilans, concernant les trois derniéres années, des opérateurs
économiques pour lesquels I'établissement des bilans est obligatoire en vertu de la loi ; -
Déclaration des entreprises.

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Kvalita
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Popis: Valeur technique de I'offre S’agissant du critére de la valeur technique de I'offre, sera
jugé selon le cadre de réponse ainsi que selon le mémoire technique associe il sera
décomposé comme suit : * Sous-critére 1: pour la couverture fonctionnelle des besoins
exprimés (capacité de la solution a répondre aux exigences fonctionnelles exprimées): 35 % «
Sous-critére 2 : pour I'évaluation globale de I'offre technique (réponse aux exigences
techniques et de sécurité): 15 % * Sous-critére 3: pour la méthodologie et I'équipe projet
proposée (compréhension du besoin, démarche, équipe proposée): 10 % ¢« Sous-critére 4:
pour le profil de I'éditeur (expérience, solidité, références du candidat): 5 % * Sous-critere 5:
pour la couverture contractuelle (délais, réversibilité, maintenance): 5%

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (procenta, pfesné)

Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 70

Kritérium:

Typ: Cena

Popis: Prix des prestations S’agissant du critére du prix des prestations : |l sera apprécié en
tenant compte le montant de la simulation de commande.

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (procenta, pfesné)

Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 30

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Adresa zadavaci dokumentace: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?
PCSLID=CSL_2026_lkfg9wWoss

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: PoZzadovana
Adresa pro podani: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?
PCSLID=CSL_2026 Ikfq9wWoss
Jazyky, v nichZ |ze podavat nabidky nebo Zadosti o ucast: francouzstina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Lhuta pro doru€eni zadosti o ucast: 03/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as
Smluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programu chranéného zaméstnani: Ne
Podminky tykajici se pInéni zakazky: Code de I'obligation d'exécution
Elektronicka fakturace: Pozadovana
Finanéni ujednani: Le financement se fera par les budgets eau, assainissement et principal de
SIDEN-SIAN et ses Régies Noréade. Le réglement s'effectuera par mandat administratif
(virement bancaire) suivant les régles de la comptabilité publique.

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ramcova dohoda kombinujici postup bez obnoveni soutéZze s obnovenim soutéze
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfisludna pro pfezkum: Tribunal Administratif de Lille
Informace o lhatach pro prezkum: 1)Référé précontractuel (article L. 551-1 du Code de Justice
Administrative), la requéte devant étre introduite avant la conclusion du contrat. 2)Recours
pour excés de pouvoir contre un acte détachable du contrat (article R.421-1 et suivants du
Code de Justice Administrative) dans un délai de deux mois a compter de la publication ou de
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la notification de la décision attaquée, et avant la conclusion du contrat pour les candidats
évinceés. 3) Référé contractuel (article L. 551-13 du Code de Justice Administrative) dans un
délai de 31 jours a compter de la publication de I'avis d'attribution (ou a défaut d'un tel avis,
dans un délai de 6 mois a compter de la conclusion du contrat). 4) Recours en contestation de
validité du contrat (recours de pleine juridiction prévu par la décision du Conseil d'Etat du 16
juillet 2007, Société Tropic Travaux Signalisation, n° 291545) par tout candidat évincé, assorti,
le cas échéant de conclusion du marché. 5) Recours indemnitaire (article R.421-1 et suivants
du Code de Justice Administrative), dans les deux mois a compter d'une décision expresse,
ou sans délai pour une décision implicite, rejetant une demande préalable, et sous réserve
des dispositions relatives a la prescription quadriennale

Organizace poskytujici dal8i informace o zadavacim fizeni: NOREADE SIDEN-SIAN
Organizace poskytujici pfistup k zadavaci dokumentaci v rezimu offline: NOREADE SIDEN-
SIAN

Organizace pfijimajici zadosti o u€¢ast: NOREADE SIDEN-SIAN

Organizace zpracovavajici nabidky: NOREADE SIDEN-SIAN

8. Organizace

8.1. ORG-0002
Oficialni nazev: Tribunal Administratif de Lille
Registracni Cislo: 17590003400034
Postovni adresa: 143 rue Jacquemars-Giélée
Obec: Lille cedex
PSC: 59014
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Nord (FRE11)
Zemé: Francie
E-mail: greffe.ta-lille@juradm.fr
Telefon: +33 320631300
Fax: +33 320631347
Ulohy této organizace:
Organizace pfislusna pro pfezkum

8.1. ORG-0001
Oficialni nazev: NOREADE SIDEN-SIAN
Registracni Cislo: 20001759800034
Postovni adresa: 23 avenue de la Marne CS 90101
Obec: Wasquehal cedex
PSC: 59443
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Nord (FRE11)
Zemé: Francie
E-mail: marches@noreade.fr
Telefon: +33 20664453
Fax: +33 320664454
Koncovy bod pro vyménu informaci (URL): https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen
/ent_detail.do?PCSLID=CSL 2026 Ikfq9wWoss
Profil kupujiciho: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
Ulohy této organizace:
Kupujici
Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni
Organizace poskytujici pfistup k zadavaci dokumentaci v rezimu offline
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Organizace pfijimajici Zadosti o u¢ast
Organizace zpracovavajici nabidky

10. Zména
Znéni pfredchoziho oznameni, které ma byt zménéno

08034d08-5e33-45db-b95b-6dbfcfb02376-01
Hlavni davod zmény

Oprava chyb kupuijiciho

10.1. Zména
Identifikator sekce: PROCEDURE
Popis zmén: 5.1.9 Critéres de sélection Au lieu de : Critére: Autres exigences économiques ou
financiéres Description du critére de sélection: Production des principales références
concernant des prestations similaires a celles projetées dans le cadre du présent marché (3
derniéres années) En conformité NIS2, le titulaire devra étre conforme a I'annexe PSSI. ||
s'engage a mettre en oeuvre toutes les mesures techniques et organisationnelles requises,
ainsi qu'a assurer la conformité de ses soustraitants. Le candidat décrira son organisation en
matiere de sécurité des systémes d'information et précisera les certifications, qualifications ou
référentiels de sécurité appliqués a son organisation, a ses services d'hébergement ou a la
solution proposée. A ce titre, le candidat fournira notamment : les certifications en vigueur
(ISO 27001 ou équivalent) détenues par le candidat ou ses soustraitants intervenant dans
I'nébergement ; les éventuelles qualifications ou labels applicables a la solution ou a
I'hnébergement (ex. SecNumCloud) ; une note synthétique présentant les principaux
référentiels et bonnes pratiques de sécurité mis en oeuvre (ISO 27002, CIS Controls, ReCyF,
NIST Cybersecurity Framework ou équivalent) ; les justificatifs disponibles correspondants.
L'absence de ces piéces pourra entrainer la non-admission de la candidature, aprés
éventuelle demande de régularisation restée sans effet. Lire: Critére: Autres exigences
économiques ou financiéres Description du critére de sélection: Production des principales
références concernant des prestations similaires a celles projetées dans le cadre du présent
marché (3 derniéres années) En conformité NIS2, les candidats remettent les éléments
suivants : Il s'engage a mettre en oeuvre toutes les mesures techniques et organisationnelles
requises, ainsi qu'a assurer la conformité de ses soustraitants. Le candidat décrira son
organisation en matiére de sécurité des systémes d'information et précisera les certifications,
qualifications ou référentiels de sécurité appliqués a son organisation, a ses services
d'hébergement ou & la solution proposée. A ce titre, le candidat fournira notamment : les
certifications en vigueur (ISO 27001 ou équivalent) détenues par le candidat ou ses
soustraitants intervenant dans I'hébergement ; les éventuelles qualifications ou labels
applicables a la solution ou a I'nébergement (ex. SecNumCloud) ; une note synthétique
présentant les principaux référentiels et bonnes pratiques de sécurité mis en oeuvre (ISO
27002, CIS Controls, ReCyF, NIST Cybersecurity Framework ou équivalent) ; les justificatifs
disponibles correspondants. L'absence de ces piéces pourra entrainer la nonadmission de la
candidature, apres éventuelle demande de régularisation restée sans effet.
Zadavaci dokumentace byla zménéna dne: 20/07/2026

Oznameni - informace

Identifikator oznameni/verze: f3edf946-fc8f-4359-8f31-152b27f56917 - 02
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Druh formulare: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Podtyp oznameni: 17

Datum odeslani oznameni: 20/07/2026 16:06:05 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as

Jazyky, v nichZ je toto oznameni oficialné k dispozici: francouzstina

Cislo zvefejnéni oznameni: 505358-2026

Cislo vydani v fadé S UF. vést.: 139/2026

Datum zvefejnéni: 22/07/2026
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