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See the notice on TED website

508212-2026 - Zadávání
Itálie – Programování programového vybavení a poradenské služby – GARA EUROPEA A 
PROCEDURA APERTA, AI SENSI DELL’ART. 71 DEL D.LGS. 36/2023 E SS.MM.II., PER L’
APPALTO DEL SERVIZIO DI CONDUZIONE, MANUTENZIONE E SUPPORTO SPECIALISTICO PER 
LA GESTIONE E L’EVOLUZIONE DEL SISTEMA INFORMATIVO DEL FONDO FOR.TE., PER LA 
DURATA DI 36 (TRENTASEI) MESI
OJ S 139/2026 22/07/2026
Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Služby

1. Kupující

1.1.  Kupující
Oficiální název: FONDO FOR.TE.
E-mail: direzione@fondoforte.it
Právní forma kupujícího: Veřejnoprávní subjekt
Činnost veřejného zadavatele: Služby pro širokou veřejnost

2. Řízení

2.1.  Řízení
Název: GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA, AI SENSI DELL’ART. 71 DEL D.LGS. 36
/2023 E SS.MM.II., PER L’APPALTO DEL SERVIZIO DI CONDUZIONE, MANUTENZIONE E 
SUPPORTO SPECIALISTICO PER LA GESTIONE E L’EVOLUZIONE DEL SISTEMA 
INFORMATIVO DEL FONDO FOR.TE., PER LA DURATA DI 36 (TRENTASEI) MESI
Popis: Per adempiere ai compiti istituzionali, considerata l’evoluzione normativa ed il 
constante incremento del numero degli aderenti, il Fondo For.Te. deve garantire la continuità 
ai servizi di sviluppo evolutivo, di manutenzione e di assistenza sul Sistema Informativo ed ai 
servizi connessi all’hosting su cloud e alla gestione sistemica dell’infrastruttura. L’appalto ha 
ad oggetto, pertanto, il servizio di conduzione, manutenzione e supporto specialistico per la 
gestione e l’evoluzione del Sistema Informativo del Fondo For.Te., inclusivo delle seguenti 
Linee di Servizio: i) Linea di Servizio A – Servizio di Manutenzione Evolutiva del Sistema 
Informativo (MEV); ii) Linea di Servizio B – Servizio di Manutenzione Adattiva e Correttiva del 
Sistema Informativo (MAC); iii) Linea di Servizio C – Servizio di Helpdesk; iv) Linea di Servizio 
D – Hosting e gestione sistemica dell’infrastruttura.
Identifikátor řízení: 41883561-09b9-4b24-afbf-c0757bd339c7
Interní identifikátor: 1
Typ řízení: Otevřené
Řízení se zrychlí: ne
Hlavní prvky řízení: procedura aperta criterio di aggiudicazione: offerta economicamente più 
vantaggiosa

2.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 72200000 Programování programového vybavení a poradenské 
služby
Další klasifikace (cpv): 72250000 Systémové a podpůrné služby, 72510000 Počítačové řízení

2.1.2.  Místo plnění
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2.1.2.  Místo plnění
Země: Itálie
Kdekoli v dané zemi
Další informace: Tutto il territorio italiano, Codice NUTS: IT

2.1.3.  Hodnota
Odhadovaná hodnota bez DPH: 7 964 000,00 EUR

2.1.4.  Obecné informace
Právní základ: 
Směrnice 2014/24/EU

2.1.6.  Důvody pro vyloučení
Zdroje důvodů pro vyloučení: Zadávací dokumentace

5. Část

5.1.  Část: LOT-0001
Název: Servizio di conduzione, manutenzione e supporto specialistico per la gestione e l’
evoluzione del Sistema Informativo del Fondo For.Te., per 36 (trentasei) mesi.
Popis: La presente procedura ha per oggetto l’affidamento del servizio di conduzione, 
manutenzione e supporto specialistico per la gestione e l’evoluzione del Sistema Informativo 
del Fondo For.Te., inclusivo delle seguenti Linee di Servizio: i) Linea di Servizio A – Servizio di 
Manutenzione Evolutiva del Sistema Informativo (MEV); ii) Linea di Servizio B – Servizio di 
Manutenzione Adattiva e Correttiva del Sistema Informativo (MAC); iii) Linea di Servizio C – 
Servizio di Helpdesk; iv) Linea di Servizio D – Hosting e gestione sistemica dell’infrastruttura
Interní identifikátor: 1

5.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 72200000 Programování programového vybavení a poradenské 
služby
Další klasifikace (cpv): 72250000 Systémové a podpůrné služby, 72510000 Počítačové řízení
Možnosti: 
Popis možností: 1) Opzione di aumento del quinto d’obbligo ai sensi dell’art. 120, comma 9 del 
Codice, per unvalore massimo pari ad € 1.040.000,00; 2) Opzione di proroga ai sensi dell’art. 
120, comma 10 del codice, per ulteriori 12 mesi e per un valore massimo pari ad € 
1.724.000,00

5.1.2.  Místo plnění
Země: Itálie
Kdekoli v dané zemi
Další informace: Tutto il territorio italiano, Codice NUTS: IT

5.1.3.  Odhadovaná doba trvání
Datum zahájení: 08/02/2027
Doba trvání: 36 Měsíce

5.1.4.  Obnovení
Maximální počet obnovení: 1

5.1.5.  Hodnota
Odhadovaná hodnota bez DPH: 7 964 000,00 EUR
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5.1.6.  Obecné informace
Vyhrazená účast: 
Účast není vyhrazena.
Projekt veřejných zakázek, který není financován z prostředků EU
Na zakázku se vztahuje Dohoda o vládních zakázkách: ne

5.1.9.  Kritéria pro výběr
Zdroje výběrových kritérií: Oznámení
Kritérium: Zápis do obchodního rejstříku
Popis výběrového kritéria: Criterio: Idoneità professionale Tipo: a)Iscrizione nel Registro delle 
Imprese o nell’Albo delle Imprese artigiane per attività pertinenti con quelle oggetto della 
presente procedura di gara. Descrizione: Iscrizione nel Registro delle imprese tenuto dalla 
Camera di Commercio Industria, Artigianato e Agricoltura (C.C.I.A.A.) oppure nell’Albo delle 
imprese artigiane per attività pertinenti con quelle oggetto della presente procedura di gara.

Kritérium: Reference na určité služby
Popis výběrového kritéria: Criterio: Capacità tecnica e professionale Tipo: Esecuzione negli 
ultimi 10 (dieci) anni di servizi analoghi. Descrizione: Esecuzione con buon esito, negli ultimi 
10 (dieci) anni dalla data di pubblicazione della procedura, di un numero massimo di Contratti 
pari a n. 4 (quattro), di importo cumulativo di almeno € 2.500.000,00 IVA esclusa, aventi ad 
oggetto attività di analisi, progettazione, implementazione e gestione/manutenzione di Sistemi 
Informativi (attività rientranti nelle Linee di Servizio A e B) utilizzati nel settore della formazione 
finanziata.

Kritérium: Reference na určité služby
Popis výběrového kritéria: Criterio: Capacità tecnica e professionale Tipo: Esecuzione negli 
ultimi 10 (dieci) anni di servizi analoghi. Descrizione: Esecuzione con buon esito, negli ultimi 
10 (dieci) anni dalla data di pubblicazione della procedura, di un numero massimo di Contratti 
pari a n. 3 (tre), di importo cumulativo di almeno € 1.000.000,00 IVA esclusa, aventi ad 
oggetto attività di hosting di sistemi complessi e di gestione dell’infrastruttura (attività rientranti 
nella Linea di Servizio D).

Kritérium: Reference na určité služby
Popis výběrového kritéria: Criterio: Capacità tecnica e professionale Tipo: Possesso di 
certificazione. Descrizione: Possesso della certificazione del sistema di gestione per la qualità 
in corso di validità secondo la norma UNI EN ISO 9001:2015, avente ad oggetto almeno i 
servizi di sviluppo, gestione e manutenzione di software, oggetto delle Linee di Servizio A e B 
(Settore IAF di accreditamento 33 - Tecnologia dell’informazione).

Kritérium: Reference na určité služby
Popis výběrového kritéria: Criterio: Capacità tecnica e professionale Tipo: Possesso di 
certificazione. Descrizione: Possesso della certificazione ISO/IEC 27001:2022 relativa ai 
sistemi di gestione della sicurezza delle informazioni. L’oggetto della certificazione deve 
essere almeno riconducibile ai servizi di sviluppo, gestione e manutenzione di software, di cui 
alle Linee di Servizio A e B, e alle attività di hosting e di gestione sistemica dell’infrastruttura, 
inclusivi dell’erogazione di servizi SaaS (Software as a Service) e di servizi cloud, di cui alla 
Linea di Servizio D. In relazione a questa ultima Linea di Servizio, la certificazione deve 
essere comprensiva delle estensioni ISO/IEC 27017 e 27018 riferite ai servizi cloud ricompresi 
nell’ambito di applicazione della certificazione ISO/IEC 27001:2022.
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Kritérium: Reference na určité služby
Popis výběrového kritéria: Criterio: Capacità tecnica e professionale Tipo: Essere partner 
certificati Claris FBA. Descrizione: Essere partner certificati Claris FBA (FileMaker Business 
Alliance), da almeno 10 (dieci) anni.

Kritérium: Reference na určité služby
Popis výběrového kritéria: Criterio: Capacità tecnica e professionale Tipo: Erogazione servizi 
con qualificazione dall’Agenzia per la Cybersicurezza Nazionale. Descrizione: Erogazione di 
almeno un servizio cloud con qualificazione o con adeguamento di livello 2 (QC2 o AC2, per i 
soggetti tenuti all’adeguamento) in corso di validità, rilasciata/o dall’Agenzia per la 
Cybersicurezza Nazionale (ACN) nel rispetto delle indicazioni di cui al “Regolamento per le 
infrastrutture digitali e per i servizi cloud per la pubblica amministrazione, ai sensi dell’articolo 
33-septies, comma 4, del decreto-legge 18 ottobre 2012, n. 179, convertito, con modificazioni, 
dalla legge 17 dicembre 2012, n. 221”. La qualificazione/adeguamento al livello richiesto deve 
risultare da pubblicazione dei servizi cloud sul "Catalogo delle Infrastrutture digitali e dei 
Servizi cloud" aggiornato dall’Agenzia per la Cybersicurezza Nazionale (ACN).

Kritérium: Průměrný roční počet zaměstnanců
Popis výběrového kritéria: Possesso di un organico medio annuo di almeno 20 dipendenti, nei 
3 anni antecedenti la data di pubblicazione della procedura.

5.1.10.  Kritéria pro zadání
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Popis: OFFERTA TECNICA
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (procenta, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 80
Kritérium: 
Typ: Cena
Popis: OFFERTA ECONOMICA
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (procenta, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 20

5.1.11.  Zadávací dokumentace
Jazyky, v nichž je oficiálně k dispozici zadávací dokumentace: italština
Lhůta pro vyžádání dalších informací: 25/08/2026 18:00:00 (UTC+02:00) východoevropský 
čas, středoevropský letní čas
Adresa zadávací dokumentace: https://fondoforte.traspare.com/

5.1.12.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Elektronické podání: Požadována
Adresa pro podání: https://fondoforte.traspare.com/
Jazyky, v nichž lze podávat nabídky nebo žádosti o účast: italština
Elektronický katalog: Nepovolena
Požaduje se zaručený nebo kvalifikovaný elektronický podpis nebo pečeť (podle definice v 
nařízení (EU) č 910/2014)
Popis finanční záruky: L’Offerta è corredata, a pena di esclusione, da una garanzia provvisoria 
pari al 2,00% del valore complessivo dell’appalto e, precisamente, di importo pari a € 
159.280,00. Si applicano le riduzioni di cui all’art. 106, comma 8 del Codice. La garanzia 
provvisoria è costituita, a scelta del Concorrente sotto forma di cauzione o di fideiussione (per 

https://fondoforte.traspare.com/
https://fondoforte.traspare.com/
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maggiori informazioni in merito a modalità di costituzione o di rilascio, si rimanda all’Art. 9 del 
Disciplinare di gara).
Lhůta pro doručení nabídek: 22/09/2026 13:00:00 (UTC+02:00) východoevropský čas, 
středoevropský letní čas
Doba, po kterou musí nabídka zůstat platná: 180 Dny
Informace o veřejném otvírání nabídek: 
Datum otevření: 06/10/2026 11:00:00 (UTC+02:00) východoevropský čas, středoevropský 
letní čas
Smluvní podmínky: 
Plnění zakázky musí být provedeno v rámci programů chráněného zaměstnání: Ne
Elektronická fakturace: Požadována
Bude použito elektronické objednávání: ne
Bude použita elektronická platba: ano

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žádná rámcová dohoda
Informace o dynamickém nákupním systému: 
Žádný dynamický nákupní systém

5.1.16.  Další informace, mediace a přezkum
Organizace příslušná pro přezkum: TRIBUNALE AMMINISTRATIVO REGIONALE DEL LAZIO 
- ROMA
Organizace poskytující další informace o zadávacím řízení: FONDO FOR.TE.
Organizace poskytující přístup k zadávací dokumentaci v režimu offline: FONDO FOR.TE.
Organizace poskytující další informace o podání návrhů na přezkum: FONDO FOR.TE.
Organizace přijímající žádosti o účast: FONDO FOR.TE.
Organizace zpracovávající nabídky: FONDO FOR.TE.

8. Organizace

8.1.  ORG-0001
Oficiální název: FONDO FOR.TE.
Registrační číslo: 97275180582
Odbor: Area Gare, Affari Legali e Qualità della Formazione
Poštovní adresa: Via Marco e Marcelliano 45
Obec: Roma
PSČ: 00147
Nižší územní jednotka země (NUTS): Roma (ITI43)
Země: Itálie
Kontaktní místo: ELEONORA PISICCHIO
E-mail: direzione@fondoforte.it
Telefon: 06468451
Internetová adresa: https://www.fondoforte.it/
Koncový bod pro výměnu informací (URL): https://fondoforte.traspare.com
Profil kupujícího: https://fondoforte.traspare.com
Úlohy této organizace: 
Kupující
Organizace poskytující další informace o zadávacím řízení
Organizace poskytující přístup k zadávací dokumentaci v režimu offline

mailto:direzione@fondoforte.it
https://www.fondoforte.it/
https://fondoforte.traspare.com
https://fondoforte.traspare.com


508212-2026 Page 6/6

Organizace přijímající žádosti o účast
Organizace zpracovávající nabídky
Organizace poskytující další informace o podání návrhů na přezkum

8.1.  ORG-0002
Oficiální název: TRIBUNALE AMMINISTRATIVO REGIONALE DEL LAZIO - ROMA
Registrační číslo: 80195990587
Odbor: Giustizia amministrativa
Poštovní adresa: Via Flaminia, 189
Obec: Roma
PSČ: 00196
Nižší územní jednotka země (NUTS): Roma (ITI43)
Země: Itálie
E-mail: tarrm-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Telefon: 06328721
Internetová adresa: https://www.giustizia-amministrativa.it/tribunale-amministrativo-regionale-
per-il-lazio-roma
Koncový bod pro výměnu informací (URL): https://www.giustizia-amministrativa.it/tribunale-
amministrativo-regionale-per-il-lazio-roma
Úlohy této organizace: 
Organizace příslušná pro přezkum

Oznámení - informace

Identifikátor oznámení/verze: 5ee91b6f-401d-4908-93bc-27911d0edca6  -  01
Druh formuláře: Zadávání
Typ oznámení: Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Podtyp oznámení: 16
Datum odeslání oznámení: 20/07/2026 10:21:51 (UTC+02:00) východoevropský čas, 
středoevropský letní čas
Jazyky, v nichž je toto oznámení oficiálně k dispozici: italština
Číslo zveřejnění oznámení: 508212-2026
Číslo vydání v řadě S Úř. věst.: 139/2026
Datum zveřejnění: 22/07/2026

mailto:tarrm-segrprotocolloamm@ga-cert.it
https://www.giustizia-amministrativa.it/tribunale-amministrativo-regionale-per-il-lazio-roma
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