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See the notice on TED website

509759-2026 - Zadávání
Německo – Informační technologie: poradenství, vývoj programového vybavení, internet a 
podpora – Betriebsunterstützung BMC Helix Suite
OJ S 140/2026 23/07/2026
Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Služby

1. Kupující

1.1.  Kupující
Oficiální název: DRV Bund Einkaufsmanagement
E-mail: vergabestelle@drv-bund.de
Právní forma kupujícího: Veřejnoprávní subjekt ovládaný ústředním orgánem státní správy
Činnost veřejného zadavatele: Sociální služby

2. Řízení

2.1.  Řízení
Název: Betriebsunterstützung BMC Helix Suite
Popis: externe Betriebsunterstützung für BMC Helix Suite mit einer Laufzeit von 24 Monaten
Identifikátor řízení: 5349e1d6-a9cd-45d0-8604-72adf18e53ac
Interní identifikátor: FV15-26-0167-13-01
Typ řízení: Otevřené
Řízení se zrychlí: ne

2.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 72000000 Informační technologie: poradenství, vývoj programového 
vybavení, internet a podpora

2.1.2.  Místo plnění
Obec: Berlin
PSČ: 10704
Nižší územní jednotka země (NUTS): Berlin (DE300)
Země: Německo
Další informace: Die Leistungserbringung erfolgt überwiegend remote. Leistungserbringung 
vor Ort erfolgt vorrangig am Standort Berlin; der Standort Würzburg kann ebenfalls als 
Einsatzort vorgesehen werden. Die möglichen Einsatzorte sind: Berlin, Eisenzahnstraße 32 
oder Würzburg, Berner Str. 1

2.1.4.  Obecné informace
Další informace: 1) Hinweise zur Abgabe von Angeboten Die Angebote müssen grundsätzlich 
über das Bietercockpit der Deutschen Rentenversicherung Bund (https://www.deutsche-

 ausgefüllt und übersandt rentenversicherung-bund.de/einkaufskoordination/NetServer)
werden. Weitere Hinweise hierzu entnehmen Sie bitte den Vergabeunterlagen, insbesondere 
der Anlage "Hinweise zur Abgabe elektronischer Angebote". Bei technischen Problemen mit 
der Vergabesoftware wenden Sie sich bitte an unsere Hotline (Telefon: 030/865-84776, E-
Mail:  2) Bieterfragen Bieterfragen mit Anspruch auf zeus-verbindungsstelle@drv-bund.de).
Beantwortung müssen bis zum 11.08.2026 über die Vergabeplattform gestellt werden und 

https://ted.europa.eu/cs/notice/-/detail/509759-2026
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https://www.deutsche-rentenversicherung-bund.de/einkaufskoordination/NetServer
https://www.deutsche-rentenversicherung-bund.de/einkaufskoordination/NetServer
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werden Bestandteil der Vergabeunterlagen. Fristgerecht eingegangene Bieterfragen und 
deren Antworten werden über die Vergabeplattform allen Interessenten bekannt gegeben. 3) 
Der Bieter/die Bietergemeinschaft hat mit dem Angebot folgende Unterlagen einzureichen: - 
vollständig elektronisch im Bietercockpit ausgefülltes Leistungsverzeichnis - vollständig 
elektronisch im Bietercockpit ausgefülltes Angebotsschreiben - Handelsregisterauszug des 
Bieters (nicht älter als 12 Monate) - 1_Eigenerklärung Ausschlussgründe - 2_Eigenerklärung 
Russland - ggf. 3_Erklärung Bietergemeinschaft - ggf. 4_Erklärung 
Unterauftragnehmer_Eignungsleihe - ggf. 5_Verpflichtungserklärung UA-EL - Mindestens drei 
Referenzen aus den letzten drei Jahren die nach Art, Umfang und Komplexität mit der 
ausgeschriebenen Betriebsunterstützung einer IT-Service-Management-Plattform vergleichbar 
sind. - Bestätigung Informationssicherheitsmanagementsystem (Frage im 
Leistungsverzeichnis) - Ausgefüllter AV-Vertrag FV15-26-0167-13-01inkl. der geforderten 
Anlagen - Mitarbeiterprofile inkl. Nachweise (Lebenslauf, Zeugnisse, Projekte, Referenzen, 
Zertifizierungen o.ä) - vollständig ausgefüllte Anlagen Selbsteinschätzung Anforderungsprofil - 
Konzept Die editierbaren Dateien dürfen inhaltlich nicht verändert werden. Es sind lediglich die 
notwendigen Eintragungen/Unterschriften vorzunehmen. Hinweis: Für den Fall der 
Einbeziehung von Unterauftragnehmern oder bei Bietergemeinschaften sind sämtliche mit 
dem Angebot einzureichende Eignungsnachweise und sonstigen Erklärungen auch für die 
Unterauftragnehmer bzw. die Mitglieder der Bietergemeinschaft einzureichen. 4) Die 
Einreichung einer ULV-Bescheinigung einer zur Ausstellung berechtigten Einrichtung (nicht 
älter als 12 Monate) kann alternativ zur Einreichung einiger der genannten Nachweise 
erfolgen. Dabei ist vom Bieter nachzuweisen, welche Eignungsnachweise durch die 
Bescheinigung ersetzt werden. Angaben zur Aktualität bzw. Gültigkeitsdauer der Nachweise 
beziehen sich auf den Zeitpunkt des Schlusstermins für die Abgabe der Angebote.
Právní základ: 
Směrnice 2014/24/EU
vgv -

2.1.6.  Důvody pro vyloučení
Zdroje důvodů pro vyloučení: Oznámení, Zadávací dokumentace
Srovnatelná situace jako úpadek podle vnitrostátních právních předpisů: Es gelten die 
zwingenden bzw. fakultative Ausschlussgründe nach §§ 123 bis 126 GWB. Das Nichtvorliegen 
ist in der Regel durch Eigenerklärung zu belegen.
Korupce: Es gelten die zwingenden bzw. fakultative Ausschlussgründe nach §§ 123 bis 126 
GWB. Das Nichtvorliegen ist in der Regel durch Eigenerklärung zu belegen.
Účast na zločinném spolčení: Es gelten die zwingenden bzw. fakultative Ausschlussgründe 
nach §§ 123 bis 126 GWB. Das Nichtvorliegen ist in der Regel durch Eigenerklärung zu 
belegen.
Dohody s jinými hospodářskými subjekty, jejichž cílem je narušení hospodářské soutěže: Es 
gelten die zwingenden bzw. fakultative Ausschlussgründe nach §§ 123 bis 126 GWB. Das 
Nichtvorliegen ist in der Regel durch Eigenerklärung zu belegen.
Porušení povinností vyplývajících z právních předpisů o ochraně životního prostředí: Es gelten 
die zwingenden bzw. fakultative Ausschlussgründe nach §§ 123 bis 126 GWB. Das 
Nichtvorliegen ist in der Regel durch Eigenerklärung zu belegen.
Praní peněz nebo financování terorismu: Es gelten die zwingenden bzw. fakultative 
Ausschlussgründe nach §§ 123 bis 126 GWB. Das Nichtvorliegen ist in der Regel durch 
Eigenerklärung zu belegen.
Podvody: Es gelten die zwingenden bzw. fakultative Ausschlussgründe nach §§ 123 bis 126 
GWB. Das Nichtvorliegen ist in der Regel durch Eigenerklärung zu belegen.
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Dětská práce a jiné formy obchodování s lidmi: Es gelten die zwingenden bzw. fakultative 
Ausschlussgründe nach §§ 123 bis 126 GWB. Das Nichtvorliegen ist in der Regel durch 
Eigenerklärung zu belegen.
Platební neschopnost: Es gelten die zwingenden bzw. fakultative Ausschlussgründe nach §§ 
123 bis 126 GWB. Das Nichtvorliegen ist in der Regel durch Eigenerklärung zu belegen.
Porušení povinností vyplývajících z pracovněprávních předpisů: Es gelten die zwingenden 
bzw. fakultative Ausschlussgründe nach §§ 123 bis 126 GWB. Das Nichtvorliegen ist in der 
Regel durch Eigenerklärung zu belegen.
Majetek spravuje likvidátor: Es gelten die zwingenden bzw. fakultative Ausschlussgründe nach 
§§ 123 bis 126 GWB. Das Nichtvorliegen ist in der Regel durch Eigenerklärung zu belegen.
Zkreslení informací, zadržení informací, neschopnost poskytnout požadované podklady nebo 
získání důvěrných informací o tomto řízení: Es gelten die zwingenden bzw. fakultative 
Ausschlussgründe nach §§ 123 bis 126 GWB. Das Nichtvorliegen ist in der Regel durch 
Eigenerklärung zu belegen.
Střet zájmů související s účastí v zadávacím řízení: Es gelten die zwingenden bzw. fakultative 
Ausschlussgründe nach §§ 123 bis 126 GWB. Das Nichtvorliegen ist in der Regel durch 
Eigenerklärung zu belegen.
Přímý nebo nepřímý podíl na přípravě tohoto zadávacího řízení: Es gelten die zwingenden 
bzw. fakultative Ausschlussgründe nach §§ 123 bis 126 GWB. Das Nichtvorliegen ist in der 
Regel durch Eigenerklärung zu belegen.
Vážné profesní pochybení: Es gelten die zwingenden bzw. fakultative Ausschlussgründe nach 
§§ 123 bis 126 GWB. Das Nichtvorliegen ist in der Regel durch Eigenerklärung zu belegen.
Předčasné ukončení, náhrada škody nebo jiné srovnatelné sankce: Es gelten die zwingenden 
bzw. fakultative Ausschlussgründe nach §§ 123 bis 126 GWB. Das Nichtvorliegen ist in der 
Regel durch Eigenerklärung zu belegen.
Porušení povinností vyplývajících ze sociálněprávních předpisů: Es gelten die zwingenden 
bzw. fakultative Ausschlussgründe nach §§ 123 bis 126 GWB. Das Nichtvorliegen ist in der 
Regel durch Eigenerklärung zu belegen.
Porušení povinnosti týkající se placení příspěvků na sociální zabezpečení: Es gelten die 
zwingenden bzw. fakultative Ausschlussgründe nach §§ 123 bis 126 GWB. Das Nichtvorliegen 
ist in der Regel durch Eigenerklärung zu belegen.
Obchodní činnost je pozastavena: Es gelten die zwingenden bzw. fakultative 
Ausschlussgründe nach §§ 123 bis 126 GWB. Das Nichtvorliegen ist in der Regel durch 
Eigenerklärung zu belegen.
Porušení povinnosti týkající se placení daní: Es gelten die zwingenden bzw. fakultative 
Ausschlussgründe nach §§ 123 bis 126 GWB. Das Nichtvorliegen ist in der Regel durch 
Eigenerklärung zu belegen.
Teroristické trestné činy nebo trestné činy spojené s teroristickými činnostmi: Es gelten die 
zwingenden bzw. fakultative Ausschlussgründe nach §§ 123 bis 126 GWB. Das Nichtvorliegen 
ist in der Regel durch Eigenerklärung zu belegen.
Porušení povinností stanovených v rámci čistě vnitrostátních důvodů pro vyloučení: 
Unzulässige Interessenwahrnehmung nach § 108f des Strafgesetzbuches (§ 123 Abs. 1 Nr. 7 
GWB)

5. Část

5.1.  Část: LOT-0000
Název: Betriebsunterstützung BMC Helix Suite
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Popis: Die Deutsche Rentenversicherung Bund beabsichtigt den Abschluss eines EVB-IT- 
Dienstvertrages für folgende IT-Unterstützungsleistung: Betriebsunterstützung für BMC Helix 
Suite. Geplanter Leistungszeitraum: 24 Monate voraussichtlicher Leistungsbeginn: 01.10.2026
Interní identifikátor: LOT-0000

5.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 72000000 Informační technologie: poradenství, vývoj programového 
vybavení, internet a podpora

5.1.2.  Místo plnění
Obec: Berlin
PSČ: 10704
Nižší územní jednotka země (NUTS): Berlin (DE300)
Země: Německo
Další informace: Die Leistungserbringung erfolgt überwiegend remote. Leistungserbringung 
vor Ort erfolgt vorrangig am Standort Berlin; der Standort Würzburg kann ebenfalls als 
Einsatzort vorgesehen werden. Die möglichen Einsatzorte sind: Berlin, Eisenzahnstraße 32 
oder Würzburg, Berner Str. 1

5.1.3.  Odhadovaná doba trvání
Doba trvání: 24 Měsíce

5.1.6.  Obecné informace
Vyhrazená účast: 
Účast není vyhrazena.
Musí být uvedena jména a příslušná odborná kvalifikace pracovníků pověřených realizací 
zakázky: Vyžaduje se v nabídce
Projekt veřejných zakázek, který není financován z prostředků EU
Na zakázku se vztahuje Dohoda o vládních zakázkách: ano
Tato zakázka je vhodná i pro malé a střední podniky: ne

5.1.7.  Strategické zadávání zakázek
Cíl strategického zadávání zakázek: Žádné strategické zadávání veřejných zakázek

5.1.9.  Kritéria pro výběr
Zdroje výběrových kritérií: Zadávací dokumentace

5.1.10.  Kritéria pro zadání
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Jméno/název: Personalqualifikation
Popis: gem. Wertungsmatrix
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (procenta, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 40
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Jméno/název: Konzept
Popis: gem. Wertungsmatrix
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (procenta, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 20
Kritérium: 
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Typ: Cena
Jméno/název: Preis
Popis: Preis
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (procenta, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 40

5.1.11.  Zadávací dokumentace
Jazyky, v nichž je oficiálně k dispozici zadávací dokumentace: němčina
Adresa zadávací dokumentace: https://www.deutsche-rentenversicherung-bund.de
/einkaufskoordination/NetServer/PublicationControllerServlet?function=Detail&TWOID=54321-
Tender-19ed9f7d69e-767933082468df82&PublicationType=0

5.1.12.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Elektronické podání: Povolena
Adresa pro podání: https://www.deutsche-rentenversicherung-bund.de/einkaufskoordination
/NetServer/
Jazyky, v nichž lze podávat nabídky nebo žádosti o účast: němčina
Elektronický katalog: Nepovolena
Varianty: Nepovolena
Uchazeči mohou podat více než jednu nabídku: Nepovolena
Lhůta pro doručení nabídek: 25/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) východoevropský čas, 
středoevropský letní čas
Doba, po kterou musí nabídka zůstat platná: 3 Měsíce
Informace, které lze doplnit po uplynutí lhůty pro předkládání návrhů: 
Podle uvážení kupujícího mohou být všechny chybějící dokumenty týkající se uchazeče 
předloženy později.
Další informace: Nur elektronisch, mit dem AI Bieterwerkzeug (Bietercockpit) auf der 
Vergabeplattform der Deutschen Rentenversicherung Bund, eingereichte Angebote werden 
gewertet. Das Leistungsverzeichnis ist elektronisch auszufüllen.
Smluvní podmínky: 
Plnění zakázky musí být provedeno v rámci programů chráněného zaměstnání: Ne
Elektronická fakturace: Povolena
Bude použito elektronické objednávání: ano
Bude použita elektronická platba: ano

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Rámcová dohoda bez obnovení soutěže
Maximální počet účastníků: 1
Informace o dynamickém nákupním systému: 
Žádný dynamický nákupní systém

5.1.16.  Další informace, mediace a přezkum
Organizace příslušná pro přezkum: Bundeskartellamt, Vergabekammer des Bundes
Informace o lhůtách pro přezkum: Enthalten die Bekanntmachung oder die 
Ausschreibungsunterlagen Unklarheiten, Widersprüche oder verstoßen diese nach Auffassung 
der Bieter / Bietergemeinschaft gegen geltendes Recht, so haben diese die Vergabestelle 
unverzüglich schriftlich darauf hinzuweisen. Unterbleibt ein solcher Hinweis trotz 
Erkennbarkeit, kann der Bieter /Bietergemeinschaft aus diesen Aspekten keine Rechte geltend 
machen. Nach § 160 Abs. 3 Satz 1 Nr. 4 GWB ist ein Nachprüfungsverfahren unzulässig, 

https://www.deutsche-rentenversicherung-bund.de/einkaufskoordination/NetServer/PublicationControllerServlet?function=Detail&TWOID=54321-Tender-19ed9f7d69e-767933082468df82&PublicationType=0
https://www.deutsche-rentenversicherung-bund.de/einkaufskoordination/NetServer/PublicationControllerServlet?function=Detail&TWOID=54321-Tender-19ed9f7d69e-767933082468df82&PublicationType=0
https://www.deutsche-rentenversicherung-bund.de/einkaufskoordination/NetServer/PublicationControllerServlet?function=Detail&TWOID=54321-Tender-19ed9f7d69e-767933082468df82&PublicationType=0
https://www.deutsche-rentenversicherung-bund.de/einkaufskoordination/NetServer/
https://www.deutsche-rentenversicherung-bund.de/einkaufskoordination/NetServer/


509759-2026 Page 6/7

soweit mehr als 15 Kalendertage nach Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht 
abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Organizace poskytující další informace o zadávacím řízení: DRV Bund Einkaufsmanagement
Organizace přijímající žádosti o účast: Vergabeplattform der Deutschen Rentenversicherung 
Bund

8. Organizace

8.1.  ORG-7001
Oficiální název: DRV Bund Einkaufsmanagement
Registrační číslo: 992-80003DRVB1-17
Poštovní adresa: Ruhrstraße 2
Obec: Berlin
PSČ: 10704
Nižší územní jednotka země (NUTS): Berlin (DE300)
Země: Německo
E-mail: vergabestelle@drv-bund.de
Telefon: +49 3086584662
Fax: +49 3086584790
Úlohy této organizace: 
Kupující
Organizace poskytující další informace o zadávacím řízení

8.1.  ORG-7002
Oficiální název: Vergabeplattform der Deutschen Rentenversicherung Bund
Registrační číslo: 992-80003DRVB1- 17
Poštovní adresa: https://www.deutsche-rentenversicherung-bund.de/einkaufskoordination
/NetServer/
Obec: Berlin
PSČ: 10704
Nižší územní jednotka země (NUTS): Berlin (DE300)
Země: Německo
Internetová adresa: https://www.deutsche-rentenversicherung-bund.de/einkaufskoordination
/NetServer/
Úlohy této organizace: 
Organizace přijímající žádosti o účast

8.1.  ORG-7004
Oficiální název: Bundeskartellamt, Vergabekammer des Bundes
Registrační číslo: entfällt
Poštovní adresa: Kaiser-Friedrich-Str. 16
Obec: Bonn
PSČ: 53113
Nižší územní jednotka země (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Země: Německo
E-mail: info@bundeskartellamt.bund.de
Telefon: +49 22894990
Úlohy této organizace: 
Organizace příslušná pro přezkum

8.1.  ORG-7005

mailto:vergabestelle@drv-bund.de
https://www.deutsche-rentenversicherung-bund.de/einkaufskoordination/NetServer/
https://www.deutsche-rentenversicherung-bund.de/einkaufskoordination/NetServer/
https://www.deutsche-rentenversicherung-bund.de/einkaufskoordination/NetServer/
https://www.deutsche-rentenversicherung-bund.de/einkaufskoordination/NetServer/
mailto:info@bundeskartellamt.bund.de
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Oficiální název: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Registrační číslo: 0204:994-DOEVD-83
Obec: Bonn
PSČ: 53119
Nižší územní jednotka země (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Země: Německo
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Úlohy této organizace: 
TED eSender

Oznámení - informace

Identifikátor oznámení/verze: f0d2326f-7cf1-4847-8cd1-766059d4820e  -  01
Druh formuláře: Zadávání
Typ oznámení: Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Podtyp oznámení: 16
Datum odeslání oznámení: 21/07/2026 15:00:28 (UTC+02:00) východoevropský čas, 
středoevropský letní čas
Jazyky, v nichž je toto oznámení oficiálně k dispozici: němčina
Číslo zveřejnění oznámení: 509759-2026
Číslo vydání v řadě S Úř. věst.: 140/2026
Datum zveřejnění: 23/07/2026
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