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See the notice on TED website

513746-2026 - Zadávání
Polsko – Vývoj programového vybavení pro IT – Usługa wytworzenia, dostawy oraz utrzymania 
systemu informatycznego propagującego dynamiczną i statyczną informację pasażerską wraz z 
zarządzaniem nośnikami elektronicznymi ją prezentującymi.
OJ S 141/2026 24/07/2026
Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Služby

1. Kupující

1.1.  Kupující
Oficiální název: Zarząd Transportu Miejskiego w Warszawie, działający na podstawie 
udzielonych pełnomocnictw w imieniu i na rzecz Miasta Stołecznego Warszawa
E-mail: zamowienia@ztm.waw.pl
Právní forma kupujícího: Místní orgán
Činnost veřejného zadavatele: Služby pro širokou veřejnost
Činnost zadavatele: Městská železniční, tramvajová, trolejbusová nebo autobusová doprava

2. Řízení

2.1.  Řízení
Název: Usługa wytworzenia, dostawy oraz utrzymania systemu informatycznego 
propagującego dynamiczną i statyczną informację pasażerską wraz z zarządzaniem 
nośnikami elektronicznymi ją prezentującymi.
Popis: 1) Przedmiotem zamówienia łącznie są: 1. Dostawa Centralnego Systemu Informacji 
Pasażerskiej WTP (cSIP), składającego się co najmniej z: a) centralnej aplikacji publikującej 
dane rozkładowe w formacie GTFS/NeTEx, propagującej treści pasażerskie oraz nadzorującej 
nośniki e-ink informacji pasażerskiej, b) komponentu aplikacji modelującego predykcję odjazdu 
pojazdów WTP z przystanków komunikacji miejskiej i prezentującego ją na nośnikach e-ink 
oraz publikującego dane o lokalizacji pojazdów w formacie GTFS-RT/SIRI, i który będzie 
realizował co najmniej poniższe potrzeby podróżnych:  - zapewniał łatwy dostęp do rozkładów 
jazdy i tras;   - zapewniał szybką informację o opóźnieniach, zmianach lub awariach; - 
zapewniał intuicyjną i jednoznaczną dynamiczną i statyczną informację przystankową (offline i 
online). Ponadto, system będzie umożliwiał:  - szybką aktualizację informacji przystankowej w 
przypadku zmian przebiegu linii autobusowych lub tramwajowych; - szybką i masową 
aktualizację rozkładów jazdy w przypadku ich zmiany; - prezentowanie informacji dodatkowych 
(powiadomień, ostrzeżeń) na nośnikach- wykorzystywanych przez ZTM, w tym na wszystkich 
lub wybranych przystankach (poprzez system tablic elektronicznych). 2. Utrzymanie w 
sprawności działania dostarczonego oprogramowania. 3. Świadczenie usług wsparcia i 
gwarancji przez okres 60 miesięcy od odbioru oprogramowania. 2) Zamawiający wymaga 
zatrudnienia na podstawie umowy o pracę, o którym mowa w art. 95 ust. 1 ustawy Pzp przez 
cały okres realizacji Przedmiotu Zamówienia: Kierownika Projektu - zgodnie z zapisami § 6 
projektu Umowy. 3) Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia, zakres prac i ich realizacji 
określa Załącznik nr 1 do Umowy oraz Załącznik nr 1 do SWZ – Opis przedmiotu zamówienia.
Identifikátor řízení: 358fdf16-1d66-4141-ab69-b4cf1875a1ee
Interní identifikátor: 092/2026/FZ
Typ řízení: Otevřené
Řízení se zrychlí: ne

https://ted.europa.eu/cs/notice/-/detail/513746-2026
mailto:zamowienia@ztm.waw.pl
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2.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 72212517 Vývoj programového vybavení pro IT
Další klasifikace (cpv): 72265000 Konfigurace programového vybavení, 72263000 
Implementace programového vybavení, 72268000 Dodávka programového vybavení, 
72267000 Údržba a opravy programového vybavení, 48000000 Balíky programů a informační 
systémy, 48460000 Balík programů pro analýzu, vědu, matematiku a prognózy, 48219700 
Balík programů pro komunikační servery, 48600000 Balík databázových a operačních 
programů, 48800000 Informační systémy a servery, 64212500 Služby GPRS, 71248000 
Dohled nad projektem a dokumentací, 72220000 Systémové a technické poradenské služby, 
72212610 Vývoj databázového programového vybavení, 72000000 Informační technologie: 
poradenství, vývoj programového vybavení, internet a podpora, 30200000 Počítače

2.1.2.  Místo plnění
Obec: Warszawa
Nižší územní jednotka země (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Země: Polsko

2.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Země: Polsko
Další informace: Zamawiający przewiduje zastosowanie tzw. procedury odwróconej, o której 
mowa w art. 139 ustawy Pzp.

2.1.4.  Obecné informace
Právní základ: 
Směrnice 2014/25/EU
ustawa z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz. 
1320 ze zm.). Postępowanie jest prowadzone jako zamówienie sektorowe w trybie przetargu 
nieograniczonego (art. 132 i nast. w zw. z art. 376 ust. 1 pkt 1 oraz art. 378 ustawy Pzp). -

2.1.6.  Důvody pro vyloučení
Zdroje důvodů pro vyloučení: Zadávací dokumentace

5. Část

5.1.  Část: LOT-0001
Název: Usługa wytworzenia, dostawy oraz utrzymania systemu informatycznego 
propagującego dynamiczną i statyczną informację pasażerską wraz z zarządzaniem 
nośnikami elektronicznymi ją prezentującymi.
Popis: 1) Przedmiotem zamówienia łącznie są: 1. Dostawa Centralnego Systemu Informacji 
Pasażerskiej WTP (cSIP), składającego się co najmniej z: a) centralnej aplikacji publikującej 
dane rozkładowe w formacie GTFS/NeTEx, propagującej treści pasażerskie oraz nadzorującej 
nośniki e-ink informacji pasażerskiej, b) komponentu aplikacji modelującego predykcję odjazdu 
pojazdów WTP z przystanków komunikacji miejskiej i prezentującego ją na nośnikach e-ink 
oraz publikującego dane o lokalizacji pojazdów w formacie GTFS-RT/SIRI, i który będzie 
realizował co najmniej poniższe potrzeby podróżnych:  - zapewniał łatwy dostęp do rozkładów 
jazdy i tras;   - zapewniał szybką informację o opóźnieniach, zmianach lub awariach; - 
zapewniał intuicyjną i jednoznaczną dynamiczną i statyczną informację przystankową (offline i 
online). Ponadto, system będzie umożliwiał:  - szybką aktualizację informacji przystankowej w 
przypadku zmian przebiegu linii autobusowych lub tramwajowych; - szybką i masową 
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aktualizację rozkładów jazdy w przypadku ich zmiany; - prezentowanie informacji dodatkowych 
(powiadomień, ostrzeżeń) na nośnikach- wykorzystywanych przez ZTM, w tym na wszystkich 
lub wybranych przystankach (poprzez system tablic elektronicznych). 2. Utrzymanie w 
sprawności działania dostarczonego oprogramowania. 3. Świadczenie usług wsparcia i 
gwarancji przez okres 60 miesięcy od odbioru oprogramowania. 2) Zamawiający wymaga 
zatrudnienia na podstawie umowy o pracę, o którym mowa w art. 95 ust. 1 ustawy Pzp przez 
cały okres realizacji Przedmiotu Zamówienia: Kierownika Projektu - zgodnie z zapisami § 6 
projektu Umowy. 3) Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia, zakres prac i ich realizacji 
określa Załącznik nr 1 do Umowy oraz Załącznik nr 1 do SWZ – Opis przedmiotu zamówienia.
Interní identifikátor: 092/2026/FZ

5.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 72212517 Vývoj programového vybavení pro IT
Další klasifikace (cpv): 72268000 Dodávka programového vybavení, 72265000 Konfigurace 
programového vybavení, 72263000 Implementace programového vybavení, 72267000 Údržba 
a opravy programového vybavení, 48000000 Balíky programů a informační systémy, 48460000
 Balík programů pro analýzu, vědu, matematiku a prognózy, 48219700 Balík programů pro 
komunikační servery, 48600000 Balík databázových a operačních programů, 48800000 
Informační systémy a servery, 64212500 Služby GPRS, 71248000 Dohled nad projektem a 
dokumentací, 72220000 Systémové a technické poradenské služby, 72212610 Vývoj 
databázového programového vybavení, 72000000 Informační technologie: poradenství, vývoj 
programového vybavení, internet a podpora, 30200000 Počítače

5.1.2.  Místo plnění
Obec: Warszawa
PSČ: 03-839
Nižší územní jednotka země (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Země: Polsko

5.1.3.  Odhadovaná doba trvání
Doba trvání: 71 Měsíce

5.1.4.  Obnovení
Maximální počet obnovení: 0

5.1.6.  Obecné informace
Vyhrazená účast: 
Účast není vyhrazena.
Musí být uvedena jména a příslušná odborná kvalifikace pracovníků pověřených realizací 
zakázky: Nevyžaduje se
Projekt veřejných zakázek, který není financován z prostředků EU
Na zakázku se vztahuje Dohoda o vládních zakázkách: ne
Tato zakázka je vhodná i pro malé a střední podniky: ano

5.1.9.  Kritéria pro výběr
Zdroje výběrových kritérií: Zadávací dokumentace

5.1.10.  Kritéria pro zadání
Kritérium: 
Typ: Cena
Popis: Cena oferty brutto - waga 60%
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Kritérium: 
Typ: Kvalita
Popis: Liczba roboczogodzin podstawowego wsparcia programistycznego - waga 30%
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Popis: Cena 1 (jednej) godziny wsparcia w ramach puli godzin ponadnormatywnych (100 
godzin) - waga 10%

5.1.11.  Zadávací dokumentace
Jazyky, v nichž je oficiálně k dispozici zadávací dokumentace: polština
Adresa zadávací dokumentace: https://ztmwaw.ezamawiajacy.pl/pn/ztmwaw/demand/306565
/notice/public/details

5.1.12.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Elektronické podání: Požadována
Adresa pro podání: https://ztmwaw.ezamawiajacy.pl/pn/ztmwaw/demand/306565/notice/public
/details
Jazyky, v nichž lze podávat nabídky nebo žádosti o účast: polština
Elektronický katalog: Nepovolena
Požaduje se zaručený nebo kvalifikovaný elektronický podpis nebo pečeť (podle definice v 
nařízení (EU) č 910/2014)
Varianty: Nepovolena
Uchazeči mohou podat více než jednu nabídku: Nepovolena
Popis finanční záruky: W postępowaniu wymagane jest wniesienie przed upływem terminu 
składania ofert wadium w wysokości: 150 000,00 PLN. Szczegółowe informacje zawiera 
Rozdział XI SWZ.
Lhůta pro doručení nabídek: 16/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) východoevropský čas, 
středoevropský letní čas
Doba, po kterou musí nabídka zůstat platná: 90 Dny
Informace o veřejném otvírání nabídek: 
Datum otevření: 16/09/2026 11:30:00 (UTC+02:00) východoevropský čas, středoevropský 
letní čas
Místo: https://ztmwaw.ezamawiajacy.pl/pn/ztmwaw/demand/306565/notice/public/details
Smluvní podmínky: 
Plnění zakázky musí být provedeno v rámci programů chráněného zaměstnání: Ne
Podmínky týkající se plnění zakázky: Określają dokumenty zamówienia
Elektronická fakturace: Požadována
Bude použito elektronické objednávání: ano
Bude použita elektronická platba: ano
Právní forma, kterou musí mít skupina uchazečů, které byla zadána zakázka: Konsorcjum
Finanční ujednání: Określa wzór umowy

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žádná rámcová dohoda
Informace o dynamickém nákupním systému: 
Žádný dynamický nákupní systém

5.1.16.  Další informace, mediace a přezkum
Organizace příslušná pro mediační řízení: Krajowa Izba Odwoławcza

https://ztmwaw.ezamawiajacy.pl/pn/ztmwaw/demand/306565/notice/public/details
https://ztmwaw.ezamawiajacy.pl/pn/ztmwaw/demand/306565/notice/public/details
https://ztmwaw.ezamawiajacy.pl/pn/ztmwaw/demand/306565/notice/public/details
https://ztmwaw.ezamawiajacy.pl/pn/ztmwaw/demand/306565/notice/public/details
https://ztmwaw.ezamawiajacy.pl/pn/ztmwaw/demand/306565/notice/public/details
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Organizace příslušná pro přezkum: Krajowa Izba Odwoławcza
Informace o lhůtách pro přezkum: Wykonawcy, który ma lub miał interes w uzyskaniu danego 
zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez zamawiającego 
ustawy Pzp przysługują środki ochrony prawnej określone w Dziale IX ustawy Pzp (art. 513- 
578 ustawy Pzp).
Organizace poskytující další informace o zadávacím řízení: Zarząd Transportu Miejskiego w 
Warszawie, działający na podstawie udzielonych pełnomocnictw w imieniu i na rzecz Miasta 
Stołecznego Warszawa
Organizace poskytující přístup k zadávací dokumentaci v režimu offline: Zarząd Transportu 
Miejskiego w Warszawie, działający na podstawie udzielonych pełnomocnictw w imieniu i na 
rzecz Miasta Stołecznego Warszawa
Organizace poskytující další informace o podání návrhů na přezkum: Zarząd Transportu 
Miejskiego w Warszawie, działający na podstawie udzielonych pełnomocnictw w imieniu i na 
rzecz Miasta Stołecznego Warszawa
Organizace přijímající žádosti o účast: Zarząd Transportu Miejskiego w Warszawie, działający 
na podstawie udzielonych pełnomocnictw w imieniu i na rzecz Miasta Stołecznego Warszawa
Organizace zpracovávající nabídky: Zarząd Transportu Miejskiego w Warszawie, działający na 
podstawie udzielonych pełnomocnictw w imieniu i na rzecz Miasta Stołecznego Warszawa

8. Organizace

8.1.  ORG-0001
Oficiální název: Zarząd Transportu Miejskiego w Warszawie, działający na podstawie 
udzielonych pełnomocnictw w imieniu i na rzecz Miasta Stołecznego Warszawa
Registrační číslo: 525-22-48-481
Odbor: Dział Zamówień Publicznych
Poštovní adresa: ul. Grochowska 316/320
Obec: Warszawa
PSČ: 03-839
Nižší územní jednotka země (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Země: Polsko
Kontaktní místo: Dział Zamówień Publicznych
E-mail: zamowienia@ztm.waw.pl
Telefon: 224594100
Internetová adresa: www.ztm.waw.pl
Koncový bod pro výměnu informací (URL): https://ztmwaw.ezamawiajacy.pl
Profil kupujícího: https://ztmwaw.ezamawiajacy.pl
Úlohy této organizace: 
Kupující
Organizace poskytující další informace o zadávacím řízení
Organizace poskytující přístup k zadávací dokumentaci v režimu offline
Organizace přijímající žádosti o účast
Organizace zpracovávající nabídky
Organizace poskytující další informace o podání návrhů na přezkum

8.1.  ORG-0002
Oficiální název: Krajowa Izba Odwoławcza
Registrační číslo: 5262239325
Poštovní adresa: ul.Postępu 17A
Obec: Warszawa

mailto:zamowienia@ztm.waw.pl
http://www.ztm.waw.pl
https://ztmwaw.ezamawiajacy.pl
https://ztmwaw.ezamawiajacy.pl
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PSČ: 02-676
Nižší územní jednotka země (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Země: Polsko
Kontaktní místo: Krajowa Izba Odwoławcza
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: (22) 458 78 01
Internetová adresa: https://www.uzp.gov.pl
Úlohy této organizace: 
Organizace příslušná pro přezkum
Organizace příslušná pro mediační řízení

8.1.  ORG-0000
Oficiální název: Publications Office of the European Union
Registrační číslo: PUBL
Obec: Luxembourg
PSČ: 2417
Nižší územní jednotka země (NUTS): Luxembourg (LU000)
Země: Lucembursko
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Internetová adresa: https://op.europa.eu
Úlohy této organizace: 
TED eSender

Oznámení - informace

Identifikátor oznámení/verze: b66b4409-488b-4915-8f70-100de67f84c2  -  01
Druh formuláře: Zadávání
Typ oznámení: Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Podtyp oznámení: 17
Datum odeslání oznámení: 23/07/2026 10:19:02 (UTC+00:00) západoevropský čas
Jazyky, v nichž je toto oznámení oficiálně k dispozici: polština
Číslo zveřejnění oznámení: 513746-2026
Číslo vydání v řadě S Úř. věst.: 141/2026
Datum zveřejnění: 24/07/2026

mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.uzp.gov.pl
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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